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LOI CAM DOAN

To1 xin cam doan cic ndi dung trinh bay trong luan an 1a két qua nghién clru
cua riéng to1, thyc hién trén co s¢ ké thura va cé trich dan day du, trung thuc cac két
qua nghién ctru cua céc tac gia da cong bo, cac sO li€u st dung trong ludn an déu

cO6 ngudn goc 1o rang, ludn an chua tung dugc cong bo dudi bat cir hinh thic nao.

Ha Noi, ngay thang nam 2023

Nghién ctru sinh

Nguyén Thi Quynh Mai



ii
LOI CAM ON

T61 xin tran trong cam on Ban Gidm hi¢u Truong Pai hoc Thuong mai, Phong
quan 1y Sau Dai hoc va cac Thay gido, C6 gido di tham gia giang day, hudng dan toi
trong qua trinh nghién ctru sinh.

T6i xin bay t6 long biét on sdu sac nhat véi thay PGS.TS Bui Hitu Duc va c¢o TS.
Nguyén Thi Thanh Nhan, nhitng nha khoa hoc d3 tin tinh huéng dan, chi bao dé toi c6
thé hoan thanh luén an nay.

To1 xin tran trong cam on khoa Quan tri Kinh doanh, b mén Quan tri hoc -
Truong Pai hoc Thuong mai va cac déng nghiép da ung ho, gitp d& ciing nhu tao diéu
kién cho t6i trong thoi gian 1am nghién ctru sinh.

T61 xin tran trong cam on cac co quan quan ly Nha nudc, doanh nghiép va céc
chuyén gia, cac nha khoa hoc di cung cap thong tin, hop tic trong qua trinh khao sat.

Pac biét, to1 xin tran trong cam on gia dinh, nguoi than va ban bé da dong vién,
tao diéu kién, gitp d& toi trong sudt qua trinh hoan thanh lun 4n.

Ha Noi, ngay thang nam 2023

Nghién ctru sinh

Nguyén Thi Quynh Mai
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Tudi

Nam Dansé M rnaasi Dicw  trung VG Mat  thdan ot e Thé gioi Hang
doi binh sinh  dd thanh thi gici

2020 1439323776 046 6495181 -348399 3840 169 153 60,80 875075919 1847 7794798739 1

2025 1.457.908.249 026 3.716.805 -371.264 4020 169 155 6560 056553854 1781 8.184.437.460 1

2030 1464340159 009 1286382 -352.100 4260 169 156 69,50 1.017.847.445 17,13 8.548487.400 2

2035 1.451.083.029 -004 -651426 -311.798 4500 169 156 72,50 1059618626 1644 8.887.524213 2

2040 1.449.031423 017 2.410.321 -311.801 4630 169 154 74,80 1.083.464.035 1575 9.198.847.240 2

2045 1429312248  -0.27 -3.943.835 -311.081 4720 169 152 76,40 1.092.037.409 15,07 9.481.803.274 2

2050 1.402.405.170  -0.38 -5.381.416 4760 169 149 77,90 1.091.948.003 1441 0.735.033.990 2 138

(Nguén: https://danso.org/truNG-QUOC/) .........ceeeeeeeeeeueeeeeeeressssssssssesseesssssssssssssssssesssssssns 138

Tai Trung Quéc, téc dé phdt trién kinh té€ khéng déng déu giira cdc téing Iop dén cu, thu nhép khdc
nhau (c6 no’i cao nhw cdc nwée phdt trién 1én dén 18.000-20.000 USD/ngudi/ndm). Theo dw bdo
cua HSBC, tir ndm 2016 dén nay, Trung Quéc dé chuyén dich co céu kinh té tir déu tw sang ting
trwdng tiéu ding, dén dén co’ céu NK sé thay déi Ion. Trong nhém hang néng sén phdi ké dén gao,
néu nhw ndm 2018, kim ngach XK gao cta Viét Nam sang Trung Quéc dat hon 739 triéu USD,
chiém 46,2% thi trwerng gao NK caa nwé'c nay thi tinh dén thang 7 ndm 2019 dé giam xuéng chi
con 158 triéu USD. S6 liéu cho thdy thdi gian gén déy, nhu cdu NK gao cua Trung Quéc dang gigm
ddn, ddng lo ngai la trong cdc thdng déu ndm 2019 tri gid NK gao cda Trung Quéc chi & mire thép,
trong khi XK dat gain BANG IQNG NK..........c..eeeeveersueesseresveesvsesvssssesssssssssesssssssssssssssssssssses 139

Cu thé, NK gao ctia Trung Quéc trong 3 thdng déu ndm 2019 dat 850 nghin tén, gigm 24,4% so
vdi cling ky, trong khi XK dat gén bdng lwong NK, dat 829,9 tén, ting 112,4%. Nguyén nhén
duworc cdc co’ quan chive nding dwa ra la do kho gao ctia Trung Quéc con tén, sé lwong gao NK qud
I6n ma nhu céu str dung c6 phén giam, khién lwong gao trong kho khéng thém hut ma tédng Ién.
Puorc biét, kho dv trit gao quéc gia cda Trung Quéc dang téng tir 76 triéu tdn mua vu ndm 2014-
2015 Ién 113 triéu tén trong mia vu 2018-2019, kéo theo ty I€ tén kho s dung. D€ giam bé't tinh
trang nay, chinh phd Trung Quéc dang phdi XK mét lwong Ié'n gao cii sang thi trwo'ng Chéu Phi.

M6t diéu ddng chu y, gao xuét khdu sang thi trwérng Trung Quéc ndm 2020 téng rdt manh, véi
murc tiing 595% vé lwgng va ting 724% vé kim ngach, dat ho'n 66.000 tén, twong dwong 37
triéu USD. Diéu nay trdi nguorc véi ndm 2018, 2019 khi kim ngach xuét khéu gao sang Trung
Quéc sut giam manh, chi tinh riéng 6 thang ddu ndm 2019, kim ngach xudt khdu gao sang
Trung Quéc gidm téi 20%. Theo cdc chuyén gia, nguyén nhén khién Trung Quéc téing mua gao
tir Viét Nam sau 2 ndm trém ldng la do ném 2020 dw bdo sdn Iwong gao clia Trung Quéc gigm
khodng 1,8 triéu tén, xuéng con 146,7 triéu tén. Trong khi dé, dich bénh Covid-19 vén dién bién
vé cling phirc tap, c6 tdc déng khéng nhé dén lwu théng hang héa toan céu va nguwei dén co
tdm ly tich tri¥ lwong thuee. Tét nhién nhu céu NK gao sé c6 xu hwéng giam trong twong lai. D€
giam thiéu nhirng rdi ro dén tir viéc sut giam nhu céu cia thi trwdrng nay, cdac doanh nghiép
xudt khdu gao caa VN cén c6 nhifng chién Iworc phdt trién thj trwd'ng mdi trong twong lai dé
tdng gid tri xudt khdu ciing nhw gigm mirc phu thuéc vao thi trwd'ng ldng giéng nay. Bén canh
dé6 ciing cén tdng cworng céng tdc nghién ciru va xdc dinh nhu céu dé cé ké khoach san xudt
ciing nhw kinh doanh xuét khédu hop ly hon, han ché nhi¥ng rii ro do bién déng thi trwvo'ng
EPONG LUONG IO, couveenneeeeneeeeenereenrereneereurerensserensesenssesenssesenssesssssssnssssssssssnssessnssessnssssnsssssnsans 139

Chung ta ciing dd xét dén vé thj hiéu va tép qudn tiéu dung, néu nhw trwéc ddy, phén Ion
sdn phdm gao Trung Quéc NK tir Viét Nam déu la cdc loai gao cédp thép, trung binh dé phuc
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vu ché bién lai, hodic trén vdi cdc ching loai gao cda Trung Quéc dé lam mdi sén phdm. Tuy
nhién, nhén thire cia nguwdi tiéu ding Trung Quéc vé gao Viét Nam hién dé dworc thay déi,
theo do mét sé chung loai gao trdng cao cdp, gao thom cua Viét Nam dwoc Trung Quéc NK
NURTBU MO c..eeeeeeeeeeeeeessessseessssetessssssssssssssseeesssssssssssssssssesssssssssssssssssesesssssssssnssssssnees 139

Theo 6ng Nguyén Quéc Todn, Cuc trudng Cuc Ché bién va Phdt trién thij truo'ng néng sén (B NN-
PTNT): Viét Nam la nwdre ¢6 tiém néing va loi thé rét Ion vé san xuét lia gao, san lwgng lia cé
nwéc dat trén 44 - 45 triéu tén/ndm, san xudt san phém gao duoc phén bé 6 viing kinh té co’ ban,
trong do 3 viing lta quan trong I BBSH (chiém 17,6% san lwgng), khu v Béc Trung B6 va Duyén
hdi mién Trung (16,1% san lwg'ng), DBSCL c6 san lwging Ion nhét chiém hon nira ca nuéc voi
52,8%. Chung ta ciing dd c6 nhirng cén chinh vé théi vu ciing véi do la cdc gidng lia cho néng sudit
cao. Hién nay, Viét Nam c6 22 DN duwoc phép XK gao vao thi trwérng Trung Quéc, tuy nhién trong
qud trinh hoat déng c6 2 DN dang tam ngirng XK do néng luc san xudét chwa ddp trng, déy ciing la
bai hoc cho nhiéu DN dang tirng burdre trién khai moé réng thj trirong. ...........eeeeeeeeeeeeersvenennn. 140

Puoc biét, ngoadi nhivng diéu kién bat buéc nhw sé Iwg'ng, danh sdch DN dwo'c phép XK,
Trung Quéc con yéu cGu thém déi voi DN XK gao minh bach quy dinh vé ATVSTP va kiém dich
thwec vét. Tai quy dinh nay, gao XK sang Trung Quédc cdn kiém dich thwe vét va xéng ho'i khir
tring dé diét trir déng vat géy hai, gidy chirng thw xéng ho'i khir tring di kém véi chirng thw
kiém dich thuc vét trong bé chirng tir XK. Ddy la nhikng thay déi rét Ié'n trong chinh sdch
nhédp khéu gao VN cta TQ, déng théi dé ciing la xu hwéng trong twong lai cua cdc thj
trworng nhép khdu gao khdc. Cdc doanh ngiép xuét khdu caa VN cén tdng cwdng céng tdc
nhén dang rdi ro tir cdc thj trwong khdc nhau, ddc biét la thi trudrng TQ, mét thi trwong chd
Iwe cia chiing ta. Déng thoi xdy dwng cdc gidi phdp kiém sodt rdi ro déng bé tir khéu canh
tdc dén qud trinh ché bién gao XK dé ddo trng cdc nhu céu ngdy cang cao cua cdc thj trwong
khdc chir khéng chi riéng thj trwérng TQ. Tranh dworc rdi ro bj thi trrdrng tir chéi do khéng da

diéu kién nhw mét sé DN Viét Nam dé gdip phdi thoi gian qua. ...........cceeeeeeeveeeeeeeeereeeennnn. 140
Gidi phdp cho ngudn cung Xng NGUYEN liBU GAO XK .......eeeeeeeeerreerssseeeereersessssssssssssseesssssnns 140
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Quy mé dién tich dét néng nghiép lé nhén té cé tdc ddng truc tiép dén quy mé néng san
dworc tao ra. Theo két qua nghién ciru, dién tich dét canh tdc cé tdac déng tich cwe dén KNXK
néng san cua Viét Nam ciing nhw voi hoat déng quadn tri rai ro cia doanh nghiép............. 140

Theo bdo cdo Trién vong Néng nghiép Trung Quéc giai doan 2016-2025: Dw bdo trong vong
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PHAN MO DAU
1. Tinh cép thiét caa dé tai
Trong thoi gian gan day, hoat dong QTRR tré thanh mot van dé dugc quan tim
khong chi v6i cic nha nghién ctru tén thé gidi ma con 1a van dé cap thiét dbi véi su
phat trién cta doanh nghiép. C6 thé n6i QTRR di va dang tré thanh cong cu quan
trong trong quan tri hiéu qua va quan tri phat trién bén viing cta cic doanh nghiép
khong chi & Viét Nam ma trén toan thé gidi.

Theo cac nghién ctru cua Otis (1991); Schanchner (1995); Wojcik (1996),
cong tac quan tri rii ro cua cic doanh nghiép di duoc tién hanh thong qua thi
truong bao hiém va tai bao hiém, tuy nhién hén nay cac nha quan tri rai ro di s
dung cac cong cuy, k¥ thudt quan tri rai ro hi€u qua hon dac biét 1a cac chuong trinh
quan tri rii ro gin lién véi cac chién luge phat trién doanh nghiép nham (1) giam
b6t ton that; (2) gianh quyén kiém soat nhiéu hon trong cac chuong trinh bao hiém;
(3) giai quyét cac rui ro cu thé cua doanh nghiép.

Su can thiét cta cong tac quan tri rai ro cling duoc thé hién trong cac nghién ctru
cua Wojcik (nam 1994); Banham (1995) va McLeod (1995) thong qua vai tro, trach
nhiém ctia ngudi quan tri rii ro tai doanh nghiép trong nhimg nim gan ddy. Néu cac
nha quan trj rti ro theo truyén thong chi tip trung vao céc rui ro thuin ty cta doanh
nghi€p thi hi¢n nay cong tac quan tri rui ro da dugc mé rong hon sang cac rai ro phi
hoat dong va cong tdc quan tri rii ro thdm chi dugc giao phd cho cac bd phan trong
doanh nghi¢p phu trach. Khéng dinh vé mirc do thuc hién hoat dong quan tri rdi ro cua
doanh nghiép, nghién ctru ciia Deloitte (2014) véi 192 DN & My vé Giam ddc diéu
hanh (CEO), Giam déc Tai chinh (CFO) va CRO cho thdy, c6 rét it chitc danh CRO
duoc tim thiy trong DN phi tai chinh mic du c6 t6i 66% DN duoc khao sat khing dinh
rii ro dang gia ting trong 3 ndm gan day. Trong mdt nghién ctru khac mang tén “Risk
management- an increasing concern for CFOs in Southeast Asia” do DN Marsh and
Meclennan thuc hién, c¢6 t&i 69% CFO cia cic nuée Chau A nhan ban bao céo quan tri
rui ro mot cach truc tiép hodc gian tiép. Nhu vay, du khong dua ra két luan chinh thirc,
nhung céc nghién ciru cho thiy cong tic QTRR dang dan trd thianh nhiém vu cta nha
quan tri va chirc ning khong thé thiéu ctia DN,

Trong diéu kién kinh thé thi truong, quan hé kinh té giita cdc doanh nghiép
cang ndy cang vuot xa khoi sy rang budc vé bién gidi va dia ly. Hoat dong xuét
nhap khau cta cac doanh nghiép Viét Nam ciing khong nim ngoai xu hudng do.

Xuit khau 13 mot trong nhig linh virc ¢6 vai trd hét sirc quan trong cho su phat
trién kinh t& ctia nhiéu nudc dang phat trién trong nhitng nam gan day. Trén thé gidi co

rat nhiéu vi du dién hinh vé cac qudc gia dang phat trién phat trién cic nganh cong



nghiép xuét khau c6 kha ning canh tranh va di tao ra dugc ting trudng kinh té 4n
twong dua vao xuit khau nhu Han Qudc va Pai Loan trong nim 1960; Cac nudc Dong
Nam A nhu Thai Lan, Malaysia va Singapore trong nim 1970; Trung Qudc trong
nhitng nam 1980; va cac nudc & Trung va Nam My trong nam 1990 nhu Chile. Do
vay, thuc ddy xuat khau luén 1a trong tAm chinh sach cua rat nhidu qudc gia trong tién
trinh phat trién nén kinh t&. Tuy nhién, xuit khau ciing 14 linh vyc ham chira nhiéu rui
ro nhat do chju tic dong cua khong chi nhitng yéu té bén trong nén kinh t& ma nhimg
ngoai tmg ciing tac dong manh t6i qué trinh nay trong d6 phai ké dén xu thé hoi nhap
kinh té quéc té va tu do hoa thuong mai hién nay.

Hoat dong xuét khiu cua cac doanh nghiép VN di trai qua mot qua trinh phat
trién, da tan dung duoc céc loi thé cua quéc gia cling nhu thuan lgi ma cac hi¢p dinh
song phuong, da phuong mang lai. Tuy nhién hoat dong kinh doanh xuét khau cia
cac doanh nghi€p VN ciling da gdp phai nhiing rai ro thi¢t hai khong nhé do cac
nguyén nhan chi quan va khach quan. Piéu nay ciing canh bao rang néu doanh
nghiép khong duoc trang bi ddy di cac kién thirc va cic bién phap quan tri rii ro
hién dai thi trong twong lai gan khi cic doanh nghiép tham gia vao thi truong qubc
té, d6i mat voi cac bién dong 16n va canh tranh khdc liét s& khong thé phan tich,
danh gia dong thoi han ché rui ro, diéu d6 s& din dén viéc doanh nghiép VN mat
dan di nang lyc canh tranh va tut hau.

Ciing theo d4nh gi4 ctia nhom tur van quén tri rai ro ctia Deloitte thi hién nay cac
doanh nghiép c¢6 vén dau tu nude ngoai (FDI) dang c6 hé théng quan tri rai ro tot hon
so v6i khu vuc doanh nghiép nha nudc va doanh nghiép tu nhan. Déi voi cac doanh
nghiép xuét khau VN thi sy han ché cua hoat dong quan tri i ro con xuét phat tir viéc
nhan thtrc chua ddy du vé quan trj ri ro va vai trd ctia quan tri rai ro trong phat trién
kinh doanh ctia cac nha lanh dao, theo d6 viée td chire thyuc hién cong tac quan tri rui ro
nhin chung vin dang dugc thyc hién rdi rac & cac bd phan phong ban trong doanh
nghiép ma chua day du khung quan tri i ro hay mot bo phan chuyén trach quan trj rii
ro ( tuong (mg voi mirc d6 2 trong thang bang 5 cap do ca Deloitte).

Nam 2020 XK gao cua VN dat 6,25 triéu tan véi tri gia dat 3,12 ty USD,
giam 1,9% vé luong nhung tang 11,2% vé tri gia so véi nam 2019. Trong bdi canh
thi truong kho khan va bi tadc dong cta dich Covid-19, xuat khau gao Viét Nam van
dat duoc ting truong vé tri gia, voi gia xuat khau binh quan ca nim dat khoang 499
USD/tan, tang 13,3%, twong duwong muc ting 59 USD/tin so voi ndm 2019. Tinh
dén thoi diém hién tai, Trung Qudc van 1a 1 trong 7 thi trudng 16n cua xuat khau

gao Viét Nam. Trong 11 thang ctia nam 2021, VN da xuét khau 5,75 triéu tn gao,



dat trj gia 3,03 ty USD trong dé thi trudng Trung Qudc dat 495 triéu USD,chiém
16,3% ty trong XK gao va tang 14,6% so vdi cung ky nam ngoai.

Nhin chung tinh hinh xuét khau gao cta cac doanh nghiép VN sang Trung Qudc
trong nhimng nim gan day c6 nhiéu bién dong 16n. S6 lidu cia B6 Cong Thuong cho thiy
nam 2019, kim ngach xuat khau gao sang Trung Qudc dat 477.127 tan, twong duong
240.392 triéu USD, giam 65,7% vé luong va giam 67,5% vé kim ngach so véi cing ky
nam trudc; gia giam 5,4%, dat 501,2 USD/tan. Sau 2 ndm tram ling, xudt khau gao sang
thi truong Trung Qudc 2 nim gan day 1a 2020 va 2021 lai c6 xu hudng ting 1én ca vé
lwong 13n gid tri xudt khau. Trung Qudc 1a quéc gia san xuét va tiéu thu gao 16n trén thé
gi6i, chiém khoang 1/3 tong san luong toan cau. Mot trong nhimg chinh sach ctia Trung
Qudc ¢6 anh huong dén thuong mai gao 14 1ap hang rao k¥ thuat trong viéc nhap khau
gao tir Viét Nam bang cach chi cap gidy phép cho 22 doanh nghiép xuét khau gao tir Viét
Nam. C6 thé ndi Trung Qudc 13 mot thi trudng tiém an nhiéu rui ro dic biét véi nong san
xuat khau. Chinh vi vdy, dbi v6i cac doanh nghiép xuit khau VN néi chung va doanh
nghiép xuat khau gao sang thi truong Trung Qudc ndi riéng thi quan tri rii ro ngdy cang
dong vai tro trong yéu.

Qua khao sat thuc tién tai mot s6 DN cho théy, viéc thyc hién QTRR trong cac
DNVN XK gao sang Trung Qudc chwa thyuc sy rd rang, chi c6 mot sb it DN co quy
mo 16n, tham gia XK trén nhiéu thi truong maéi cd bd phan chuyén biét thyc hién
hoat dong nay. Con phan 16n cac DN déu tich hgp QTRR trong hoat dong ctia mot
s6 bd phan chirc nang. Mtrc dg thuc hi¢n QTRR chu yéu dung lai ¢ viéc xac dinh
cac rii ro gip phai va mot sd phan tng can thiét cia DN. Bén canh d6 ty 18 cac nha
quan tri dugce dao tao chuyén mon vé QTRR ciing nhu kinh nghiém trong linh vuc
QTRR con khé thap. Chinh tir nhitng van dé trén da din dén hiéu qua QTRR cua cac
DNXK gao bi han ché di rat nhiéu, chua twong xtmg véi tim quan trong ctia quan tri rai
ro voi hiéu qua hoat dong xuét khau gao sang thi truong Trung Qudc.

Tur nhitng nguyén nhan ciing nhu thyc trang trén, nghién ctru sinh quyét dinh
thuc hién dé tai “Qudn tri riii ro ciia cdc doanh nghigp Vigt Nam xudt khiu gao
sang thi trwong Trung Quéc”. Nghién ciru duoc thyc hién nham tim hiéu cach
thirc va mtrc d¢ thuc hién quan tri rii ro ciia cac doanh nghiép VN trong hoat dong
xuat khau gao sang thi truong Trung Qudc tir 46 dua ra mot sé giai phap hiru ich dé
¢6 thé khac phuc nhiing tic dong tiéu cuc tir nhitng rai ro cua doanh nghiép.

2. Tong quan cic cong trinh nghién ciru c6 lién quan
2.1. Cac cong trinh nghién ciru vé “riii ro” va “rii ro kinh doanh”
Rui ro 12 mot thuat ngir khé dat duge su théng nhit vé mat khai niém do céc

cach tiép can khac nhau. Tac gia George E. Rejda trong cudn sach “Principles of



risk management and insurance” xuit ban nim 2016 ciing dong tinh véi nhin dinh
trén khi cho rang khong c6 dinh nghia duy nhit vé rui ro. nha kinh té, nha khoa hoc
hanh vi, nha 1y thuyét rai ro, nha théng ké va chuyén gia tinh toan mdi ngudi c6
khai niém rui ro riéng. Tuy nhién, rui ro theo truyén théng di duoc xac dinh theo
nghia khéng chéc chin, dua trén khai niém ndy, rai ro dugc dinh nghia ¢ day 1a sy
khong chic chin lién quan dén viéc xay ra ton that, va khi rai ro dugc dinh nghia 1a
s khong chéc chin, mot sb tac gia di phan biét can than gitra rui ro khach quan va
rti ro chu quan. Tiép nbi quan diém ctia George, trong cuén “Value at Risk - The
New Benchmark for Managing Financial Risk” cta Philippe Jorion xuit ban nim
2007 cho rang rui ro c6 thé duge dinh nghia 1a sy bién dong cua két qua khong
mong mudn, c6 thé dai dién cho gia tri cua tai san, von cha s& hitu hodc thu nhap.
Céc cong ty phai d6i mit voi cac loai rui ro khac nhau, c6 thé duoc phan loai thanh
rui ro kinh doanh va tai chinh.
“Rui ro” 1a mot thuat ngir kha quen thudc trong linh vuc nghién ctru kinh té va
“rtii ro kinh doanh” ciing khong phai 13 mét loai riii ro méi. Trong cudn “The essential
of risk management” cua tac gia Michel Crouhy nim 2006 nhan xét rang rai ro kinh
doanh d4 trd thanh dbi twong ctia quan tri tir rat 1au va diém ndi bat & hién tai 1a viéc rui
ro kinh doanh dugc tich hgp trong cac khung quan tri rdi ro chinh thuc va dugc do
ludng bang cac phuong thire khic nhau trong cac bdi canh khac nhau. Cac khai niém
vé rui ro kinh doanh ciing duoc dé cap dén trong rat nhiéu nghién ctru, tiéu biéu nhu
nghién ctru “Applying business risk audit techniques in an emerging market economy”
cta nhom tac gia Balou va Knechel (2002); Marshall (2001). Rui ro kinh doanh trong
cac nghién ctru ndy duogc dinh nghia 13 tong hop cia tt ca cac rui ro. Doi khi né con
duogc goi 1a loai rui ro con lai sau khi tat ca cac loai rai ro khac duoc xéac dinh (James,
1996; van Lelyveld, 2006; Kuritzkes va chuermann, 2006). Ngoai ra, trong nghién ctru
“Why do firms reduce business risk?” cuia Amit va Wernerfelt nam 1990 trén tap chi
Academy of Management Journal, rui ro kinh doanh dugc dinh nghia 1a twong duong
v6i rai ro phi hé théng (nghia 13 riii ro ca nhan hodc rui ro da dang) trong bdi canh mo
hinh dinh gi4 tai san von.
Trong boi canh quan ly chién lugc, rai ro kinh doanh d6i khi duoc dinh nghia
12 rui ro khi theo dudi mét chién lugc khong hi€u qua, tic 1a dua ra nhitng lya chon
chién luge khong chinh xac (Glassman, 2000; Marshall, 2001; Winfrey va Budd,
1997; Alexander, 2005).
Ciing trong linh vuc nghién ctru rui ro, cdc nha nghién ctru trong nudc ciing dua
ra mot s6 khai niém vé riii ro trong cac nghién ctru ctia minh. Cu thé trong nghién

ciru “Hiéu biet vé rui ro va quan tri rui ro trong kinh doanh” cuia Nguyén Viét



Giang nam 2017 c6 nhén dinh rui ro 14 nhitng nguy co, xac sudt cia mot sy kién hay
su viéc xay ra va tac dong nhiéu chiéu, hodc tich cuc hodc tiéu cuc dén hoat dong
ctia doanh nghiép (6 chuc).

2.2. Cac cdng trinh nghién ciru vé “Quan tri rii ro”

Khi rui ro tré thanh mot phan khong thé tach roi v6i hoat dong kinh doanh
cua doanh nghi¢p va dac biét khi muc ti€u hoat dong ctia doanh nghi¢p bi tic dong
vo cung 16n tir cac yéu td bat dinh cuia moi truong thi vin dé “Quan tri rai ro” tré
thanh yéu t6 mau chot gitp doanh nghiép c6 dugc thanh cong va dat dugc muc tiéu
phat trién bén vimg. Pi c6 rat nhidu nha khoa hoc trén thé gidi bo cong sirc dé
nghién ctru vé van dé nay.

Nghién ciru dau tién dwoc nhic dén 1a “A senior manager’ guide to
integrated risk management” cia tac gia Meulbroek nam 2002. Nghién ctru nay da
cung cip mdt cai nhin tong quan vé quan trj rai ro doanh nghiép cho cac nha quan
Iy cap cao. Tac gia thao luan vé khung quén tri rii ro tich hop, nhdn manh rang mot
cong ty co thé thuc hién cac muc tiéu quan tri rai ro theo ba cach co ban: stra doi
hoat dong, str dung cac cong cu tai chinh dugc nhdm muc tiéu hodc diéu chinh ciu
tric von. Tich hop trong linh vuc nay, ca hai déu dé cap dén viée téng hop tat ca cac
rii ro ma cong ty gap phai khi tiép xtic rong va sir dung phdi hop ba k§y thuat quan
trj ri ro nay. Tc gia cung cAp mot phan tich chirc ning cua quan tri rai ro tich hop
bang cach sir dung mét loat cac minh hoa trudng hop khac nhau dé cho thiy qua
trinh quan tri rai ro anh hudng nhu thé nao va bi anh huong boi chién lugc chung va
hoat dong kinh doanh ctia mot cong ty. Duya trén phan tich nhu vay, bai viét két luan
bang cach phac thao mot khung nhdm gitup cic nha quan 1y thiét ké mot gia tri - t6i
da hoa, hé thong quan tri ri ro doanh nghiép rong.

Tiép dén, vao giita naim 2004, Committee of Sponsoring Organization of the
Treadway Commission (COSO) da phat hanh Khung tich hop quan tri rii ro doanh
nghié¢p. COSO dinh nghia Quan tri rii ro doanh nghiép 12 mot qua trinh, bi anh
huong boi ban giam ddc, quan ly va nhan vién cua mot doanh nghiép cu thé, duogc
ap dung trong thiét 1ap chién lugc va trén toan doanh nghiép, dugc thiét ké dé xac
dinh céac sy kién tiém nang c6 thé anh huong dén chu thé va quan tri rai ro trong
pham vi khau vi rui ro cua doanh nghiép, dé cung cr?ip su dam bao cho viéc dat duoc
céc myc tiéu ctia doanh nghiép di dé ra.

Ciing theo quan diém ctia quan tri r0i ro toan dién, nghién ctru “Enterprise Risk
Management” dugc dang trén tap chi Journal of Risk Management of Korea cua tac gia
D'Arcy, S. P. Vdo nam 2001 cho rang quan trj rii ro trong doanh nghiép vé ban chét 13

tén ma&i nhat cho céch ti€p can quan tri rui ro tong thé doi vai rai ro kinh doanh. Tién



than ctia thut ngir ndy bao gdm quan tri rii ro doanh nghiép, quén tri riii ro kinh doanh,
quan tri rui ro toan di€n, quan tri rdi ro chién luge va quan tri rui ro tich hop.

Tt nhitng nghién ciru mang tinh chat tong hop, nghién ciru ciia Yusuwan va cong
su, (2008) “Client's Perspective of Risk Management Practice in Malaysian
Construction Industry” tap trung hon vao thuc tién quan tri rii ro ddi voi cac cong ty du
an xay dung dic biét & Thung ling Klang, Malaysia. Nghién ctru dugc thyuc hién dé xac
dinh mutrc d6 nhén thirc vé& quén trj rui ro, kiém tra chinh sach duoc thuc hién khi xtr Iy
rii ro trong dy 4n x4y dung va x4c dinh cic van dé va thach thirc ddi voi viée thuc hién
quan tri 10 ro. Cac nghién ctru sir dung khao sat cau hoi va phong van. Nghién ctru cho
thay vé mitrc d6 nhan thirc va nhan thirc vé quan tri rui ro va c6 thé két luan ring quan tri
rui ro anh hudng dén nang sudt, hiéu suit, chat luong va ngan sach dyu an va quan tri rui
ro phtt hop dé 4p dung cho dy an v6i mét s6 dic diém nhu cong nghé méi va phu hop
v6i cong ty trong didu kién chinh tri khong 6n dinh.

Bén canh nhitng quan diém trén thi cac tic gia theo quan diém quén tri rui ro
toan dién cling dua ra cadc nhan dinh khac nhau trong nghién ctru ciia minh. Pau tién
1a nha nghién ctru Olaf passenhiem trong cudn “Enterprise risk management” nim
2010 cho rang quan tri rai ro 13 mot qua trinh bao gém cac hoat dong: Nhan dang
rti ro, Phan tich rui ro, phan tmg d6i véi rii ro va kiém soat i ro.

Cung nhém quan trj rui ro toan dién, cudn sach “Quan tri rii ro va khing
hodng” do GS.TS Poan Thi Hong Véan 1am chi bién. Noi dung cudn sach tap trung
vao phan tich céac thyc trang, danh gia tdc dong trong viéc qua tri va rui ro khing
hoang thuc day tién trinh toan cau hoa cac nén kinh té. Bén canh do, tac gia ciing dé
ra cac bién phap dé phong chéng, ngin chin va giam thiéu nhiing thiét hai do rui ro
gdy ra, tim cach “ 14t nguoc tinh thé” - bién thach thirc thanh co hoi , khai thac triét
dé moi kha ning dé mang lai loi ich cho loai ngudi.

PGS.TS Nguyén Quang Thu trong cuén “Qudn tri rii ro va béio hiém trong
doanh nghiép” xuat ban nam 2008 bao gom nhiing ndi dung chinh sau: Gidi thiéu
vé rui ro; Nhitng van dé co ban ciia quan tri rui ro; Nhan dang nguy hiém va ri ro;
Gidi thigu vé do luong rii ro; Phuong phap do ludng rui ro; Rui ro va do thoa dung
céc khai niém kinh té va cdc nguyén tic quyét dinh don gian; Kiém soat rui ro;
Quan tri rai ro ngu@)n nhan luc; Tai trg trude ton that; Tai tro sau ton that. Trong
cudn sach nay tac gia tap trung vao 1am rd cac phuong phap do ludng rii ro va cac
phuong phap tai trg rii ro quan bao hiém ctia cic doanh nghiép hién nay.

Bén canh d6 khong thé khong ké dén cudn sach chuyén khao “Qudn tri riii
ro xi nghiép trong nén kinh té toan cau nguyén tic va thwe hanh” cla tac gia

Duong Hitu Hanh do nha xuét ban Lao dong xua ban nam 2013. Noi dung cudn



sach tap trung vao phan tich cac thuc trang, danh gia tac dong thuc day tién trinh
toan cau hoa cac nén kinh té trong d6 céac cong ty da qudc gia dong vai tro chi yéu.
Trudc strc ép cua canh tranh , 1an séng dau tv d3 hinh thanh lién minh chién lugc
dan dén su thay ddi kinh té, chinh tri, xa hoi, van hoéa. Céc thay ddi da tac dong
manh d&én thuc tién kinh doanh toan thé gidi cac rui ro vé quyén s& hitu tri tué,
chinh tri, luat phap, vin hoa, kinh té va dé ra nhitng bién phap ngin ngira dé phong
tranh rui ro trong hoat dong kinh doanh.

2.3. Cac nghién ciru vé “Riii ro xuit khiu nong sian” va “Quan tri rii ro xuat
khau nong sin”

Nghién clru cia Susan E. Mannon nam 2005 “Risk Takers, Risk Makers:
Small Farmers and Non-Traditional Agro-Exports in Kenya and Costa Rica” da
xem xét anh hudng cua céc chién lugc canh tranh cua nong dan nho ddi vai quan hé
san xudt trong linh virc xudt khau phi truyén théng ctia cac nudc dang phat trién. N6
str dung mot phwong phap nghién ctru trudng hop so sanh lién quan dén céac truong
hop véi cac dic diém lich sir, thé ché va xa hoi khidc nhau: mot lién quan dén san
xudt hat tuyét & Kenya, con lai lién quan dén san xuét su su & Costa Rica. Cac phat
hién cho thiy nhitng han ché cta san xuat nong nghiép phi truyén thong nhu 1a mot
chién luoc phat trién nong thon. Ho cling dat cau hoi vé gia tri cua cac chién luoc
nhat dinh 1 co ché giam rii ro cho néng dan nho.

Ciing trong chu dé xuat khau nong san, nghién ciru “Research on Export Credit
Risk Management of Foreign Trade Enterprises” cua céac tac gia Min Wang, Ze Tian
niam 2014 nghién ctru tap trung tai Trung Qudc va chi ra rang Vi su phat trién ngay
cang ting cua thuong mai xudt khau ctia Trung Qudc, ngdy cang c6 nhiéu rui ro tin
dung, tao ra mot ) lugng 1on cac khoan phai thu va da tr¢ thanh mot tré ngai 16n cho
sy phat trién cta cac doanh nghiép ngoai thurong Trung Qudc. Bai viét nay chi ra rang
cac doanh nghiép ngoai thuong Trung Qudc nén xac dinh rui ro tin dung xuat khau mot
cach hiéu qua, va ap dung cac mo hinh va phuwong phap lién quan dé danh gia rui ro.
Cubi cung, nd dé xuat xay dung mot hé théng kiém soat rui ro tin dung xuét khau, bao
gom ba lién két trudc xuat khau, xuat khau va sau xuat khau, dé phu hop véi viée toi uu
hoa riii ro va doanh thu. Bai viét ciing phan tich toan bo qua trinh quan tri rai ro tin
dung, bao gom kiém soat trudc, kiém soat khoa hoc va kiém soat tiép theo, cung cap
mdt hé théng quan 1y ba ngdi. Moi lién két ciia quy trinh quan tri rii ro tin dung déu
lién quan chit ché v6i nhau, trinh ty va tinh toan ven anh huong dang ké dén hiéu qua
va chirc ning cua toan bd hé thong quan tri riii ro tin dung.

bé nghién ctru sau hon vé quan tri rai ro trong hoat dong xuét nhap khéu, tac

gia Nguyén Anh Tuan nim 2006 da xuat ban cudn sach chuyén khao “Qudn tri rii ro



trong kinh doanh ngoai thwong”. Vi ndi dung bao gdm 3 phan chinh tac gia da khai
quét vé nhitng rui ro, ton thit trong kinh doanh va cac phuong phap xac dinh nguy co
rii ro ciing nhu d& cap sau hon dén cac nguy co rai ro dic thu cta linh vuc kinh doanh
ngoai thuong. Tt nhitng 1y luén do tac gia cling dua ra nhitng bién phap phong ngira va
han ché rui ro, ton that cho cic doanh nghiép ngoai thuong. Cudn sach di cung cp
nhiing tai liéu hitu ich déi voi nhimg nguoi 1am cong tic nghién ctru, giang day trong
céc trudng kinh doanh, ciing nhu d6i véi cac doanh nghiép ngoai thwong trong viée dé
ra cac bién phap phong chéng, han ché rii ro, ton that nham gop phan nang cao hiéu
qua kinh doanh va tao dyng mdt méi truong kinh doanh an toan hon.

Luan an Tién si kinh té nim 2013 cta Nguyén Bich Thuy, “Nhitng gidi phdp
phong ngira riii ro trong xudt khdu thity san cia cdc doanh nghiép Viét Nam” -
Trudng Pai hoc Thuong mai ciing di hé thong hoa va phét trién mot sé van dé 1y luan
veé rui ro va phong ngtra rui ro cua doanh nghi€p: Trinh bay ro khai niém, dac diém,
phan loai riii ro, phong ngira rui ro ctia doanh nghiép ndi chung va trong xuat khau thuy
san noi riéng, cac nhan t6 anh huong dén phong ngira rui ro trong xuat khau thiy san
ctia doanh nghiép Viét Nam, xay dung mo hinh phong ngtra rii ro trong xuat khau thay
san 1am co s cho viéc nghién ctru thyc trang phong ngira rui ro trong xuat khau thiy
san cua doanh nghi€p Viét Nam. Trén co s do, nhan dién rui ro va phan tich cac bién
phap phong ngira i ro trong xuat khau thiy san ciia doanh nghiép Viét Nam, dénh gia
thanh tyu dat dugc, ton tai va nhiing nguyén nhdn cta nhimg ton tai trong coéng tac
phong ngira riii ro trong xudt khau thiy san ctia doanh nghiép Viét Nam giai doan
2006-2012. Trén co s& phan tich cac rui ro hién tai va qué khir, trén quan diém coi
phong ngira rti ro 1a mot ngudn loi thé ciia doanh nghiép Viét Nam, tac gia dé xudt mo
hinh phong ngtra i ro trong xut khau thity san cia doanh nghiép Viét Nam, kién nghi
dén Chinh pht va Doanh nghiép trong viéc trién khai mé hinh méi vé phong ngira rui
ro trong xuat khau thily san ctia doanh nghiép Viét Nam.

Pé tai nghién ctiru cap bd “Qudn tri rii ro ciia cdc doanh nghiép xudt khdu
néng san sang thi trwong Trung Quéc” cia Bui Hiru Pic va cong su nam 2017 da
hé théng hoéa duoc cac van dé 1y luan vé rii ro va quan tri ri ro kinh doanh xuét
khau nong san clia cac doanh nghiép trong bdi canh hoi nhap, tir 46 c6 nhiing phan
tich va danh gia thyc trang rii ro va quan tri rii ro trong xuat khau nong san sang
thi truong Trung Qudc ctia mot sé doanh nghiép Viét Nam trong thdi gian qua.
Pong thoi nghién ctru ciing dy bao nhimng rii ro tiém an trong hoat dong xuat khau
néng san sang Trung Qudc trong bdi canh mai va xay dung dugc ban dé xuit cd co
so khoa hoc va thyc tién cac giai phap va kién nghi v6i cac doanh nghiép va cac chu

thé c6 lién quan nham ting cudng va phat huy hiéu qua cong tic quan tri rii ro dong



bd cua cac doanh nghiép trong toan bd qué trinh san xudt va xuit khau nong san
sang thi truong Trung Qudc, gbp phan thuc day san xuat va xuit khdu nong san Viét
Nam sang thi truong nay trong thoi gian téi.

2.4. Cac nghién ctru vé “Xuit khiu gao va ndng san cia cac doanh nghiép Viét
Nam sang Trung Quéc”

Van d& xuét khau noéng san ndi chung va xuat khiu gao néi riéng di va dang
14 linh vuc thé manh ctia Viét Nam. Tuy nhién thi truong Trung Quéc la mot thi
truong ham chua nhiéu yéu t6 bat dinh, giy ra nhiéu rui ro va ton that cho cac
doanh nghiép Viét Nam khi xudt khau vao thi trudng ndy. D3 co khong it cac
nghién ctu dé cap dén van dé xuét khau ndng san; xuit khau gao cua Vi¢t Nam
sang thi trudng Trung Qudc véi nhidu goc dd nghién ctiru khac nhau.

Nguyén Thi Puong cta Vién Nghién ctru Thuong mai, trong luan an tién si
kinh t& “Gidi phdp day manh xudt khdu hang néng san Viét Nam vdo thi truong
Trung Quéc” nam 2011 d3 nhan dinh Viét Nam 1 qudc gia trong d6 hon 70% dan
s6 song dwa vao nong nghiép nén xuat khau nong san cd vai tro quan trong trong
phat trién kinh té, chiém 14 - 15% tong kim ngach xuat khau cia ca nudc. Trong
cac thi truong xuat khiu nong san Viét Nam, Trung Qudc 13 thi truong 16n va c6 vai
tro ddc biét quan trong. Tuy nhién, xuit khau néng san vao Trung Qudc nhitng nim
gan day con nhiéu ton tai, chua mang lai hiéu qua mong mudn. Viéc hinh thanh khu
vuc mau dich ty do ASEAN - Trung Quéc s€ mang lai nhiéu co hoi va dit ra nhiéu
thach thirc trong xuat khau nong san Viét Nam vao Trung Qudc. Trong luan 4n nay,
tac gia da tién hanh phan tich va danh gia thuc trang xuat khiu néng san Viét Nam
vao thi truong Trung Quéc giai doan 2001 - 2010, chi ra nhitng madt tich cuc, nhiing
mat han ché va nguyén nhan cua cac han ché trong xuat khau nong san Viét Nam
vao Trung Qudc. Nghién ciru kinh nghiém cta mot sb nudce trong viée diy manh
xuét khau nong san vao Trung Quéc va rat ra bai hoc cho Viét Nam. Luén an d3 dé
xuit quan diém, dinh huéng va mot s6 nhom giai phap nham day manh xuét khau
nong san Viét Nam vao thi trudng Trung Qudc giai doan 2012 - 2020.

Ciing trong nghién ctru “Tren in rice production and export in Viet Nam” cla
tac gia Nguyén Cong Thanh va Baldeo Singh nim 2007 da dwa ra két luan rang giai
doan tong thé (1965-2004), vé dién tich lua, ning suat va san xuat ¢ Viét Nam 1a
tang trudng tich cuc va dang ké véi ty 18 1,34; 2,60 va 3,97% mdi nim, tuong Ung.
Day 14 tat ca sy ting trudng tich cuc va dang ké & mic 1 phan trim xéac suit. Phan
tich 4o khong on dinh trong giai doan tong thé (1965-2004), cho thay tong dién tich,
nang suat va san xuat 1a khong on dinh so véi timg giai doan ma phan 16n sy bat 6n

cao duoc tim thdy trong san xuat laa gao (CV = 48,13%); ning suit lta tiép theo
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(CV = 31,81%) va dién tich Ita (CV = 16,28%). San xuit khong 6n dinh hon ning
sudt va san luong khong 6n dinh hon so vé6i dién tich. Diéu nay c6 nghia 1 c¢6 su
gia tang vé mit dinh luong vé mat san xuét theo nang suét va dién tich cta toan bd
thoi ky cling nhu so véi tirng thoi ky.

V6i nhitng phat hién tha vi, c6 thé néi rang dé ting san luong loa ¢ Viét Nam,
mdi quan tAm nhit 13 ting ning suat lua bang cach ap dung cac gidng ning sudt va chat
luong cao cing véi cong nghé san xuit laa phi hop. Béi vi rat kho ting dién tich do gi6i
han ctia yéu t6 nay va khu vuc nay tham chi da giam trong cac giai doan nhét dinh.

Tac gia Nguyén Dinh Luan trong nghién ctru cong bd nam 2013 “Xudt khdu gao
Viét Nam: Thue trang va gidi phdp” da dua ra cac két luan vé tinh trang xuat khau gao
cua cac doanh nghié¢p Viét nam, cu thé san luong gao san xuét va xuat khau tir nam 2005
dén 2012 nam sau cao hon nim trude, dic biét 13 tai cac thi truong Trung Quéc, Chau
Phi... nhung thu nhp ctia ngudi néng dan san xuét lua khong ting cing ty 18, tham chi
¢6 ndm con giam, ngudi nong dan san xudt lia Viét Nam nghéo van hoan nghéo. Theo
du bao ctia VFA, vdéi tinh hinh san xuit lta gao nhu hién nay, nam 2013 va nhiing nam
tiép theo xuat khau gao Viét Nam con gip kho khin va chiu su canh tranh ngay cang gay
git. Trong pham vi bai viét tac gia phan tich va c6 mot s6 dé xuit (giai phap) nham bao
dam loi ich ctia ngudi néng dan san xuit lua ciing nhu mong mudn tao thwong hiéu cho
gao Viét Nam dé khang dinh vi thé trén thi truong thé gidi.

Trong ky yéu hoi thdo qudc t& “China's Agricultural Trade: Issues and
Prospects” cia IATRC (International Agricultural Trade Research Consortium) nam
2007 di co rat nhiéu nghién ctru dé cap dén thi treong nong san ctia Trung Qubc. Cuy thé
nhu trong nghién ctru “Product Quality and the Demand for Food: The Case of Urban
China” ciia Diansheng Dong va Brian Gould — Pai hoc Wisconsin di phat trién mot cdu
trac mo hinh trong d6 phan biét giita thanh phan thi trudng ngoai sinh cua cac gia tri don
vi dugc quan sat va phan do cac quyét dinh chét luong ndi sinh cua ho gia dinh. M6 hinh
kinh té lwong cua nghién ctru bao gdm mot hé thng chia sé chi tiéu xuat phat tir ham
tién ich gian tiép lién quan dén ddc ta md hinh QUAIDS dé dinh lugng cau tric nhu cau
lwong thyc ciia cac ho gia dinh thanh thi & 5 tinh cua Trung Qudc. Khong nghi ngo rang
Trung Qudc dang trd thanh mét thi trudng quan trong cho cic nha san xuét va tiép thi
thyc pham cta nhiéu qudc gia trén thé gigi. Khi mirc thu nhap trong nudc cai thién, nhu
cau dbi v6i thuc pham cu thé s& thay d6i khong chi vé lugng ciu ma con vé chat lugng
san pham. Céc cong ty mudn tiép can thi truong thuc pham Trung Qudc can phai nhan ra
nhu cau ndy vé chat luong san pham.

Tac gia Atanu Ghoshray nim 2008 ciing cong bd nghién ctru “Asymmetric
Adjustment of Rice Export Prices: The Case of Thailand and Vietnam”. Nghién ctru da
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str dung phuong phép do Enders va Siklos (2001) di dugc sir dung dé kiém tra gia thuyét
vé sy hop nhét véi sy diéu chinh khéng dbi ximg, va duge ap dung cho gia xuat khau
gao ctia Thai Lan va Viét Nam; ca hai nudc dang 13 nha xuat khiu gao hang dau. Két qua
chi ra ring c6 mot mdi quan hé da ton tai lau dai giita gia xuat khau gao cua Viét Nam va
Théi Lan. Diéu ndy ngu ¥ rang viéc truyén tai thong tin thi trudng hiéu qua hon di dan
dén sy 6n dinh hon trong gia xuit khau, dan dén gia xuit khiu cta Viét Nam duoc lién
két chit ché véi gia ciia Thai Lan. Diéu ndy ngu ¥ rang su canh tranh giita Viét Nam va
Théi Lan 1 kha cao ddi véi thi truong gao chat luong thap. Viét Nam da tré nén noi bat
nhu 13 mot nudc xuat khau gao chét lugng thap va do do, cac nha nhap khau gao chat
lwong thp, nhu Indonesia, d nhap khau gao gan nhu bing nhau tir ¢4 hai nha xuit khau
ndy. Viéc phat hién hanh vi diéu chinh gia dbi ximg cho vay hd tro cho sy canh tranh
khoc liét d6i véi cac thi truong cia Viét Nam va Thai Lan trong thi truong chat luong
thap. Nhin chung, viéc tim ra ban chét khac nhau ctia dong luc gia dbi véi cac chat luong
khac nhau cua gao, cho thiy rang khong nén ap dung chinh sach thong nhét cho cac chat
luong khac nhau ctua gao. Nghién clru sau hon co thé duoc thuc hién dé diéu tra cac
nguyén nhan co ban va y nghia chinh séch ctia hanh vi ndng dong khac nhau cua gia ca
d6i voi cac pham chét khac nhau cua gao.

Nghién clru “Assessment of Rice Export Interdependency between China and
Vietnam Based on Empirical Approaches” cia nhom tac gia Trinh Thi Viét Ha, Pham
Duy Liém va Li Shuang déng tai trén tap chi Sarhad Journal of Agriculture s 33 thang 4
nam 2017 da nhan dinh trén thi trudng gao thé gidi, Trung Quédc va Viét Nam dong mot
vai tro quan trong, 13 nha san xudt, tiéu ding va xuat khau 16n nhat. Nghién ctru hién tai
duoc thuc hién dé phan tich sy phu thudc 14n nhau gilra xuét khau gao gifra hai nudc nay
bang cac phuong phap thuc nghiém. Nhimg phat hién ctia nghién ctru cho thiy mé hinh
budn ban gao giita Trung Qubc va Viét Nam bj bién dong. Khdi luong thwong mai giita
Trung Quéc va Viét Nam nhoé hon, va su bién dong cua thuong mai l6n hon, va cé mot
khong gian rong 16n dé phat trién thuong mai gao giita hai nudc. Qua so sanh cac loi thé
so sanh cta cac san phim gao Trung Qudc va Viét Nam cho thay loi thé so sanh ctia xuat
khau gao Trung Qudc 16n hon & thi truong gao Viét Nam. Tiét 1 chi s6 loi thé so sanh
(RCA) va Chi s6 loi thé thuong mai twong d6i (RTA) da dugc sir dung dé hiéu duoc loi
thé canh tranh tuong d6i ctia xuat khau gao Trung Qudc va Viét Nam. Két qua cho thay
loi thé so sanh gao Viét Nam tang trudng déu din tai thi truong Trung Quéc. Nhin chung
canh tranh xu4t khiu gao Trung-Viét khong manh, rat hiru ich dé giam ma sat thuong
mai gitta hai bén. Hon nita, c6 loi cho sur phat trién hop tic thuong mai song phuong on
dinh 1au dai, tir quan diém khéc, néng san ciing c6 thé tang cudng hop tac. Hon nita, tinh
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b sung ngdy cang ting, thong qua tinh toan, chi sb bd sung thuong mai Trung-Viét cho
thdy xu hudng ting, cho thiy Trung-Viét c6 tiém ning hop tac thwong mai.

Nghién ctru tiép theo 1a bai bao “Changes in Vietnam - China Trade in the
Context of China’s Economic Slowdown” cua nhom tac gia Vii Thanh Huong va Vi
Thi Lan Phuong trén tap chi Kinh té va Kinh doanh cua dai hoc Quéc gia Ha Noi
thang 6 nim 2019. Trong nghién ctru nay cac tic gia di chi ra rang sau ba thap ky
duy tri ting truong GDP cao va 6n dinh, nén kinh té Trung Qubc di c6 dau hiéu
cham lai ké tir ndm 2012. Bang cach so sanh téc do ting truong cua Trung Qudc
trong hai giai doan, d6 12 2002-2011 va 2012-2018, bai viét nay chi ra bang ching
vé suy thoai kinh té ciia Trung Qudc va bdn nhitng 1y do chinh 1am suy giam sy suy
giam nay bao gém giam téc do ting truong xuat khau cia Trung Qudc, giam hiéu
qua dau tu cua Trung Qudc, sy chuyén ddi ctia Trung Qubc sang mot mé hinh ting
treong méi va cudc chién thuvong mai My-Trung. Bai bao sau d6 xem xét nhing
thay ddi trong thuong mai Viét Nam véi Trung Quéc trong bdi canh suy thoai kinh
té Trung Qudc. Két qua cho thiy bing ching manh mé rang téc do ting truong
thuong mai hai chiéu ctia Viét Nam véi Trung Qudc da chimg kién mot xu hudng
giam. Ca hai toc d6 ting trudng nhap khau va xuét khau cta Viét Nam déu giam
trong hai giai doan nhung nhap khau cta Viét Nam tir Trung Qudc di bi anh hudng
nghiém trong hon. Trong thoi gian téi, néu nén kinh té Trung Qudc trd nén toi té
hon, dic biét 1a néu chién tranh thuong mai My-Trung tiép tuc leo thang, tic dong
tiém tang cta su suy giam kinh té Trung Qubc ddi véi thuong mai Viét Nam voi
Trung Qudc c6 thé cd y nghia hon. Trong trudng hop nhu vay, Viét Nam s& phu
thudc nhiéu hon vao nhap khau tir Trung Qudc va s& can phai di phé véi nhidu kho
khin hon trong viéc thuc ddy xuit khau sang Trung Qudc, dan dén tham hut thuong
mai nghiém trong hon véi Trung Qudc. Dya trén nhitng két qua nay, bai viét nhan
manh mot sd bién phap hd tro Viét Nam ddi pho voi cac tac dong cod thé xay ra tu
suy thodi kinh té Trung Qudc trong twong lai.

Ciing trong chi dé ndy tac gia Ngo Xuan Binh véi nghién ctru “Vietnam'’s
Exports to the Chinese Market: Risks and Potential Mitigators” trén tap chi Sage
journals thang 8 nam 2019 da xuat phat tir dic diém cua thi truong Trung Qubc va
tinh trang xudt khau cta Viét Nam sang thi truong nay, bai viét cd ging chi ra nhimg
rii ro ma cac nha xuat khau Viét Nam phai xac dinh dé tim cach khic phyc nhiing rii
ro do, tir d6 gitip ting xuat khau tir Viét Nam sang thi trudng Trung Qudc vén 1a thi
truong rat quan trong cua Viét Nam. Trong bai viét ndy, tac gia khong tip trung vao
cac co hdi do thi trudng Trung Qudc mang lai hodc tinh trang xuét khiu hang hoa cia
Viét Nam sang thi truong nay. Muc dich ctia bai viét chil yéu 1a xac dinh cac rui ro
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dén tir khach hang Trung Qudc hodc chinh sach thwong mai cta Trung Qudc, v.v ...
Muc dich cia tac gia 1a danh gia rii ro va thuc tién chinh sach hién tai dé dua ra céc
khuyén nghi cho céc nha hoach dinh chinh sach ddi phé véi rii ro lién quan dén
thuong mai Viét Nam hién tai cua Trung Quéc. Pé dat dugc cac muc tiéu trén, bai
viét sir dung cac phuong phap phan tich, théng ké va so sanh. Pay 1a nhitng phuong
phap phd bién trong phan tich kinh té va kinh doanh. Dit liéu nghién ctru dugc thu
thap tir cac ngudn trong nudc va qudc té, tir tong cuc théng ké, tong cuc hai quan va
Bo Cong thuong Viét Nam. Bai bao 1ap luan rang thi truong Trung Qudc rat quan
trong d6i v6i hang xuat khau tir Viét Nam va chtra dyng nhiéu rui ro; va rang né la
bt budc dé xac dinh nhimg rui ro ndy. N6 ciing xem xét nhitng gi chinh pha va
doanh nghiép ctia Viét Nam phai 1am dé khic phyc nhing rui ro nay.

2.5. Khoang trong vé Iy luin va thye tién

Khodng tréng vé Iy lugn

Qua qua trinh nghién ctru tai liéu c6 thé nhan thay rang linh vuc kinh doanh
noéng san la mot linh vuc co vai tro hét stic quan trong trong qua trinh phat trién
kinh té cua cac qudc gia ciing nhu van dé an ninh luong thuc cua thé gisi. Pac biét
hoat dong xuét khau nong san la mdt trong nhirng linh vyc dugc coi trong va co6 vai
tro nhu mili nhon trong viéc ting trudng kinh té cia cac qubc gia dang phat trién.
Céc nghién ctru da s6 déu nhan dinh linh vuc kinh doanh nong san va xuat khau
ndéng san l1a mot hoat dong twong dbi nhay cam va ham chira nhiéu yéu té bat dinh.
D3 ¢6 rat nhiéu khai niém dugc xdy dung, nhiéu cong trinh nghién ciru ca vé mat Iy
thuyét 1an thuc tién lién quan dén cac van dé nhu xuat khau nong san, rai ro xuét
khau nong san, quan tri rii ro xuat khau nong san. Nhitng nghién ciru nay da khai
quat lai ng1 dung, myc dich, nhi€ém vy, cac cong tac can duoc thuc hién trong quan
tri rii ro va quan tri rai ro xuat khau. Nhiing nghién ctru nay ciing déng thoi chi ra
tam quan trong cta hoat dong quan tri ri ro va hoat déng quan tri rui ro trong cac
doanh nghiép xuat khau nong san. Ciing cé rat nhiéu nghién ctru vé cic rui ro
thudng gip cia cac doanh nghiép xuat khau ndng san nhu rui ro chinh tri, rii ro ty
gi4, riii ro ngudn nguyén lidu cung mg, riii ro thi trudng...

Mic du dd c6 nhiéu nghién ctru vé hoat dong quan trj rai ro trong xuat khiu
nong san nhu ca phé, hay thiy san, Tuy nhién nhitng nghién ctru vé quan tri rii ro
cho cac doanh nghiép Viét Nam xuat khau gao méi chi dimg lai & viéc nghién ciru
tong quan cho céc thi trudng chir chua c6 nghién ctru tap trung cho thi trudng Trung
Quéc. Hay cac nghién ciru tai thi truong Trung Qudc thi méi chi nghién ctru cho
cac noéng san nodi chung chir chua tp trung cho mot san pham cu thé.

Khoéng trong vé thue tién

C6 thé nhan thay rang linh vyc xuit khiu gao cua Viét Nam va cua thé giéi
déu c6 nhirng dic diém chung vé quy trinh san xuat hay xuat khau, tuy nhién cac
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doanh nghi¢p xuat khau gao cua Viét Nam lai c6 nhitng diém dic thu khéac biét nhu
quy md, trinh d6 cong nghé, tdp quan san xuét kinh doanh...

Nam 2018 Viét Nam xut khau 6,15 triéu tin gao cac loai vdi kim ngach 3,2 ti
USD, tang 6% vé lugng va 20% vé gia tri so voi nam 2017. Pang chu ¥, ti 1¢ gao tring
cao cap (5% tam), gao thom, nép, dd, hitu co... di ting dang ké, chiém ti 1& chinh trong
co ciu xuit khau gao cua Viét Nam. Du vay, gao Viét van khong co thuong hiéu cu thé.
Tai céc siéu thi nudc ngoai, nguoi tiéu dung chi biét dén thuong hiéu gao nhap khau tir
Thai chtr khong c6 gao Viét Nam. Trén thuc té, cac doanh nghi¢p xuét khau gao cua Viét
Nam vén tap trung vao céc thi trudng cap thap vai gid tri thap, hang xuat khau déng bao
50 kg/bao hodc container nén khong co thuong hiéu. Gao chia theo pham cap ti 18 tim
nhu 5%, 10%, 15% hay 20% tam. Gan day c6 thém céc loai gao cao cap hon nhu gao
thom, gao d... nhung cach ban van déng bao 1a chu yéu. Chinh vi vay, trong giai doan
2010 - 2016, gao Viét Nam chiém khoang 15% luong gao xuat khau toan cau nhung gia
tri thu duoc khong cao. Trung Quéc hién 1a mot trong sO cac thi truong xuét khau gao
16n nhat cia Viét Nam va van dugc xéc dinh 1a thi truong c6 du dia dé tiép tuc ting
truong. Tuy nhién day ciing 13 mot trong cac thi trudng c6 do bét dinh cao, ¢ thé mang
dén nhiéu rui ro cho cc doanh nghiép Viét Nam khi tham gia xudt khau gao sang thi
trudng ndy. Bén canh nhimg khé khin tir thi truong Trung Qudc, ban than cac doanh
nghiép ciing thé hién nhiéu diém yéu kém trong cong tic quan tri rai ro xuat khau.

Céc nghién ctru trude day di dé cap dén rui ro cia cac DNVN khi XK nong san
no6i chung sang thi truong Trung Qudc, tuy nhién sé luong cac nghién ctru con chua
nhiéu, cling nhu chi méi dé cip dén mit hang ndng san nodi chung ma chua tiép can
duoc mot cach day dui quan tri rii ro ciia cac DN trong hoat dong XK gao sang thi
treong nay ciing nhu chua lam rd duoc cac yéu td anh hudng dén hoat dong quan tri rui
ro ctia cac DN'VN khi XK gao sang thi truong Trung Quéc.

Nhin chung cac nghién ciru con nhiéu han ché vé pham vi, ddi tuong ciing
nhu phuong phép, do vay ndi dung quan tri rii ro cho cac doanh nghiép VN xuat
khau gao sang thi truong Trung Qudc chinh 13 khoang tréng can phai nghién ctu
thém dé dua ra duoc cac giai phap quan tri rui ro hiéu qua cho doanh nghiép xuét
khau gao cua Viét Nam.

3. Muc tiéu va cac cau héi nghién ciru
3.1. Muc tiéu nghién ciru
Muc tiéu chung
Hoan thién quan tri rui ro ctia doanh nghiép Viét Nam xuat khau gao sang thi

truong Trung Qudc



15

Muc tiéu cu thé

> Hé thong hoéa li thuyét co ban vé& quan tri ri ro va quan tri rai ro xudt
khau gao cta cac doanh nghiép néi chung

» Phan tich thyuc trang quan tri rai ro cia cac doanh nghiép Viét Nam Xuét
khau gao sang thi trudng Trung Qudc, tir d6 rat ra dwgc nhirng diém thanh cong,
nhirng vin dé con han ché va nhitng nguyén nhan trong quan tri rii ro xuat khau
gao cua cac doanh nghiép Viét Nam sang thi trudong Trung Québc.

> Dé xuit cac giai phap va kién nghi hoan thién quan tri rui ro xuat khiu gao tai
cac doanh nghiép xuat khiu gao ctia Viét Nam sang thi truong Trung Qudc.
3.2.Cac cau héi nghién ciru

Nghién ctlru nay s€ tra 161 cho nhitng cau hoi sau:

- Cau hoi 1: Cac ndi dung ctia Quan tri rti ro va Quan tri rii ro xuat khau ctia DN.

- Cau hoi 2: Thyc trang quan tri rai ro xuat khau gao sang thi truong Trung
Qudc cua cac doanh nghiép Viét Nam trong giai doan 2015-2020

- Cau hoi 3: Cac yéu tb chi yéu anh hudng va mirc do anh huong téi quan tri
rti ro xuét khau gao cua cac doanh nghiép Viét Nam sang thi trudng Trung Qudc.

- Cau hoi 4: Nhiing loi thé va kho khin trong qua trinh thyuc hién quan tri rui
ro ctia doanh nghiép Viét Nam khi xuat khiu gao sang thi truong Trung Qudc.

- Cau hoi 5: Nhitng giai phap can thuc hién dé hoan thién quan tri rai ro xuét
khau gao ctia cac doanh nghiét Viét Nam sang thi truong Trung Quédc.
4. P6i twong va pham vi nghién ctru ciia dé tai
4.1. Pbi twong nghién ciru

Péi tugng nghién ctru ctia d& tai 1a cac van dé 1y luan va thyc tién lién quan dén
rli ro va quan trj riii ro ctia cac doanh nghiép xuat khau gao sang thi trudng Trung Qudc.

Trong do:

- Vé Iy luan: Trong tdm 13 cic mo hinh va ndi dung quéan tri rii ro kinh
doanh xuét khau cta doanh nghiép.

- V& thyc tién: Tap trung nghién ciru rii ro va thuc tién quan tri rii ro tai
cac doanh nghiép Vi¢t Nam xuat khau gao sang thi truong Trung Qubc.
4.2. Pham vi nghién ctru

- V& mit ndi dung: Tiép can nghién ciru rii ro, mé hinh va ndi dung quan tri
rti ro trong xudt khau gao ctia doanh nghiép Viét Nam sang thi truong Trung Qudc.

- Vé mit khong gian: Diéu tra cac doanh nghiép xuat khau gao sang thi
truong Trung Qudc

- V& mit thoi gian: Khao sat thyc trang trong thoi gian tir nam 2015 dén
2020, dé xuat giai phap dén nam 2030.
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5. Phwong phap nghién ciru

Quy trinh thye hién nghién ciru

Pé thuc hién nghién ctru luén an vé quan tri rai ro, NCS tim kiém cac tai liéu thu
cap nham tong quan cac cong trinh nghién ctru trude d6 dé nghién ciru im hiéu, phat
hién khoang tréng nghién ctru. Trén co sé nhitng ndi dung nghién ciru cy thé duoc rit ra,
NCS xéc dinh van d& “qudn tri riii ro ciia cdc doanh nghiép VN xudt khau gao sang thi
triong Trung Quoc” 1a mot van dé can phai 1am rd ca vé mat 1y ludn va thyc tién ddi véi
cac doanh nghi¢p XK gao cta Viét Nam. Trén co s¢ do6, tac gia xac dinh pham vi, myc
tiéu va nhiém vu nghién ctru. Can ¢t ndi dung cua tirng nhiém vu tac gia xac dinh nhitng
cau hoi nghién ctru ¢6 lién quan nham giai quyét ndi dung cta timng nhiém vu.

V61 muc dich hoan thanh cac nhi€ém vu cling nhu tra 161 cac cau hoi nghién ctru,
tac gia tién hanh nghién cru phan tich tong quan co so luan vé quan tri RR dé tim ra
md hinh hay néi dung quy trinh quan tri rii ro xuat khau. Trén co s& ndi dung ciia mo
hinh nghién ctru, tac gia tién hanh thu thap cac dir liéu so cip va tha cdp c6 lién quan
dé tién hanh phan tich thyc trang va dé xuat cic giai phap nham hoan thién ndi dung
quén tri T0i ro ctia cac doanh nghiép VN xuét khiu gao sang thi truong Trung Qudc.

Céc budc thyc hién cua nghién clru nay mo ta khai quat theo hinh sau:

2 : Di li¢u so' cap
Tong quan Hé thong - Phong vin
cac no1 hoa co s& - Piéu tra cic DN
dt‘mg ' Iy Iudn & - SPSS 20.0
nghién cim mé hinh
nham xdc nghién

dinh Dit liéu thr cfip
i - Dit liu théng k& Hai
Xay dl.mg Quan
nghién ciru bang hoi - Hiép hoi Luong thire
- Viét Nam
- Phan tich

cliu

Hinh 1 Qua trinh nghién ctru ciia d@ tai
(Nguon: Pé xudt ciia NCS)
Nghién ctru tién hanh khao sat tai mot sé doanh nghiép da tham gia xuat khau gao
sang thi truong Trung Qudc. Thoi gian khao sat tir thang 5/2019 dén thang 1/2020.
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Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru két hop ca phuong phap dinh tinh va dinh leong nhu mét sb
nghién ctru vé quan tri rai ro dugc thyc hién trudc day.

Nghién ctru dinh tinh dugc st dung trong phan tich thuc trang QTRR cua cac
DNVN xuit khu gao sang thi truong Trung Qudc va tong két kinh nghiém ctia mot
s6 doanh nghiép XK trén thé gidi. Cu thé sau khi c6 cac kién thic tong hop, tac gia
tién hanh nghién ctru mot s6 DNVN di va dang thuc hién hoat dong XK gao sang
thi trudng Trung Qudc. Muc dich cua nghién ctru khong chi 1am rd thuc trang
QTRR trong hoat dong xuat khau gao sang thi truong Trung Qudc ma con tim hiéu
thém vé mot sb yéu td tac dong dén hoat dong QTRR cua cac DN nay.

Nghién ctru dinh lugng duoc sir dung dé phan tich thuc QTRR va mot sb yéu
t6 tac dong dén QTRR ciia cac DNVN xuit khau gao sang thi truong Trung Qudc.

Thiét 1ap mé hinh

Tong hop tir nhitng yéu t6 tac dong dén QTRR xuat khau cua céc doanh
nghiép, két qua phong van cac nha quan tri tai cac doanh nghiép, nghién ciru mot sd
DNVN xuét khau gao sang thi truong TQ, nghién ctru tong hop va chi ra rang trong
cac yéu t6 tac dong thi co 5 yéu td c6 tinh chat dién hinh c6 anh huong dén QTRR
ctia cac DN xudt khau bao gdm: Pdc diém co ban ciia doanh nghiép (Al-Awfi &
Vergos 2017; Masoud & Halaseh 2017; Aldehayyat et al.(2017); Masoud &
Halaseh 2017; Omar 2003; Zubaidah et al. 2009; Yoong et al 2015). Hiéu qua hoat
dong cua DN (Al-Awfi & Vergos, 2017; Chow et al, 2006; Ramdani va cong su,
2010; Kopia va cong su, 2017; Matar, 2017; Yap Lee-Kuen va cong su, 2017). Dac
diém OTRR cua DN (Lam, 2000; Aabo va cong su, 2005; De La Rosa, 2007; Daud
va cong su, 2010; Abed va cong su, 2014; Moeller (2007); Aris & Jalil, 2016;
Arena va cong su, 2010; Ring va cong su, 2016; Wood & Lewis, 2018). Lanh dao
cua DN (Valentia et al. 2009, Ranong & Phuenngam, 2009; Gorzen’-Mitka Iwona,
2016, Anselm Komla Abotsi, Gershon Yawo Dake, Richard Abankwa Agyepong ,
2014; Anne E. Kleffner, Ryan B. Lee, Bill McGannon, 2003). Mitc do bdo ho cua
nudc nhap khéu (Hutter & Jones, 2006; De la Torre & Neckar, 1988; Jiang Ling,
2013; Eliaza Mkuna, 2014; Zi Hui Yin & Chang Hwan Cho, 2021, Peberdy, S. A,
2000; Da Huo, Rihui Ouyang, Ken Hung & Baowen Sun, 2017).

Nghién ctru dinh lugng duoc thuc hién tai cac doanh nghiép c6 tham gia XUAt
khau gao sang thi truong Trung Qudc trong khoang thoi gian tir 2015 dén 2020 véi
mau la 325 truong nhoém kinh doanh, nghiép vu XNK va céc nha quan tri lam viéc
tai cac doanh nghiép nay bang cach phat bang cau hoi.

Chon mau nghién ctru
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Theo Tabachnick va Fidell (1996), déi v6i phan tich hdi quy da bién thi ¢&
mau t6i thiéu can dat toi dugce tinh theo cong thire 1a n= 50+ 8*m ( v6i m 1a sé bién
doc 1ap). Trong nghién ctru nay sb bién doc 1ap dugc dé xuat 1a 25 bién nén kich
thudc mau tdi thiéu can dat dén 12 n=50+8%24 = 250.

Dua trén nguyén tic trén NCS lya chon dam dong muc tiéu 1 tat ca cac quan Iy
nhom nghiép vu XNK, nha quan trji lam viéc trong cac doanh nghiép Viét Nam xuét
khau gao sang thi truong Trung Qudc. Phuong phap chon miu 1a phwong phéap thuan
tién duoc thuc hién dbi v6i 325 c4 nhan dam nhiém cong tac quan ly, lam vigc tai cac
doanh nghiép Viét Nam xuat khau gao sang thi truong Trung Qudc tir 2015 dén 2020.
Sau khi loai bo nhitng bang cau hoi c6 nhiéu hon 5% 6 tréng, con lai 279 bang cau hoi.

Piéu tra duoc tién hanh tai cac doanh nghiép c6 quy mo tir siéu nhé dén quy mo
16n voi kinh nghiém xuét khau gao tir dudi 5 ndm dén trén 10 ndm. Cu thé nhu sau:

M6 ta mau nghién ciru

TT Quy mo6 DN Ty 1€ %
1 DN quy md 16n 7.5
2 DN quy mo vura 18.75
3 DN quy m6 nhé 31.25
4 DN quy m6 siéu nho 42.5
TT Thoi gian hoat dong XK Ty 1€ %
1 Dudi 5 nam 43.75
2 Tur 5-10 ndm 35
3 Trén 10 nam 21.25

Céac nha quan tri tham gia tra ludi bang hoi véi cac dic diém vé trinh do va
kinh nghiém QTRR cu thé nhu sau:

Tiéu chi S6 lwong Ty 1€
Trinh dj chuyén mon
Sau dai hoc 65 23.29749
Pai hoc 134 48.02867
Dudi dai hoc 80 28.67384
Kinh nghiém QTRR
Moéi ( dudi 3 nam) 43 15.41
Trung binh (3-5 ndm) 31 11.11
Day dan (trén 5 nam) 22 7.89
Chua c6 kinh nghiém 183 65.59
Kinh nghié¢m qudn ly
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Moéi ( dudi 5 nam) 116 41.58
Trung binh (6-10 nam) 103 36.92
Day dan (trén 10 nam) 60 21.51

Phwong phap xir ly dir liu
Xir 1y dir liéu dinh luong

Dit liéu sau khi thu thap duoc xir Iy bang phan mém SPSS 20. Sau khi dugc
ma hoa va lam sach, s liéu qua cac phan tich sau: théng ké mo6 t4, danh gia dg tin
cdy clia cac thang do, phan tich nhan t5 kham pha va phén tich hdi qui. Phén tich
dinh lugng dugc tién hanh theo cac budc cu thé sau:

Bude 1: Lam sach Kiém dinh d¢ tin cdy cua cac thang do. Cac thang do &
day bao gom thang do vé cac yéu to anh hudng dén QTRR cua cac doanh nghiép
VN xuét khau gao sang thi truong Trung quéc. Panh gia so bo loai bo cac bién
thanh phan c6 hé so tin cdy Cronbach’s Alpha nho hon 0.6.

Budc 2: Phan tich nhan t6 kham pha (EFA) nham nhan dién cac nhan to giai
thich cho bién thanh phan. Cac bién quan sat c6 hé s6 tuong quan giira bién va tong
(item-total correlation) dudi 0.3 s& bi loai (Nunnally & Burnstein, 1994). Céc bién
quan sat co trong sd (factor loading) nhé hon 0.4 s& bi loai bé (Gerbing &
Anderson, 1988) va kiém tra xem phuong sai trich dugc c6 16n hon hoic bang 50%
hay khong.

Tir cac két qua thu dugc thong qua qué trinh phong van va diéu tra truc tiép
cac tir cac DN'VN xuat khau gao sang Trung Qudc, tac gia da tong két, phan loai, sir
dung phuong phap thong ké va cac phuong phap khac dé tién hanh phan tich
chuyén sau vé van dé nghién cru nham tim ra mot sd yéu to tac dong dén
QTRRXK, tir d6 c6 thé dua ra dugc nhitng nhan xét dé phan tich thuc trang QTRR
ctia cac DNVN xuét khau gao sang TQ va danh gia chinh x4c vé van dé.

Xu 1y dir liéu dinh tinh

Céc phuong phap phan tich va xt 1y dir liéu dinh tinh duoc dé tai su dung

trong qua trinh nghién ciru 1y thuyét va danh gia thyc trang (cha yéu & chuong 1 va
chuong 2). Cu thé, 1a di sau va tim toi, trinh bay cac quan diém vé rui ro, quan tri
rui ro, quan tri rui ro XK, quy trinh quan tri rai ro, cac yéu td tac dong dén quan tri
rti ro. TUr nhitng ndi dung tong hop cua chuwong 2, nghién ctru thuc trang quan tri
ri ro cua cac DNVN xuét khiu gao sang thi truong TQ, cac mé hinh xt 1y sb liéu
s& duoc dién giai va phan tich thuc trang quan tri rii ro xuét khiu gao, cac yéu tb
tac dong dén quan tri rui ro xuat khau, cling nhu dua ra cac du bao vé xu thi trudng

nhap khau gao Trung Quéc, xu hudng quan tri rai ro XK trong chwong 2 va mét
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phan cua chuong 3. Dua trén két qua phén tich, tong hop tir 46 dé xuit quan diém,
phuong hudng, giai phap va kién nghi nhim hoan thién quan tri rui ro cho céc
DNVN xuit khiu gao sang TQ dén nim 2025, tdm nhin dén nim 2030 trong
chuong 3 cua luén an.

6. Nhirng dong gop mdi ciia luan an

6.1 Nhitng dong gop méi vé 1y luéin

(i) Hé thong hoa va lam rd hon co sé luin vé& quan tri rui ro tai cic doanh
nghiép xuat khau. Xac dinh cac noi dung co ban cua quan tri rii ro tai cac doanh
nghiép xuét khau bao gém: nhan dang, phan tich, kiém soat, tai tro rai ro

(ii) Nhan dién mot s6 yéu t6 anh huéng dén hiéu qua quan tri rdi ro tai cic
doanh nghiép xuat khau. D6 1a cac yéu t6 dic diém co ban cua doanh nghiép, hiéu
qua hoat dong cua doanh nghi¢p, dac diém quan tri rui ro cua doanh nghié€p, hoat
dong 1anh dao va sy bao hg cua quéc gia nhap khau.

(iii) Tap hop céc kinh nghiém trong quan tri rai ro xudt khau cua cic doanh
nghiép trén thé gidi, tir d6 rat ra bai hoc kinh nghi¢m cho cac doanh nghiép Viét Nam.
6.2 Nhirng két luAn méi vé thue tién

(i) Phan tich tinh hinh thi truong nhap khau gao ciia Trung Qudc, tim hiéu
cic van dé dat ra v6i cac DN xuét khau gao cua Vi¢t Nam. Két qua qua trinh tim
hiéu cho thdy mot s van dé dit ra trong quan tri rii cua cac doanh nghiép VN xuit
khau gao sang TQ d6 1a: phan 16n cac doanh nghiép chua thuc sy nhan thirc dung
dan va coi trong cong tac quan tri rii ro khi xuat khiu gao sang thi truong Trung
Quéc.; hau hét cac DNVN chua ¢6 mot md hinh quan tri rui ro hiéu qua, chi coi
quan tri rui ro 1a mgt hoat dong tac nghi¢p don 1¢, mang tinh chit hd tro chi chua
thuc su coi hoat dong nay nhu mdt chirc nang quan tri; Cong tac quan tri rui ro chua
dugc thuc hién dong déu va rong khip tai cac doanh nghiép XK gao sang Trung
Qudc, chu yéu tap trung tai cac doanh nghiép 16n.

(ii) Thong qua nghién ciru cic doanh nghiép va két qua diéu tra, luan 4n cho
théy thyc trang quan tri rui ro cua cic DNVN xuét khau gao sang TQ. Thuc té hién
nay, cac doanh nghiép da cé y thirc tiép can va chi dong tién hanh hoat dong quan
tri ri ro trong hoat dong xuat khau gao sang thi trudng Trung Qudc, du mirc do
quan tim khac nhau. Tuy nhién xem xét mot cach tong thé thi hiéu qua ctia cong tac
nay con han ché, chua twong ximg véi tam quan trong ctia quéan tri rai ro véi hiéu
qua hoat dong xuat khau gao sang thi trudng Trung Qudc. Néu co doanh nghiép
thanh cong trong viéc kiém soat rui ro thi van con nhiéu doanh nghiép, du y thirc vé
van dé nay, nhung vi 1y do khach quan, chii quan, van chua thé ngin ngira duoc rui

ro. Tham chi, van con rat nhiéu doanh nghiép con cé tdm 1y chii quan trudc cic rui
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ro va v lai vao cac chinh sach hd trg clia nha nudc trong viée ngin ngira ton that
cling nhu khic phuc hiu qua khi rui ro xay ra.

Dua trén c& s6 1y luan va thyc trang quan tri rai ro cia cac DNVN xuét khau
gao sang TQ, luan an dé xuat cac giai phdp mang tinh dinh hudng hoan thién quan
tri rai ro cua cac DN xuét khau gao VN trong diéu kién hoi nhap kinh té quéc té
ngay cang sau rong.

(i) Nhom giai phap dya trén qua trinh quan trj ri ro cia DN gdm: Hoan thién
cong tac nhan dang rai ro; Sir dung két hop va nang cao kha niang phan tich rui ro;
Nang cao hiéu qua sir dung cta cac cong cu kiém soat va tai tro rui ro.

(ii) Nhom giai phap lién quan dén thi trudng, ngudn cung umg nguyén liéu
gao XK: Hoan thién hé théng thu mua, ché bién, kho duy trit gao tai cac noi co
ngudn nguyén lidu 16n; Cac doanh nghiép xuat khiu diy manh tim thi truong,
quang céo tiép thi, xdy dung thuong hiéu, xtc tién thvong mai; Tang cudng nghién
clru va tiép can thong tin vé thi truong NK gao Trung Qudc va lién tuc cip nhat cac
thay d6i trong chinh sach thuong mai qudc té ctia qudc gia nay.

7. Két ciu ciia luin an

Chuong 1: Mot s6 van dé 1y ludn co ban vé quan tri rui ro xuit khau cia
doanh nghiép

Chuong 2: Phan tich, danh gié thyc trang quan tri rui ro xuit khau gao cua
cac doanh nghiép Viét Nam sang thi truong Trung Qudc.

Chuong 3: Cac giai phap va kién nghi hoan thién quan tri rai ro ciia cac

doanh nghiép Viét Nam xuit khau gao sang thi truong Trung Qudc
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CHUONG 1
MOT SO VAN PE LY LUAN CO BAN VE QUAN TRI RUI RO
XUAT KHAU CUA DOANH NGHIEP
1.1.Mét s6 khai niém co ban
1.1.1. Khai niém xuit khiu va xuét khiu hang héa

Khai niém

Theo 1y thuyét vé thurong mai quéc té cd dién, khi phan coéng lao dong xa hoi
dat dugc mutrc d6 nhét dinh, chuyén mon hoéa san xuét duge thuc hién cho phép tao
ra ning sut cao hon, hang hoa ngay cang nhiéu khéng chi dap ing day da nhu cu
tiéu dung trong nudc ma tit yéu s& dan t6i sy trao d6i hang héa ra bén ngoai pham
vi lanh thd qubc gia. Nhu vay, thuc chat xuat khau chinh 14 su trao d6i hang hoa
giita cac qudc gia, ¢6 nhiéu cach hiéu khac nhau vé xuat khau,

Thuong mai qudc té c6 thé duoc hiéu mot cach don gian nhat 1a viéc trao doi
hang hoa va dich vu gitta cac chu thé kinh té c6 qudc tich khac nhau, trong d6 dbi
tugng trao doi thudng vuot ra ngoai pham vi dia 1y ctia mot qubc gia, thong qua
hoat dong mua ban (D& Pirc Binh & Ngo Thi Tuyét Mai, 2012)

Theo Thu vién Hoc liéu M¢ Viét Nam (VOER), xuit khau duoc hiéu 1a mot
hoat dong co ban cua hoat dong ngoai thuong. Twr hinh thic co ban dau tién 1a trao
d6i hang ho4 giita cac nudc, cho dén nay né di rat phat trién va duoc thé hién thong
qua nhiéu hinh thirc. Hoat dong xuét khau ngay nay dién ra trén pham vi toan cau,
trong tat ca cdc nganh, cac linh vuc ciia nén kinh té, khong chi 1 hang hoa hitu hinh
ma ca hang hoé vo hinh véi ty trong ngay cang 16n.

Luat Thuong mai 2005 ctia Qudc hoi Viét Nam co xac dinh, “xuét khau hang ho
la vi¢c hang hoa dugc dua ra khoi lanh tho Viét Nam hodc dua vao khu vue dic biét nam
trén lanh thd Viét Nam duoc coi 1a khu vuc hai quan riéng theo quy dinh ctia phéap luat”

Xuét khau hang hoa 1a mot hoat dong nam trong linh vyc phan ph6i va luu
thong hang hod cua mdt qua trinh tai san xudt hang ho4d m¢ rong, muc dich lién két
san xuat véi tiéu dung ciia nudc nay véi nude khac. Hoat dong do khong chi dién ra
giita cac ca thé riéng biét, ma co sy tham gia ciia toan bo hé théng kinh té vai sy
diéu hanh ciia nha nudc. Xuat khau hang hoa 14 hoat dong kinh doanh buén béan trén
pham vi qudc té. Xuat khau hang hoa c6 vai tro to 16n doi v6i sy phat trién kinh té
xa hoi ctia mdi qubc gia. Nén san xuat xa hoi cia mot nude phét trién nhu thé nao
phu thudc rat 16n vao hoat dong xuét khau. Thong qua xuat khau c6 thé lam gia ting
ngoai té thu duogc, cai thi€n can can thanh toan, ting thu ngan sach, kich thich doi
moi cong nghé, cai bién co cau kinh té, tao cong an vi¢c lam va nang cao mirc séng

cua nguoi dan. DBoi voi nhitng nudce cé trinh d§ kinh té con thap nhu nudc ta, nhiing
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yéu td tiém ning 13 tai nguyén thién nhién va lao dong, con nhing yéu té thiéu hut
nhu von, thi truong va kha ning quan 1y. Chién luge hudng vé xuit khau thuc cht
13 giai phap mé cua nén kinh t& nhim tranh tht vén va ky thuat ctia nudc ngoai, két
hop chiing vé6i tiém ning trong nudc vé lao dong va tai nguyén thién nhién dé tao ra
su ting trudng manh cho nén kinh té, gop phan rat ngin khoang cach véi nude giau.

Nhu vdy, xém xét theo quan diém cta thuong mai qudc té va luat throng mai
cua VN thi hoat dong xuét khau: trude hét, 1a hoat dong trao doi hang hoéa va dich
vu ctia mot qudc gia véi cac qudc gia khac trén thé gidi dudi hinh thirc mua ban
thong qua cac quan h¢ thi truong. Tiép dén, xuét khau nham muc dich thu ngoai t¢,
tang tich lity cho ngin sach nha nudc, phat trién san xuat kinh doanh, khai thac vu
thé tiém niang dat nude va nang cao chét luong doi song nhan dan. Xét & goc do cua
doanh nghiép thi viéc XK hang hoa cta doanh nghiép dugc hiéu 13 viéc hang hoa
ctia doanh nghiép san xuit hoic kinh doanh dwoc dua ra khoi 1anh tho Viét Nam
hodc dua vao khu vue dic biét nim trén 13nh thé Viét Nam duoc coi 1a khu vuc hai
quan riéng theo quy dinh ctia phap luat. Xuat khdu hang héa ciia DN ciing chinh 1a
hoat dong kinh doanh quéc té dau tién ctia mot doanh nghi¢p. Hoat dong nay duoc
tiép tuc ngay ca khi doanh nghiép di da dang héa hoat dong kinh doanh ctia minh.

Cic hinh thirc xudt khdu chii yéu

Theo luat quan ly ngoai thuwong nam 2017 va Thu vién Hoc liéu M¢& Viét
Nam (VOER), cac nha buén trén thi truong qudc té s& giao dich véi nhau theo
nhirg cach thirc nhat dinh. Mdi phuong thirc xuat khiu sé& ton tai nhitng dic diém,
k¥ thuat tién hanh riéng Tuy nhién trong thuc té cac hoat dong xuét khau hang hoa
ctia cac DN thudng str dung mét trong nhimg phuong thtrc cha yéu sau:

Xuét khiu truc tiép

Xuét khau truc tiép 13 hinh thirc xuit khau trong d6 ngudi ban va ngudi mua
quan hé tryc tiép v6i nhau (bang cach gap mat, qua thu tir, dién tin) dé ban bac thoa
thuan vé hang hoa, gia ca va cac diéu kién giao dich khac.

Hinh thic nay c6 vu diém 1a loi nhuan thu duoc cao hon cac hinh thirc khac
do khong phai qua khau trung gian. Viéc dam phan thao luan truc tiép voi doi tac dé
dang di dén thong nhat va it xay ra nhiing hiéu 1am dang tiéc do do:

+ Gidm dugc chi phi trung gian do d6 lam tang lgi nhuén cho doanh nghiép.

+ C6 nhiéu diéu kién phat huy tinh doc l1ap ctua doanh nghiép.

+ Chu dong trong viéc tiéu thy hang ho san pham ctia minh.

Trong diéu kién thuong mai quéc té hién dai nhu hién nay, voi vai tro ban hang
truc tiép nguoi ban co thé nang cao uy tin cia minh théng qua viéc dam bao quy céch,

chat lugng hang hoa cling nhu viéc dap ung nhu cau, thi hiéu cia ngudi mua.
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Tuy nhién, bén canh nhirng mat tich cyc thi phuong thirc nay con boc 10 mot
s6 nhitng nhugc diém nhu:

+ Dé xay ra rii ro

+ Néu nhu khéng c6 can bo XNK c6 du trinh d6 va kinh nghiém khi tham gia
ky két hop ddng & mot thi tredng méi hay méc phai sai 1am gay bt loi cho minh.

+ Khéi lwong hang hoa khi tham giao giao dich thudng phai 16n thi méi co
thé bu ddp duoc chi phi trong viée giao dich.

Hinh thirc nay doi hoi ngudi ban can c6 sy nhanh nhay vé thong tin (thi
truong, gia ca, hang rao phi thué quan,...) ddng thoi trong qua trinh ban hang ciing
c6 thé gip nhitng rai ro nhu bén mua hang thanh toan chdm hoic ty gia thay doi, ...

Trong truong hop doanh nghiép tham gia xuat khau 1a doanh nghiép thuong
mai khong tu san xuat ra san pham thi viéc xuat khau bao gdm hai cong doan:

+ Thu mua tao ngudn hang xuat khiu véi cac don vi, dia phuong trong nudec.

+ Pam phan ky két voi doanh nghiép nudc ngoai, giao hang va thanh toan
tién hang v6i don vi ban.

N6i chung, khi tham gia xudt khau truc tiép phai chuan bi t6t mot sb cong
viéc. Nghién ctru hiéu ky vé ban hang, loai hang ho4 dinh mua bén, cac diéu kién
giao dich dua ra trao ddi, can phai x4c dinh rd muc ti€u va yéu cau cua cong vigc.
Lua chon nguoi ¢6 di ning luc tham gia giao dich, cAn nhic khéi lvgng hang hoa,
dich vu can thiét dé cong viéc giao dich c6 hiéu qua.

Xuét khau gidn tiép

Xuét khau gian tiép 1a viéc cung Gmg hang hoa ra thi truong nude ngoai thong
qua cic trung gian xuat khau nhu ngudi dai Iy hodc ngudi moi gidi. D6 ¢ thé 1a cac
co quan, vin phong dai dién, cac cong ty uy thac xuit nhip khau...

La hinh thirc mua béan trén pham vi quéc té duoc thuc hién nho sy giap do
ctia nhan té trung gian thir ba va nhéan t6 niy s& duoc huong mot khoan tién nhat
dinh tir hoat dong mua ban trén. Hinh thirc nay s€ lam gidm lgi nhuén cia ngudi ban
do phai tra cho nhan té trung gian. Tuy nhién, dy l1a hinh thirc dugc sir dung kha
pho hién nay tai nhiéu qudc gia dic biét 1a nhitng nudc kém va dang phat trién vi
cc nhan to trung gian thuong hiéu biét 16 hon vé thi truong (nhu cau, thi hiéu, dic
diém,.. .) nén co hdi thu dugc lgi nhuan cao s¢€ nhiéu hon.

Xuét khau gian tiép s& han ché méi lién hé véi ban hang cua nha xuét khau,
dong thoi khién nha xuét khau phai chia sé mot phan loi nhuan cho ngudi trung
gian. Tuy nhién, trén thyuc té phuong thic nay duogc su dung rat nhiéu, dic biét 1a &

cac nudc kém phat trién, vi cac ly do:
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+ Ngudi trung gian thuong hiéu biét 1 thi truong kinh doanh con cac nha
kinh doanh thuong rat thiéu thong tin trén thi truong nén ngudi trung gian tim duoc
nhiéu co hoi kinh doanh thuan loi hon.

+ Ngudi trung gian c6 kha ning nhét dinh vé vén, nhan lyc cho nén nha xuét
khau c6 thé khai thac dé tiét kiém phan nao chi phi trong qu4 trinh van tai.

Hinh thirc tai xuit khau

Tai xuét khau 1a hinh thirc thuc hién xuit khau tré lai sang cac nudc mua
khac nhitng hang héa d3 mua ma chua qua ché bién & nudc tai xuat. Muc dich cia
thue hién giao dich tai xudt khau 13 mua hang héa ¢ nudc nay rdi ban voi gia cao
hon ¢ nudc khac va thu vé s6 tién 16n hon s6 von da bo ra ban dau.

Hoat dong tai xuat khau c6 thé chia lam hai hinh thirc: hinh thtrc tam nhap —
tai xuat va hinh thirc chuyén khau.

Hinh thtrc tam nhép — tai xuét

Tam nhap c6 thé hiéu nghia don thuan 1 viéc nhap khau hang hoa trong mot
thoi gian ngin han (“tam”) vao lanh thé Viét Nam. Thong thuong, hang héa sau khi
dugc nhép khéu vao mot quéc gia thi s€ duoc luu lai tai quéc gia do dé phan phéi ra thi
truong hodc phuc vu cho mét muc dich nhat dinh cta doanh nghiép nhap khéu trong
san xudt kinh doanh va c6 luu thong trén thi truong Viét Nam. Tuy nhién, v6i truong
hop tam nhép thi hang hoa nhap khau khong nham muc dich cho luu thong tai thi
trrong Viét Nam ma sau mot thoi gian ngan duoc xuat khau sang nudce thir ba.

Tai xudt 1a qua trinh tiép sau cua tam nhép. Sau khi hang hoa dugc lam thu tuc
thong quan, nhap khéu vao Viét Nam thi s& duoc xuét khau lai téi mot quéc gia khac.
Ban chét, hang hoa nay dugc xuat khau hai 1an, xut khau di tir nuéc dau tién sau do
tam nhap khéu vao Viét Nam va lai xuit khau sang mdt nudc khac nén goi 1a tai Xuét.

Nhu vay, can ctr theo quy dinh tai Luat Hai quan nam 2014 va Nghi dinh sb
69/2018/ND-CP, khai niém tam nhap tai xuat duoc hiéu la viéc mot thuong nhan
Viét Nam nhap khau hang héa tir mot qudc gia, dugc lam day du thu tuc thong quan
nhap khau vao Viét Nam, sau d6 thuong nhan Viét Nam lam thu tuc xuét khau
chinh hang héa da nhap khau nay sang mét qubc gia khac hodc c6 thé 1a chinh quoc
gia da xuat khau ban dau. Pong thoi, hang héa tam nhap tai xuat ndy theo hinh thirc
kinh doanh thi c6 thoi gian luu lai tai Viét Nam 1a khong qua 60 ngay ké tir thoi
diém thurong nhan Viét Nam lam thu tuc tam nh@p qua khu vuc hai quan.

Hinh thtrc chuyén khau

Chuyén khau hang hoa 13 viéc mua hang tr mot nude, ving lanh thd dé ban

sang mot nudc, vung 1anh thd ngoai 1anh thd Viét Nam ma khong lam thu tyc nhap

khau vao Viét Nam va khong 1am thu tuc xuat khau ra khoi Viét Nam.
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Chuyén khau hang hoa duoc thyuc hién theo cac hinh thirc sau day:

- Hang héa duoc van chuyén thiang tir nudc xuit khau dén nude nhap khau
khong qua cira khiu Viét Nam

- Hang hoa duoc van chuyén tir nude xuit khau dén nude nhap khiu co qua
ctra khau Viét Nam nhung khéng lam thu tuc nhdp khau vao Viét Nam va khong
lam thu tuc xuét khau ra khoéi Viét Nam;

- Hang hoa duoc van chuyén tir nu6e xuit khau dén nude nhap khau cé qua
ctra khau Viét Nam va dua vao kho ngoai quan, khu vyc trung chuyén hang hoa tai
cac cang Viét Nam, khong lam thu tuc nhap khau vao Viét Nam va khong lam thu
tuc xuit khau ra khoi Viét Nam.

1.1.2. Khai niém vé riii ro va rii ro xuat khau

Khai niém riui ro

Trong suy nghi clia ctia con ngudi tir trude dén nay, su may rai dugc hiéu 1a
khach quan, nim ngoai su kiém soat cta con ngudi, ludn gin lién véi cude sdng
hang ngay va chi phdi cudc sdng ctia con nguoi. Co nhiéu tinh hudng ngoai du kién
xay dén vé6i con nguoi va dbi véi mdi ngudi, tinh hudng d6 tac dong tich cuc hay
tiéu cuc 1a khac nhau. Néu 1a tich cuc, ngudi ta goi 1a may man (hay co hoi), con
néu 1 tiéu cuc, ngudi ta goi 1a khong may man (hay rdi ro).

Rui ro, theo nghia chung nhat, duoc hiéu 1a sy viéc khong dugc mong doi bat
ngd xay dén trong tit ca cac linh vuc cta doi song xa hoi.

Trong cudc séng va cong viéc hang ngay, rai ro c6 thé xuat hién trén moi linh
vue, xuat hién moi lic moi noi, khong ngoai trir mot ai hay mat quéc gia, dan toc
nao. Rui ro xay ra s¢€ déng nghia v4i viée chu thé tiép nhan n6 phai chiu mdt sy thiét
hai nhat dinh ma trudc kho c6 thé luong trude dugce.

C6 kha nhiéu quan diém khac nhau vé rui ro. Tuy thudc vao nhitng truong
phai khac nhau ma khai niém vé rili ro c6 thé khac nhau:

Theo cach hiéu thong thuong ciia nguoi A Pong, rii ro duoc xem 1a dicu
khong may man, 1a nhitng ton that mat mat, 1a diéu khong lanh, khong tot, bat ngo
xay dén véi cude sdng con ngudi. Su may rui thudng duge con ngudi cho 1a khach
quan nam ngoai du kién kho nidm bét, vi vay, ho bi dong trudc sy tdc dong cua yéu
t6 nay. Quan diém nay c6 nhiéu dong nhat v6i John Haynes (1995) va Irving Pfeffer
(1956) khi céc tac gia dinh nghia: “rui ro 1a kha ning xay ra ton that”, néi cach
khac, rui ro theo cach nghi cia quan diém nay s& thuong gan lién véi ton that. Tir do
dan dén rii ro véi doanh nghiép chii yéu mang tinh tiéu cuc hay tac dong xau dén

két qua hoat dong cudi cung.
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Theo Frank H. Knight (1997): “rui ro 13 su khong chic chin c6 thé do ludng
duoc”. Dudi goc do xac suét, co ba tinh huéng c6 thé xay ra voi mot su kién, do la:
“khong thé xay ra” (twong (mg voi x4c suat bang 0), “chic chin xay ra” (twong tmg véi
x4c suat bang 1), va “khong chic chin” (trong timg véi xac suat nho hon 1 va 16n hon 0).
Nhu vy, riii ro 1a mot bién cb khéng chic chin (c6 xac sut 16n hon 0 va nhé hon 1), no
c6 thé do luong dugc. Nhu vay, mot bién ¢b ndo d6 chi c6 thé thude mot trong ba dang
sau day: Mot 13, bién cd chéc chin, 1a nhing bién c¢b chic chin xay ra, khong phu thudc
vao bét ky hoan canh hay diéu kién khach quan ndo. Bién c¢6 chic chin co x4c suat bang
1 (p=1); Hai 13, bién c6 khong thé co, 14 bién ¢ khong bao gid xay ra, c6 xac suit bang 0
(p=0); Ba 13, bién cd khong chéc chén, 13 bién c¢d c6 thé xay ra hodc khong xay ra, diéu
nay phu thudc vao cac didu kién tac dong dén bién cd. Cac bién cb khong chic chan co
xac suat nam trong khoang 16n hon khéng va nhé hon 1 (0<p<l).

Rui ro 1a mét tinh huéng ma & d6 cac diéu xay ra khong duge biét mot cach chic
chan. Mot bién ¢b rai ro 1a mot bién cd khong thé biét chic chan trong tuong lai. Dinh
nghia nay dua ra mot vai goi y vé nhitng dic trung co ban cua rui ro, d6 13: loai trir cac
bién ¢ chéc chin khi néi dén rui ro, va thoi gian la mot dac trung co ban cua rai ro. Sy
chéc chin 1a thuat ngtr dung dé chi mét trang thai, mot tinh huéng hay mot két cuc ma
sy ton tai hay xut hién cta ching khong gay ra bat ky mot sy nghi ngd nao. Trong ly
thuyét xac suit, mot bién cd duoc goi la chic chin néu nhu x4c suit xuét hién caa nd
bang 1 (p = 1), tirc 1a bién cb d6 chic chin s& xay ra ma khong phu thudc vao bat ctr
diéu kién nao. Su bét dinh hiéu mot cach don gian 1a sy khong yén on, 1a sy thay doi.
Rui ro hién dién hau hét trong moi hoat dong cia con nguoi. Khi cé rii ro, nguoi ta
khong thé du doan chinh xéac két qud. Sy hién dién ctia rui ro gay nén sy bét dinh. Su
bat dinh mé ta mot trang thai tu twdong. Sy bat dinh xuit hién khi mot ca nhan bét dau y
thirc ring ho khong thé biét chic chan két qua hay hau qua s& xay ra trong twong lai.
Noi cach khac, bét dinh 14 tinh hudng ma nguoi ta khong biét chac chan chuyén gi xay
ra cling nhu kha ning xay ra nhiing bién cb nay

V6i cach hiéu thong thuong, riii ro 1a kha ning xay ra thiét hai cho doanh nghiép
do cac tinh huéng c6 thé xay ra. Tuy nhién, trén thuc té hoat dong cua doanh nghiép
thuong xuyén phai dbi mat voi thach thie va co hoi, khi d6 rai ro d3 duge nhin nhan
tong quéat hon, trong d6 gdm ca cac tinh hudng c6 thé dem lai loi ich cho doanh
nghiép néu nhu c¢6 sy quan 1y phi hop. Cach hiéu nay dugc cac to chirc tu van qubc
t¢ nhu ISO 31000:2009, COSO1 ERM-2004 ... sir dung dé dinh nghia vé rui ro
trong viéc dua ra huéng dan xay dung quan tri rii ro doanh nghiép: “Rui ro la dnh
hieong cia cdc yéu t6 khéng chéc chdan dén muc tiéu cia doanh nghiép”, theo d6 thi

chi khi ¢c6 muc ti€u thi méi ¢6 rui ro, bat ky su thay d6i nao cua muyc ti€u hoat dong,
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muc tiéu kinh doanh ciing s& 1am thay ddi vé cac rui ro clia doanh nghiép va rii ro
lién quan truc tiép dén tinh bat dinh, c6 thé anh hudng dén muc tiéu doanh nghiép
mot cach ti€u cuc (de doa) va tich cuc (co hoi). Pay 1a tinh 2 mat cua 1 rai ro khi co thé
lam tang hodc gidm gia tri doanh nghiép

Tt nhitng quan diém trén day, ¢ thé hiéu rii ro nhu sau: Ruii ro la mét bién cé
khéng chdc chin ma néu xdy ra thi sé gdy ton that cho con nguoi hodc t6 chire ndo do.

Riii ro xuit khau

Rii ro c6 thé xay ro véi bat ky ai, bat ky to chtrc nao va ¢ bat ctr dau, trong
moi hoat dong. Ch?mg han nhu trong kinh doanh, rdi ro ludn song hanh véi co hoi,
anh hudng truc tiép dén muc dich kinh doanh. Kinh doanh dwgc hiéu 1a viéc thuc
hién mét, mot s6 hodc toan bo cong doan cua qua trinh dau tu tir san xudt dén tiéu thu
nham muc dich sinh 16i. BAt cir ton that khong mong mudn nao trong kinh doanh
cling déu anh huong dén viéc sinh 101, anh hudng dén viée thuc hién muc tiéu kinh
doanh. Nhitng t6n that khong mong doi d6 thudng dén tir cac rai ro trong kinh doanh.
Rui ro trong kinh doanh 13 mét bién c¢b khong chic chin trong kinh doanh ma néu
xay ra thi s& gy ton that cho ca nhan hodc to chirc tham gia hoat dong kinh doanh

Hoat dong kinh doanh xuit khau ctia DN tuy 1a hinh thitc co ban cua ngoai
thuong twong tu nhu mot hoat dong mua ban trong nude nhung c6 nhidu yéu tb
phire tap hon do chira dung yéu td nudc ngoai, né dién ra trén moi linh vic va pham
vi rong ca vé khong gian va thoi gian. Hoat dong kinh doanh XNK 13 hoat dong
lu6n bién dong, chtra dung nhiéu rii ro va mao hiém. Do ¢6 su tach biét vé moi
truong dia ly, su khéc bi¢t vé moi truong van hod - xa hoi, phong tuc tap quan cling
nhu mdi trudng chinh tri giira cac qudc gia nén riii ro trong kinh doanh XNK rat da
dang va phirc tap. Bén canh nhitng diém chung vé rti ro nhu di néu & phén trén rii
ro kinh doanh XNK con c6 nhitng dic diém riéng.

Hoat dong xuat khau cia DN thuong chtra dung nhiéu yéu t6 da dang va phtic
tap do ¢ lién quan t&i rat nhiéu nhitng thi truong nudc ngoai, sy didu tiét cia phap
ludt, cong udc, cac tap quan qudc té hay 1a cach thic sir dung dong tién, phuong thirc
giao nhan van chuyén hang héa, giao dich mua ban giita cic bén... trong khi d6 ban
than cac DN con ton tai cac han ché vé nguén luc, kha nang tiép can thong tin, tiép can
thi truong. Chinh vi thé hoat dong xuat khau ciia cac DN ludn tiém 4n rui ro. Theo do
Lehmann va cac cong su c6 dinh nghia: “rui ro xudt khau dwoc hiéu la nhitng sy kién,
Vv&i mot mike do xdc sudt nhat dinh, sé anh huong xdu dén sw thanh cong cua hogt dong
kinh doanh xudt khéu ciia doanh nghiép.” (Lehmann & ctg, 2013)

Bén canh cac khai niém chung vé rai ro da dé cdp ¢ trén, trong hoat dong

xuat nhap khau cling c6 khai niém riéng vé rui ro nhu sau: “Rui ro trong kinh doanh
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xudt khdu cia doanh nghiép la su bat trdc cé thé do lwong dwoc, no co thé tao ra
nhitng t6n that, mat mat, thiét hai hodc lam mat di nhitng co hgi sinh loi, nhung
ciing cé thé dwa dén nhiing loi ich, nhitng co hoi hay thudn loi trong hoat déng xudt
khau ciia chinh doanh nghiép d6”.(Poan Thi Hong Van, 2013).

Tir nhitng khai niém cla cac tac gia da dé cap & trén co thé thay c6 hai quan
diém trong vi¢c nhan dinh vé 1t ro trong hoat dong xuét khau. Mot quan diém cho
thdy rui ro xut khiu c6 thé mang lai ton that nhung bén canh d6 van ton tai nhimng
co hoi kiém 1o, mot quan diém nhéan dinh r'flng rii ro xuit khau sé gén lién véi tdn
that hay nguy co that bai cta cac hoat dong ngoai thuong. Tuy nhién trong pham vi
cua luén an, tac gia chi giudi han dé cap dén rui ro xuét khau v4i ham Yy mang dén
t6n that hay tac dong tiéu cuc dén két qua hoat dong kinh doanh xuét khau ctia DN.
1.1.3. Khai niém vé quan tri rii ro va quan tri rii ro xuat khau

Quan tri rui ro

Trong nghién ciru ciia minh, tic gia Nguyén Quang Thu (2008) dinh nghia
quan tri rai ro “la su nhdn dang, do lvong va kiém sodt cdc logi riii ro ¢é thé de doa
cdc loai tai san va thu nhap tw cdc dich vu chinh hay tw cac hoat dong san xudt kinh
doanh chinh ciia mét nganh kinh doanh hay ciia mét doanh nghiép san xudt”. Theo
cach hiéu nay thi quan tri rai ro bao g@)m cac ndi dung chinh nhu nhan dang rui ro,
do ludng rui ro va kiém soat rui ro.

Hudng t61 muc tiéu dua ra mdt khung quan tri rai ro doanh nghiép hoan
chinh, COSO ERM-2004 d3 dua ra dinh nghia vé quan trj rai ro doanh nghiép duoc
ap dung phd bién trong nhiéu t6 chic, nganh nghé, qudc gia trén thé giéi nhu sau:
“Quan tri riii ro doanh nghiép la mét quy trinh, chiu sw chi phoi ciia Ban Gidm déc,
cdp quan Iy va cdc cd nhdn khéc ciia doanh nghiép, dwoc sit dung trong viéc thiét
lap chién lwoc va dp dung trong toan doanh nghiép. Qudn tri rii ro doanh
nghiép duoc thiét ké nham nhdn dién nhitng sy kién co kha nang anh
huwong t6i doanh nghiép va qudn 1y rii ro trong kha ndng chdp nhdn riii ro ciia
doanh nghiép, nham dwa ra nhitng dam bdo hop 1y dé dat dwoc nhitng muc tiéu ciia
doanh nghiép”.

Ung ho quan diém “quén trj rdi ro toan dién” cua Kloman, Haims va cac tac
gia khac, Poan Thi Hong Van va ctg. (2013), di dua ra dinh nghia nhu sau vé quan
tri ri ro: “Qudn tri riii ro la qud trinh tiép can rii ro mét cach khoa hoc, toan dién,
lién tuc va cé hé thong nham nhdn dang, kiém sodt, phong ngira va gidm thiéu
nhitng ton that, mat mat, nhitng anh huéng bdt loi cia rii ro, dong thoi tim cdch
bién rii ro thanh nhitng co hdi thanh céng”. V&i cach hiéu nhu trén thi quan tri rai

ro bao gdm nhitng ndi dung sau day:
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- Nhan dang, phan tich rui ro;

- Kiém soat rui ro;

- Tai tro rti ro khi né da xuét hién;

- Tim céch bién rui ro thanh nhitng co hoi thanh cong.

Theo Olaf Passenheim (2010), quan tri rii ro bao gom céac hoat dong: Nhan
dang rui ro, Phan tich rai ro, Phan tng dbi véi rai ro va Kiém soat rui ro (Risk
Identification, Risk Analysis, Risk Response, Risk Controlling).

Tur cac quan diém vé quan tri rii ro nhu trén, c6 thé thdy rang, quan tri rii ro
bao gdm céc hoat dong chu yéu, d6 1a:

Mot 1a, nhan dang, phan tich do luong va phan loai nhiing rui ro da va s€ dén
voi to chie.

Hai la, xay dung va td chie thuc hién chuong trinh kiém soat rui ro, véi
nhing diéu kién phu hop vdi t chuc do.

Ba 1a, xay dung va thuc hién tdt cac chuong trinh tai trg rui ro nhu: Thu xép
va thuc hién nhanh chéng cac hop dong bao hiém; Xay dyng va quan Iy hiéu qua
cac quy du phong; Van dong sy tng ho cta cic chu thé co lién quan; Phan tich va
lga chon céc hinh thire tai trg thich hop khac.

Qua day c6 thé thiy dinh nghia vé quan tri rui ro duoc hiéu nhu sau: “Quan
tri rti ro 1a qua trinh nhan dang, phan tich (bao gdm ca do luong va danh gia) nhimng
rui ro, xay dung va trién khai cac ké hoach kiém soat, tai trg dé khic phuc cac hau
qua ctia rui ro nham sir dung t6i vu ngudn lyc trong t6 chirc”.

Quan tri rti ro khéng chi don thuan 13 hoat dong thu dong, né tranh hay phong
tranh, ma con 1a nhitng hoat dong chu dong, tich cuc ctia nha quan tri trong vi¢c du kién
nhitng thiét hai, ton tht c6 thé xay ra va tim cach 1am giam nhe hau qua ctia chiing.

Quin tri rii ro xuét khau

Trong hoat dong kinh doanh xuét khau, rii ro ¢ thé xuét hién & moi lic, moi noi,
va trong moi giai doan, moi khau trong qua trinh t6 chtrc thyc hién hoat dong xuat khau.

C6 khong it quan diém cho rang quan tri rai ro xuat khau dong nghia véi viéc
mua bao hiém. Do chinh 14 viéc chi quan 1y nhiing rui ro thuan tuy, nhing rii ro co
thé phan tan, nhiing rai ro “cé thé mua bao hiém”. Trong khi d6, cac quan diém
thudc truong phai hién dai lai cho réing can phai quan ly tat ca moi loai rui ro cua
doanh nghiép mét cach toan dién va day du. Hon nita, quan trj ri ro con 1a mot
chtrc niang chung dé nhan dang, danh gia, d6i pho véi nhiing nguyén nhan va hau
qua ctia rui ro dbi voi mot to chire.

Quan diém ciia truong phéi hién dai c6 thé coi 1a mot quan diém “quan 1y rii

ro toan di¢n”. Theo do, trong linh vuc kinh doanh XNK, “Quan tri rui ro la qua
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trinh tié'p can rui ro mot cach khoa hoc, toan dién va co hé théng nham nhan dang,
kiém sodt, phong ngira va giam thiéu nhitng ton that, mat mat, nhitng dnh hudng
bat lpi ctia rii ro.” ( Doan Thi Hong Van, 2013)

Nhu vy quan trj rii ro xudt khau c6 thé duoc hiéu “la quy trinh xem xét toan
dién moi giai doan, moi khau trong hoat dong xuét khau cua doanh nghi¢p nham
nhan dang va kiém soat nhiing rui ro tiém an c6 thé xay ra trong qué trinh t6 chirc
thue hién xuit khau, gop phan phong ngira va giam thiéu t6i da nhimng ton that va
thiét hai c6 thé xay ra trong hoat dong kinh doanh xuat khau ctia doanh nghiép”.

Theo Lemann (2013) quy trinh quan tri rdi ro xuét khiu bao gdbm nam budc phai
duoc thue hién lai nhiéu 1an. N6 bit dau béng viéc lya chon céc truong hop kinh doanh
xuét khau can duoc quan tri rai ro. Cac du an kinh doanh dugc lya chon sau dé dugc
phéan tich vé co hdi va rti ro va duogc thé hién trong mot ma tran rdi ro. Ma tran nay
minh hoa toan by muirc do rui ro ctia cong ty va tao co s¢ cho viéc xac dinh nhu cau vé
céc bién phap quan tri rti ro. Budc cudi ciing cua quy trinh bao gdm giam sét theo thoi
gian céc rui ro dugc xép vao loai nghiém trong (Ojasalo, 2009). Céng cu dua trén
Excel xRisk hd trg cac cong ty khi ho thyc hién quy trinh quan tri rai ro xuat khau. No
cho phép danh gia cac hoat dong kinh doanh xuat khau lién quan dén 13i va 16 du kién
va dé cap dén cac ngudn thong tin vé cach danh gia rui ro xuit khau. N6 ciing gitip mot
DN dé& dang danh gia muc d6 rai ro tong thé ciia minh hon

Vai trd ciia quan tri rii ro xuit khau

Quan tri rai ro hi¢n nay ph?m 16n van chua duoc coi trong trong hoat dong
xuét khau cua doanh nghi¢p tai Viét Nam, ddc biét 1a cac doanh nghiép vira va nho.
Trong khi do6 tai cadc nudc tién tién, cong tac quan tri rai ro dugc xem la mot ké
hoach chinh, mdt by phan chinh trong ké hoach kinh doanh xuét khau cta doanh
nghiép. Thuc té nhiéu nhimg doanh nghiép 16n — nhé d6 v& tai Viét Nam trong vai
nam trd lai ddy cho thay su can thiét phai quan tri rai ro. Nhat 14 trong bbi canh kinh
té hoi nhap qudc té sau rong nhu hién nay, quan tri rai ro trong doanh nghiép xuat
khau cang trd nén cap thiét va 1a mot cong cu quan trong trong hé thong quan tri
hiéu qua va quén tri phat trién bén viing cho doanh nghiép.

Cung v6i quan tri chién lugc va quan tri hoat dong, quan tri rili ro ngay nay
duoc coi 1a chiic nang tat yéu cia quan tri to chirc/doanh nghiép, véi cac vai tro co ban:

Thir nhat, nhan dang va giam thiéu, triét tiéu nhitng nguyén nhan gay ra rui ro
trong hoat dong cua td chic/doanh nghiép; tao dung moi trudong bén trong va moi
truong bén ngoai an toan cho to chirc/doanh nghiép

Thir hai, han ché, xtr Iy cach tot nhat cic t6n that va nhiing hau qua khong

mong mudn khi rii ro xay ra (ma to chirc/doanh nghiép khong thé né tranh duoc),
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gitip t6 chirc/doanh nghiép nhanh chéng phuc héi, 6n dinh va phat trién, gép phan
nang cao hiéu qua hoat dong, hi¢u qua kinh doanh

Tht ba, tao diéu kién cho t6 chirc/doanh nghiép thuc hién tdt nhat cac muc
tiéu dé ra, to chuc trién khai cac chién lugce hoat dong cua td chire, chién lugce va
chinh sach kinh doanh cua doanh nghiép

Tht tu, tan dung cac co hoi kinh doanh, bién “cai rai” thanh “cai may”’ nham
st dung t6i wu cac ngudn luc cua td chirc/doanh nghiép trong cac hoat dong, trong
kinh doanh

Déi v6i doanh nghiép kinh doanh xuat khau, Quan tri rii ro gitip bao vé va
lam ting gié tri cho doanh nghiép cuing cac bén lién quan thong qua viéc hd trg cac
muc tiéu:

- Cung cip mot khudn kho cho quy trinh xuit khau cta doanh nghiép hoat
dong mot cach phu hop va c6 kiém soét.

- (a1 thién viéc ra quyét dinh, lap ké hoach xuit khau; nang cao hiéu biét
toan dién cu trac cua bién dong kinh doanh xuét khau, gia ting co hoi/ giam thiéu
nguy co trong xuat khau.

- G6p phan str dung hidu qua hon ngudn vén va nhan luc trong doanh nghiép; bao
vé va ting cudng tai san, hinh anh cong ty trong mat ddi tac trong nude 1an ngoai nude.

- Tbi vu hoa hiéu qua hoat dong kinh doanh xuét khau.

Nhu vy, quan tri hiéu qua rui ro trong kinh doanh xuat khau khong chi gitp
cac doanh nghiép giam thiéu ton tht v& mat tai chinh ma con ning cao ning luc canh
tranh ctia minh thong qua viéc dam bao uy tin ctua doanh nghiép ddi véi nguoi mua.
Nho d6, cac san pham xuat khiu s& ngay cang trd nén hap dan hon véi ngudi mua
khong chi boi thong qua gia ca cia hang hoa ma con bao gdm cac dich vu di kém nhu
céc diéu kién thanh toan linh hoat, bao hiém hang hoéa, trach nhi€ém véi san phém.

1.2. Quan tri riii ro xuat khau ciia doanh nghié¢p
1.2.1. Phén loai rii ro trong hoat dong kinh doanh xuat khiu ciia doanh nghiép
1.2.1.1. Rui ro tir méi trudng kinh doanh

Trong nghién ciru dinh tinh, nhitng ngudi chiu trach nhiém vé xuat khau da
dugc hoi vé cac loai riii ro ma cong ty cuia ho phai di mit trong hoat dong kinh
doanh xuat khau. Két qua chp thay cac DN thudng gap phai nhiing loai rai ro duoc
bét nguén tor moi trudong kinh doanh nhu: Rui ro kinh té, phép 1y, chinh tri, tu nhién,
cong nghé, canh tranh, Cung mg va phan phdi, nhan sy, san pham...(Miller, 1992)

a. Rii ro tir moi troedng vi mé

Nhoém rui ro nay bao gom céc loai rai ro nhu:
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e Riii ro do moi truwong tw nhién

Nhiing diéu kién ty nhién c6 nhiéu kha nang tac dong dén hoat dong kinh doanh
XNK chinh 14 thién tai, 1i lut, dich bénh, dong dat, song than...Dic biét, dbi v6i nhitng
doanh nghiép ma hang hoa xuét khiu hay nhép khiu mang tinh thoi vu va chiu anh
huéng nhiéu cua diéu kién tw nhién nhu ndng san, hai san. .., thi khi xay ra nhimg sy cd
thién tai, gia tri st dung va gia tri thwong mai ciia hang hoé s¢ giam nhanh chong. Hién
twong thién tai 1a nhimg su viéc ma con ngudi khong thé kiém soat hay ngin can dugc,
do vay thong thudng cac doanh nghiép khé c6 thé luong trude duoc nhitng riii ro nay.

« Riii ro vé kinh té

Trong diéu kién hoi nhép va toan cau hoé nén kinh té thé gi61, anh huong cia moi
trudng kinh té chung cua thé giéi dén timg nudc 1a rat 16n. Mic du hoat dong ctia mot
chinh phu (dic biét 1a chinh phu ctia cac siéu cudng qudc) c6 thé anh huong sau sic dén
thi truong thé gidi, nhung ho ciing khong thé kiém soét ndi toan bo thi trudng thé gisi.

Céac doanh xuét nhip khau thong thuong s& gip phai rui ro tir méi truong
kinh té nhu sau:

- Rui ro do nén kinh té phdt trién khéng on dinh. Khi xay ra khung hoang
kinh té, rui ro qudc gia 1a khong thé tranh khoi va do do, do an toan trong kinh
doanh ciia cac doanh nghiép KD XNK ciing bi anh huéng manh. Chang han nhu
cudc khung hoang tai chinh & Chau A giai doan 1997-1998 d3 khién rat nhiéu
doanh nghiép gip kho khan trong viéc tim kiém thi truong, ddi tic KD méi ciing
nhu xay dung lai chién lugc KD ngén va dai han.

- Rui ro do cam van kinh té. Mot nuée bi cAm van kinh té thi moi hoat dong
TMQT véi dbi tac tai nuéc d6 déu bi kiém soat gt gao. Vi du, khi IRAQ bi cAm
van, tit ca cac hoat dong thanh toan chuyén qua céc tai khoan NOSTRO cua IRAQ
déu bi kiém soat va theo ddi chat ché, do do, viéc thanh toan cho cac doanh nghi¢p
XK hang vao IRAQ sé& gap rat nhiéu khé khan.

- Ruiroty gia hoi dodi: Trong hoat dong kinh doanh, rui ro ty gia 1a loai rui
ro ma cac doanh nghiép thuong xuyén gip phai, va dang lo ngai nhat 1a ddi véi cac
doanh nghiép c6 hoat dong xuét (nhap) khau.

Trong diéu kién kinh doanh xuét khau véi cac hoat dong thanh toan, di chuyén
von, thu loi nhuan... thi gia tri chuyén doi tir dong tién nudc nay sang dong tién nudc
khéc s& chiu nhiéu riii ro do bién dong bat loi va that thuong vé ty gia hdi doai.

Céac ddng tién ngoai té chii yéu sir dung trong giao dich qudc té nhu USD,
EUR hay JPY thong thudng khong 6n dinh va thay déi lién tuc. Do vay rui ro vé ty

gia hbi dodi duoc xem 1a loai rii ro mang tinh dic trung trong hoat dong xut khau.
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Dung trudce rii ro hdi dodi, ngudi ta thuong co hai dong thai: hoic 1a quan tri
n6 dé tranh cac ton that; hodc 1a cir doi dén luc rui ro xay ra roi méi chon giai phap
vi cac nha quan tri van ky vong vé nhitng loi ich mang lai khi ty gia hdi doai bién
dong theo hudng co6 lgi cho minh.

Trong lia chon dau tién tirc 14 tién hanh quan tri rui ro hdi doai ngay tir ban
dau, thuong thi chi phi quan tri rai ro s& thip hon. Con véi lua chon tht hai thi
doanh nghiép dimng trudc mot trd choi may rui khi khong thé biét trude dén thoi
diém thanh toan s& 1a loi ich hay ton that.

Trong bdi canh ctia nén kinh té thé gi6i hién nay, cac bién dong cia ty gia hbi
doai khong phai 1a viéc hiém thdy do vy viéc quan tri rai ro hdi doai 1a hét sirc can
thiét nham giam thiéu t6i da nhitng ton that do bién dong ty gia gay nén.

- Rii ro 1di sudt: RUi ro 13i sut cling dugc xem la loai rui ro co ban trong hoat
dong xuat khau. Rui ro 131 xuat xay ra khi doanh nghiép xut khau c6 sy han ché vé
von va can nhiéu hon ngudn vay tir bén ngoai. Chinh vi vay doanh nghiép s& bi phu
thudc rt 16n vao chinh sach 13i sudt do bién dong vé ldi suat 1a ngoai du tinh, lac d6
chi phi tién vay ciing s& co nhitng bién dong nhat dinh. Dic biét trong trudng hop
doanh nghiép xuét khau c6 str dung cac khoan tin dung qudc té, khi 13i sut tin dung
tang cao s& lam giam kha ning ting trudng hay kim ngach xuat khau cta chinh doanh
nghiép d6. Khé khan trong viéc theo ddi xu hudng bién dong 13i suit ngoai qubc gia s&
khién doanh nghiép phai d6i mat nhidu hon véi rii ro vé 13i suat.

- Rii ro bién dong gid ca hang héa: Su bién dong vé gia ca hang hoa xuat khau
hay céac yéu t6 dau vao nhiéu khi rat kho dy doan do phu thudc vao nén kinh té thé gi6i
cling nhu trong nude. Cac doanh nghiép xuat khau ky két xong hop dong gia ca co thé lai
bién dong manh, khi d6 doanh nghiép s& budc phai Iya chon hoic pha bo hop dong va
chiu phat hay 14 tiép tuc hop dong va chiu 13; gdy anh hudng truc tiép toi doanh thu ban
hang va chi phi san xuét ctia doanh nghiép. Do vay loai rui ro bién dong vé gia ca hang
hoa xuét khau ciing 14 loai rii ro ma doanh nghiép xuét khau thuong gap.

e Rui ro phap ly:

Trong diéu kién nén kinh té hdi nhap sau rong thi rai ro vé phap 1y cang anh
hudng phirc tap hon t6i hoat dong xuat khau ctia doanh nghiép. C6 rat nhiéu rui ro phat
sinh tir h¢ thng luat phap. Trong KD qudc té, mdi truong luat phap phirc tap hon rat
nhiéu, boi chuan muc lut phap cia cac nude khac nhau 14 khac nhau. Néu khong am
hiéu luat phap nudc doi tac, thi s& gap rui ro. R ro phéap 1y c6 ngudn gdc tir:

+ Vi pham ludt quic gia nhu ludt chdng doc quyén, chéng phan biét ching toc. ..

+ Thiéu kién thurc, hiéu biét vé phap luat
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+ Do sy thay d6i vé luat phép lién quan dén kinh doanh nhu quy dinh v& nhin
hiéu hang hoa, mdi trudng, lao dong. Vi du, cac cong ty khi XK hang hoa sang My, néu
khong hiéu biét k¥ vé ludt lién bang va luat cac tiéu bang ctia My, s& c6 thé bi kién vi vi
pham Lut vé s6 hitu tri tué, Luat chéng pha gid, Luat bao vé ngudi tiéu ding. . .

e Rui ro chinh tri

La loai rtii ro ¢ anh hudng 16n t6i hoat dong xut khau do bi phu thudc vao yéu
t6 chinh tri tai cic nudc nhap khau va cac nudc khéc trén thé gisi. Rui ro chinh tri kho
¢6 thé dy doan trude. Co nhitng loai rui ro chinh tri thudng gap 14 rii ro lién quan toi
quyén sO hitu nhu sung cong tai san, tich thu tai san, noi dia hoa..., rai ro do cé sy can
thiép cua nha nudc nhu quy dinh vé gidy phép kinh doanh, han ngach XNK, sy thay
d6i chinh sach vé thué, di chuyén kiéu héi hay céc rii ro vé chuyén giao.

e Rui ro van hoa

Theo dinh nghia vé van hoa cia UNESCO, “Vin ho4 bao gom tit ca nhiing
gi 1am dan toc nay khac v6i dan toc khac, tir nhitng san pham tinh vi hién dai nhat
cho dén tin ngudng, phong tuc, tip quan, 16i sdng va lao dong”.

Su khac biét vé& vin hoa giira cac nude trén thé giéi 1am ting kha ning hiéu
lam dang tiéc, c6 thé dan dén viéc cac doanh nghi¢p xuét khau mat thi phﬁn tai thi
truong muc tiéu. Rii ro vé van hoa thuong do:

- Su thiéu am hiéu vé phong tuc tap quan dia phuwong, qudc gia

- Khong am hiéu vé 16i song, cach sdng va ngdn ngit st dung co thé gay su
nham 1an dang tiéc

- Khai thac hinh anh quang cdo dé kich thich su quan tdm cla nguoi tiéu
dung nhung lai thé hién qua mirc gdy tac dung nguoc

Su thiéu can trong trong viéc nghién ctru van hoéa mdi thi truong xuét khau s& dan
t6i nhimg hanh vi khong phtt hop khién cho doanh nghiép danh mat co héi kinh doanh.

b. Rii ro tir méi trudng kinh doanh dac thu

e Riii ro trong dinh vi san pham, chién lwoc phdt trién va ra quyét dinh:

Mbi mot doanh nghiép xuat khau déu xay dung mét mo hinh hoat dong va
san pham xuat khau cha lyc cta riéng minh. Tuy nhién véi nén kinh té ngoai
thuong con nhiéu bién dong nhu hién nay, vi¢c doanh nghi¢p dinh vi san phém sai
léch, xay dung chién luoc khong phit hop hay quyét dinh sai 1am ciia nha quén tri s&
anh huong rat 10n t6i hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép, gay nén rui ro cho
doanh nghiép khi thi truong kinh doanh c6 su thay doi.

e Rui ro canh tranh:

Rui ro v& canh tranh 13 yéu t6 khong thé tranh khéi trong kinh doanh néi

chung. Rui ro canh tranh xay ra khi ddi thu canh tranh c6 tinh tao thong tin sai 1éch
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nham gidm uy tin, hiéu qua hoat dong xuét khau cho doanh nghiép hoac tao kién
tung tranh chdp, sy xudt hién cic san phim thay thé hodc hang gia hang nhai. Hoic
do doanh nghiép thiéu théng tin vé& san pham, cong nghé cua dbi thu hoic khong dé
phong, doanh nghiép qua ty tin vé ning luc san xudt.

e Ruii ro thi truong:

Rui ro thi truong 1 cac loai rii ro tir yéu té dau vao/ dau ra cia doanh nghiép.
Trude tinh hinh lam phat leo thang, 1ai vay tang cao... hoat dong cua cac nha cung
g dau vao cho doanh nghiép ciing dé bj anh hudng nhu dinh tré san xuét, giam chat
luong san phdm cung Gng, gy anh hudng t6i viée thuc hién cam két cung tmg trong
hop ddng, kéo theo doanh nghiép s& gip rui ro vé yéu té dau vao.

Mit khac, khi tinh hinh gid ca ting cao, sirc mua cta thi truong chic chin s&
giam sut, lugng tiéu thy hang hoa sut giam khién cho doanh nghiép gip rai ro vé
yéu t6 dau ra. Khi doanh thu va loi nhuan giam kéo dai c6 thé s& gay thua 15 va pha
san cho doanh nghiép.

e Riii ro tir phia déi tic:

Rui ro xay ra khi nha cung cap hang héa, nguyén vt liéu dau vao cho doanh
nghiép khong dung chét lugng di cam két hodc cham tré trong viéc cung ting. Tir phia
khach hang nhap khau, rui ro dé xay ra khi khach hang cham thanh toan, dot ngot hay
hop dong hodc che diu thong tin vé tinh hinh tai chinh, tit ca déu gy bét loi va thiét
hai vé tai chinh cho doanh nghiép trong qua trinh thuc hién hop dong xuat khau.

c¢. Rui ro tir moi truong noi bg doanh nghiép

Noi bo doanh nghiép bao gdm cac nhan t6 bén trong ciia doanh nghiép lién
quan t6i viéc huy dong va sir dung cac nguodn luc ciia doanh nghiép vao hoat dong
SXKD xuat khau, tir nhan luc, tai san cho t6i khung hé thong quan 1y. Rii ro xuat
phat tir ndi bd doanh nghiép thuong bao gdm cac loai rii ro nhu sau:

e Riii ro thong tin:

Céc nha xuat khau hon ai hét phai 1 nhitng ngudi nam rd vé thong tin gia ca,
su bién dong trén thi truong xuat khau thé gidi, dac biét 1a cac thong tin vé doi tac
hay thong tin noi thi truong xuat khau .Viéc thu thap thiéu thong tin, thong tin
khong duoc cap nhat kip thoi hay sai 1éch vé thong tin s& mang lai nhitng hau qua
khoé luong cho doanh nghiép.

e Rui ro dao dvc:

Céc hanh vi lira dao c6 thé thudng gip trong giao dich ky két hop ddng, bao
gdm viéc mao danh dé ky két, tao dung uy tin gia, cung cip ching tir gia; hay viéc
cung cp hang gia, hang kém chat luong, hang sai quy cach hodc khong thanh toan

tién hang...
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e Rui ro qudan tri:

Céach quan trj va k¥ ning truyén dat ménh 1énh hiéu qua tir cip lanh dao t6i
nhén vién 1a diéu kién can thiét trong quan tri rui ro. Su thét bai tur phong céch lanh
dao, k¥ ning quan trj trong doanh nghiép xuat khau s& dé dan téi tinh trang quan hé
kém véi khach hang, gy mat hop dong xuat khau. Hodc rui ro xdy ra khi lanh dao
doanh nghiép thiéu k§j ning dam phan giao dich trong ky két hgp dong ngoai
thuong, khién doanh nghiép gip bat loi, ddi tac gdy nhiéu thiét hai nghiém trong.

e Riii ro nhdn su:

Céc rui ro phat sinh c6 thé bat ngudn tir nhitng tinh trang chay mau chat xam,
khung hoang vé nhan sy, ngudi lao dong dinh cong hodc pha hong san pham xuét
khau. .. tit ca déu dem dén rui ro va giy thiét hai cho chinh cac doanh nghiép.

e Rui ro van hoa doanh nghiép:

Van héa ctia mot to chirc c6 thé tac dong 16n téi viéc tao nén cac rai ro trong
qué trinh kinh doanh cta chinh doanh nghi¢p do6. Chinh sdch dao tao nudi dudng
nhan lyc kém, thiéu hé thong quan 1y chéat luong , lanh dao thiéu tdm nhin chién
luge hay thiéu tim huyét cho su phat trién... déu khién doanh nghiép kho thich nghi
va dé gip rui ro voi moi truong kinh doanh diy bién dong nhu hién nay.
1.2.1.2. Riii ro tir nghiép vu xuit khau ciia doanh nghiép

Can ctr vao nhimg dic diém, tinh chat ctua hoat dong XNK, qua trong qua
trinh XK hang hoa, cac doanh nghiép thudng gip phai mot sb rii ro nhu rui ro trong
dam phan va thuc hién hop dong XK, rui ro trong soan thao hgp dong hay rui ro
trong to chirc, thyc hién hop dong XK ( Nguyén Anh Tuén, 2006).

a. Riii ro trong dam phan va thuc hién hop dong ngoai thwong

DPam phan 13 hanh vi va qua trinh, ma trong d6, hai hay nhiéu bén tién hanh
thuong lugng, thao luan vé cac méi quan tdm chung va nhimng diém con bat dong,
dé di dén mot thoa thuan thong nhat.

Qua trinh thwong luong dé ky hop dong mua ban hang héa qubc té bao gom
cac ndi dung chinh nhu:

- Tén hang bao gém tat ca cac loai dong san, ké ca dong san hinh thanh
trong tuwong lai; nhitng vat gan lién v6i dat dai. Xuat phat tir dic diém cia hop dong
mua ban 13 ¢6 nhan t6 nude ngoai, nén tén goi hang hod rat da dang, trong thuc tién
ky két hop dong can phai dua vao diéu khoan nay khong nhitng tén goi thong
thudng cta hang hoa ma con mo ta rd vé hang hoa nhu ghi tén thuong mai, tén khoa
hoc cuia hang hoa, tén hang kém theo dia danh san xut, tén hang kém theo hang san

xudt; tén hang kém theo cong dung cua ching.
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Tuy theo mbi di twong ciia hop ddng ma cac bén chon cach ghi tén hang cu
thé khi ky két hop dong dé dam bao du rd rang. (Pé tranh hiéu nhim cac bén
thuong c6 ghi ma hiéu hang hoa hoic kém theo hang mau).

- 86 lwong: Diéu khoan vé s6 luong can ghi chinh xac sé lvgng hang hodc
c6 thé quy dinh vé s6 luong hang hod kém do dung sai. Do tinh phirc tap cua hé
théng do luong dugc ap dung trong thwong mai qudc té, cac bén ky két can phai
thoa thuan chon va 4p dung nhitng don vi tinh phd bién va théng nhat dé tranh
nhiing hiéu 1am déng tiéc trong cac giao dich ctia minh.

- Quy cdch chit lwpng:Cac bén ciia quan hé hop dong c6 thé thoa thuan lua
chon viéc xac dinh quy cach, chit luong ciia hang hoa theo mot trong céc cach thic sau:

* Mua ban hang hod theo pham cdp hodc tiéu chudn: Cac pham cip, tiéu
chuan, vi du: ISO 9000, TCVN...1a co s& dé xac dinh chat lugng hang hoa.

* Mua ban hang hoa theo catalogue: cho dac thu cua loai hang ho4a ma cac
bén co thé thoa thuan chon cach thirc mua ban theo catalogue va catalogue nay dugc
giit 1am co s& dé so sanh voi chit lugng hang hoa duogc giao.

* Mua ban hang hod theo mdu: Ngudi ban c6 nghia vu phai giao hang cho
ngudi mua dang theo mau. Mau hang s& 13 co s& dé lam dbi ching véi hang hoa
duogc giao. Néu cac bén thoa thuin ap dung cach thirc ndy thi mau s& phai bao quan
Iwu giir theo nguyén tic chon ba mau nhu nhau, do bén ban, bén mua va bén thi ba
(trung gian) cat gitr. TAt ca cic mAu nay déu phai co xac nhan cua cac bén, duoc
niém phong va bao quan theo ding yéu ciu ki thuat dbi voi mau.

- Gid cd: Céac bén c6 thé xac dinh cu thé trong hop dong gia ca ctia hang hoa
hoidc quy dinh cach xac dinh gia, cach tinh gia. Gid ca trong hop dong phai duoc biéu thi
1 vé don gia, tong gia tri, dong tién tinh gid va dong tién thanh toan. Dé dé phong sy mat
gia cta dong tién, can quy dinh vé diéu khoan dam bao gia tri ddng tién trong thoi han
giao hang nhat dinh dé thanh toan, diéu khoan bao luu vé gia ca dé phong rti ro khi c6 sur
tang gia ké tir khi ky hop dong da duoc xac 1ap cho dén khi cc bén thyc hién hop dong.

Déi v6i hgp dong mua ban c6 nhan t6 nudc ngoai, dicu kién co so cia gia ca ¢o
vai trd quan trong trong tinh toan, x4c dinh gia. Piéu kién co s& s& 4n dinh pham vi cia
cac bén trong thi hanh hop dong va khong duoc tich véi gid hang hoa. Chang han néu
cac bén lya chon diéu kién co sé 1a FOB thi gia hang hoa 1a gi4 hang cong véi chi phi
van chuyén va du liéu vé rii ro t6i khi hang hoa duoc dua qua lan can tu & cang bdc
hang. Nhu vay, ngudi ban phai tinh man tau do bén mua chi dinh, bén mua phai thué
tau, mua bao hiém (néu can) va chiu moi chi phi d& hang hoa. Néu diéu kién co so 1a
CIF thi bén ban hang con phai tinh thém vao gia hang chi phi thué tau, mua ban bao
hiém hang hoa dé van chuyén hang hoa t6i cang dich quy dinh trong hop dong.
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- Phwong thirc thanh todn: Xuit phat tir viéc bao vé quyén loi cua minh,
cac bén c6 quyén lya chon mot trong sb cac phuwong thic thanh toan sau: Phuong
thirc thanh toan nho thu; phuong thirc thanh toan tra cham; phuong thirc thanh toan
tra tién trudc; phuong thirc tin dung chimg tir. ..

— Dia diém va thoi gian giao nhin hang:

Thoi han giao hang trong hop dong mua ban béi thwong nhan nude ngoai 13
tho1 han ma bén ban phai hoan thanh nghia vy giao hang cho ngudi mua. Thoi han
giao hang co6 thé duoc cac bén quy dinh 1 giao ngay hang trong méot khoang thoi
gian nhat dinh, giao mot lan, giao mot chuyén, giao thanh nhiéu chuyén, hodc thoi
han cudi ciing ma hang phai giao xong. Thoi diém ngudi ban hoan toan thanh nghia
vu giao hang con phu thudc vao diéu kién giao hang co s& ma cic bén thoa thuan.
Nguoi ban ciing c6 thé giao hang trude thdi han, giao hang timg phan khi c6 thoa
thuan trong hop dong hoic khi dugc nguoi mua chap nhan.

Pija diém giao hang can duoc xac dinh rd trong hop dong mua ban va dia
diém nay thudng tuy thudc vao diéu kién co sé. Vi du khi so sanh hai diéu kién giao
hang CIF va DDP, trong hop dong mua ban theo diéu kién CIF trach nhiém giao
hang cua bén ban dugc hoan thanh khi hang hoéd dugc giao 1én tau ¢ cang di. Theo
diéu kién DDP bén ban chju moi rai ro cho dén tin khi hang hoa t6i cang dén va
thanh todn toan bd cudc phi téi tan diém dich...

Ngoai nhitng diéu khoan chi yéu trén, cac bén c6 thé dwa thém vao hop dong
nhimg diéu khoan khac ma ho cho 1a can thiét. P6i v6i hop dong mua ban hang hoa
quéc té thi mot trong nhimng diéu khoan khong thé bo qua 1a diéu khoan vé luat ap
dung cho hop dong va diéu khoan giai quyét tranh chap. Cac bén ciing nén dua vao
hop ddng diéu khoan vé trach nhiém cua cac bén trong hop dong dé du liu t6i da
nhing kha ning c6 thé phat sinh dé c6 bién phéap xir 1y.

Rui ro ¢6 thé xuat hién trong moi giai doan ctia qué trinh dam phan mét hop
dong ngoai thuwong. Do thiéu thong tin, ngudn thong tin khong dang tin cdy hoic co
thong tin nhung khong xtr 1y va st dung dugc... s& lam cho cac doanh nghiép xuat
khau gip nhiéu rui ro. Thong thuong cac doanh nghiép thuong gap phai mot sb loai
riii ro sau trong qua trinh thuong lwong dam phan hop dong:

- Mat co hoi kinh doanh véi khach hang méi do khéng xac dinh duoc rd
muc tiéu thuong lugng. Muc ti€u cua thuong luong khong dugc xac dinh trude,
hodc xac dinh khong rd rang dan dén qué trinh thuong luong dam phan khéng hinh
thanh duoc phuong an giai quyét, tao ra nhiéu khé khan cho dbi tac ciing nhu cho
doanh nghiép khién doanh nghiép mét di co hoi kinh doanh, mét khach hang...

- Khong tim dugc phuong an ¢6 1gi cho cac bén tham gia, mat thoi gian, khong
mang lai hiéu qua cho doanh nghiép kh ndi dung thuong lwong khong dugc chuan bi
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trude. Noi dung thuong lugng khong dugc chuin bi trude mot cach ki cang sé thiéu sot
nhitng diéu khoan lién quan, khong nim dugc van dé can thuong lwong, bi dong, mat
thoi gian khong tim dwoc phwong 4an thich hop va dic biét gay mau thuan giira cac bén
lam anh hudng dén uy tin va giam co hdi kinh doanh ciia doanh nghiép.

- C6 thé bj thiét vé két qua kinh doanh so vé&i dbi tac do nhuong bo qua
som, thiéu can nhic vé chi phi va doanh thu, hodc qué coi trong dén mdi quan hé
ma khéng quan tAm dén hiéu qua mang lai.

- Rui ro bi mit khach hang, 1am phat sinh mau thuin, giy cing thing thém
giita cac bén do qua cting nhic trong viéc duy tri lgi ich cho minh ma khong biét
dén nhu cau va loi ich cho c4c bén déi tac.

C6 rat nhiéu hinh thirc dam phan nhu dam phan qua thu tin, dam phan qua
dién thoai, ddm phan truc tiép.... Tuy ting hinh thirc ddm phan khac nhau ma rui ro
d6i voi cac doanh nghiép XNK ciing khic nhau.

Pbi voi hinh thitc dam phan qua thu tin (gian tiép), rii ro s& xay ra néu hai
bén dbi tac chuan bi khong t6t vé hinh thirc va ndi dung thu tir, van ban trao doi,
ngodn ngit va cach thuc dién dat khong 1d rang, khong dung ndi dung can trao doi
hodc tham chi sai lIéch y mubn ciia mot trong hai bén ddi tac. ..

Pdi voi hinh thirc dam phén qua dién thoai, doanh nghiép co thé gap rui ro néu
khong thong thao ngdn ngir dam phéan va dién dat sai. .., dan dén ddi tic hiéu nham, mat
long, tir chdi giao dich va do do, mat di co hoi kinh doanh ¢6 1gi cho doanh nghi¢p.

Péi v6i hinh thirc dam phan truc tiép (gap gd truc tiép), rui ro rat dé xay ra néu
trudc khi gip g& dbi tac, doanh nghiép khong chuan b k¥ ludng vé ndi dung dam phan,
tim hiéu dbi tac va c6 tinh huéng du phong. Rui ro cang nhiéu néu can bo thyc hién dam
phan khong c6 dit nang luc va khong tao dugce thé chi dong khi dam phan.

Pam phan hop dong ngoai thwong gdom nhiéu giai doan: Giai doan chuan bi, Giai
doan tiép xuc, Giai doan dam phan, Giai doan két thac-ky két hop dé)ng, Giai doan rut
kinh nghiém. Rili ro c¢6 thé xuat hién trong tat ca cac giai doan ciia qua trinh dam phan,
hon nira, i ro trong giai doan trudc s& kéo theo nhiing that bai, thua thiét trong cac giai
doan sau. Chrflng han, tai giai doan chuan bi, néu doanh nghiép tap hop thong tin sai léch
vé dbi tac, khi tiép xtc dam phan khong xay dung chién lugc dam phan phu hop thi tit
yéu hop dong s& khong thé duge ky két theo huéng c6 1oi cho doanh nghiép.

b. Riii ro trong soan thao, ky két hop dong

Hop dong xuit khau vé ban chat 1a mot hop ddng mua ban hang héa quéc té, 1a
su thoa thuan gilra cac bén mua ban & cac nude khac nhau, trong d6 quy dinh bén ban
phai cung cp hang hoa, chuyén giao cac ching tir lién quan dén hang hoa va quyén
s¢ hitu hang hoéa, bén mua phai thanh toan tién hang va nhan hang. Nhu vay rui ro 1a
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didu khong thé tranh khoi néu nhu mot trong sé cac phan cua ndi dung hop dong
chtra dung nhiéu k& hé, gay bat loi hay thiét hai cho chinh chu thé ky két hop dong.

Mot hop dong XNK thuong gdm cac ndi dung chu yéu: Phan mé dau (tén va
sO hop dong, thoi gian, dia diém ky két hop dong), Nhitng thong tin vé chi thé hop
dong (tén, dia chi, nguoi dai dién ky két), Piéu khoan, diéu kién (tén hang, chat
lugng, ) lugng, gia ca, giao hang, thanh toan, bao hiém, phat, trong tai, khiéu nai.. D,
Phan ky két hop dong (s6 ban, ngdn ngit hgp dong, thoi han higu lyc-néu co).

Trong khau soan thao hop déng, c6 thé xuét hién rat nhiéu rui ro, do hop
déng chtra dung nhiéu so ho, gay bat loi, thiét hai cho doanh nghiép. Pac biét, ddi
v6i Viét Nam, do mé cira mudn, chua c6 nhiéu kinh nghiém trén thuong truong,
nén hop déng thuong dé phia ddi tac nudc ngoai soan thao, hoac néu bén Viét Nam
soan thao thi cling dya trén miu hop dong ctia nude ngoai, vi vay hop dong thuong
chtra dung nhitng diéu khoan bt 1oi.

Hon nira, trwde khi ky két, néu cac doanh nghiép khong kiém tra lai cac diéu khoan
ghi trong hop dong thi sau khi hop dong di dugc ky, viéc stra chita lai nhimg diéu khoan
bat loi cho minh 1a rat kho khan, va phai can c6 sy déng ¥ ctia tat ca cac bén tham gia.

c. Riii ro trong qua trinh to chirc thure hién hop dong xuit khau

Rii ro c6 thé xuat hién trong moi khau cong tic ciia qua trinh t6 chuc thuc
hién hop d@)ng xuét khau. Trong diéu kién cu thé cua Viét Nam hién nay, rai ro
thuong tap trung nhiéu nhét tai cac khau nhu thanh toan, giao nhan hang, giam dinh,
doi bao hiém. Riéng trong khau thanh toan tap trung gan 70% rui ro do mdi phuong
thirc thanh toan ma doanh nghiép ap dung déu gin véi mdi riii ro riéng. Thyc té cho
thy trong giai doan nay doanh nghiép xuat khau thuong gip phai cac rii ro nhu:

e Ngudi mua tir ch6i nhan hang khi gia thi truong giam vao thoi diém giao
hang, dua vao ly do 1 hang hoa chat lugng kém. Viéc nay giy t6n that rat 1on cho
cac doanh nghiép xuat khau dic biét 1 xuat khau nong san do dic diém hang nong
san rat khé quy dinh mot cach chi tiét.

e Rui ro vé mat mat hodc hu hai hang hoéa do qué trinh van chuyén dac biét
d6i voi hang thuc pham, do sanh st hay thyc pham do thoi gian van chuyén dai...

e Rii ro trong khiu 1am tha tyc xuat khau (xin gidy phép, lam thu tuc Hai
quan...): Doanh nghiép d& gip rui ro néu viéc xin gidy phép kéo dai qué lau hoic
thu tuc Hai quan bi dinh tré, kho khin, gian doan dan t&i giao hang cham hoic mét
tinh thoi vu ctia hang hoa.

e Rui ro trong van tai hang hoa xuit khau: trong hoat dong xuit khau, giao
nhan hang hoa s& gip nhiéu rai ro hon so v4i hoat dong kinh doanh trong nudc do

cO6 quang duong van chuyén dai hon, khéi lugng van chuyén 1én, thoi gian van
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chuyén 1au hon, trén dudng van chuyén thudng gip nhidu bit loi vé diéu kién tu
nhién hay yéu t6 thoi tiét nhu 1 lut, bdo, soéng than, dong dit...

e Rui ro trong khiu kiém tra — kiém nghiém hang hoéa: Doanh nghiép d&
gip rai ro néu khau kiém tra va kiém nghiém hang hoa c6 xay ra sai sét, nham lan,
két qua giam dinh khong chinh xac va khong dung thyc té. Pic biét néu doanh
nghiép xuat khau chip nhan két qua giam dinh tai cang dén noi c6 gia tri quyét dinh
cudi cung thi rai ro lai cang 16n.

e Rui ro trong thanh toan:

Thanh toan qudc té 1a mot khau rat quan trong trong hoat dong kinh doanh
ngoai thuong, dic bi¢t 1a trong hoat dong xuit khau. V&i nha xuét khau, ho quan
tam nhat 13 viéc nguoi mua thanh toan ddy du va dang thoi han. Do dé, rii ro trong
thanh toan xay ra khi doanh nghiép xuat khau khong thu duoc tién hang hodc khong
thu di, dung han tién hang.

C6 thé tom tat mic do rui ro dbi véi nha xuat khau trong viéc ap dung mdi
mot hinh thirc thanh toan qudc té khac nhau nhu sau:

Bang 1.1 Mirc d¢ rui ro theo hinh thirc thanh toan

Phuong thirc Thoi diém s g
i i Murc do ruai ro vé phia nguwoi xuat khau
thanh toan thanh toan

Tra trude bang tién mat | Trudc khi giao hang |Khong

, Rui ro it nhat. Ngan hang phat hanh / x4c nhan
Xudt trinh chimg ti £40 1ang p '

Thu tin dung (L/C) . ¢6 trach nhiém thanh toan tién hang néu bo
sau khi giao hang , o .
ching ttr phu hop véi ndi dung trong L/C

. O . | Khi ngan hang nguoi
Nho thu doi ching tir ) N e e
mua nhan duogc bd|Rui ro khi khong dugc thanh todn hoi phiéu

(D/P) _—
chimg tur
Nho thu chip nhan|Khihéi phiéu thuong|Rui ro khi khong duoc thanh toan héi phiéu,
chimg tir (D/A) mai d4o han ngay ca khi nguo1 mua da nhan dugce hang
Ghi s& Tuy thudc theo y|Rui ro cao do thanh todn phu thudc hoan toan

muodn cua ngudi mua |vao nguoi nhap khau

(Nguén tong hop ciia NCS)

1.2.2. Qua trinh quan tri riii ro xuit khiu ciia doanh nghiép
Vé co ban, mé hinh quén tri riii ro cta cac doanh nghiép néi chung ciing nhu cac
doanh nghiép xuat khau néi riéng thudng bao gdm 4 budc: nhan dang rui ro, phan tich va
do ludng rui ro, kiém soat rii ro, tai tro rai ro (Tran Hung, 2017). Muc dich chinh cta
viéc quan tri rui ro XK hang hoa cua doanh nghi¢p 1a viéc do luong t6n hai dic biét cua
doanh nghiép dbi véi riii ro trong qua trinh kinh doanh XK hang hoa ciing nhu kiém soat
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viéc tac dong cua nod ddi véi hoat dong cua DN. Mot cach 1y tuong, trong viéc quan tri
rli ro, cac nha quan tri cAn phai xay dung mot md hinh tai chinh vé& doanh nghiép, va vé
cac thi truong trong d6 doanh nghi¢p van hanh, hoat dong.

1.2.2.1. Nhan dang rui ro

pé quan tr1 dugc rui ro trong hoat dong XK hang hoa ctia DN trude hét phai
nhéan dang dugc rui ro. Nhan dang rui ro 1a qua trinh xac dinh lién tuc va c6 hé théng
céc rui ro trong hoat dong xuat khdu hang hoa cua doanh nghiép, nham thu thip cac
thong tin vé ngudn gdc i ro, cac yéu té mao hiém, ddi twong rai ro va loai ton that.

Nhan dang rii ro bao gom cac cong viéc theo ddi, xem xét, nghién ctru moéi
trudng cia DN nham thong ké duoc tat ca cac rii ro dd va dang xay ra, dong thoi du bao
dugc nhitng dang rui ro méi co thé xuét hién ddi v6i doanh nghi¢p, trén co s¢ do dé xuét
ra cac giai phap kiém soét va tai tro rii ro thich hop (Tran Hung, 2017).

Trude khi c¢6 thé thuc hién bat ky phan tich nao vé cac du an kinh doanh xuét
khau hang héa, DN phai nhan dinh mét cach chinh xac vé dic thu hoat dong xuat
khéau cua doanh nghi¢p minh. Hoat dong XK co thé duogc xac dinh theo san phém,
khéach hang hodc thi truong. Mot cong ty gia cong cac du an 16n cho khach hang &
thi truong nudc ngoai s& goi nhitng du an nay 1a ‘kinh doanh xuét khau’. Cac cong
ty ban sd luong 16n cac san pham tiéu chuan hoa thong qua cac ddi tac phan phdi ¢
nudc ngodi s& xac dinh cac quan hé dbi tac nay 1a kinh doanh xuét khau. Céc cong
ty ban mot lwong nho san pham & mot s6 luong 16n cac thi trudng nude ngoai ¢ thé
coi cac thi trudng nay 1a hoat dong kinh doanh xuét khau.

Khi céc hoat dong xuét khau cia DN dugc nhan dinh mét cach rd rang, DN phai
xac dinh hoat dong nao trong s6 céac hoat dong nay phai chiu sy quan 1y rai ro. Quan tri
rii ro 1a mot cong viée ton kém va ton nhidu cong stic do vy né chi nén duogce thuc hién
ddi voi hoat dong kinh doanh xuat khau c6 i ro dang ké va khong ap dung cho bat ky
rii ro nao khéng quan trong ddi voi DN. Ciing c6 mot truedng hop khéc 14 tri hodn viée
ap dung quan tri i ro dbi v6i hoat dong kinh doanh xuét khau cho dén khi né dat dugc
mdt khdi luong ban hang nhat dinh. Phuong thirc khac 1a chi d4nh gia rii ro cua hoat
dong kinh doanh xuat khau néu hoat dong kinh doanh xuat khau duogc tién hanh tai cac
thi truong duoc xép vao loai trong yéu; khach hang khong thanh toan trude hodc néu san
pham duoc st dung trong diéu kién bat thuong,

Vi¢c phan loai cac hoat dong kinh doanh xuét khau c6 ham chura rui ro s& cho
thiy tdm quan trong cta chung dbi v6i sy thanh cong cua DN. Mdi mot quyét dinh
XK hang hoa can phai dugc danh gia dya trén nhiing dnh hudéng tich cuc va tiéu cuc
ma né co thé gay ra ddi v6i loi nhuan caa DN. Nhan dang rui ro xuét khau duoc tién
hanh théng qua viéc danh gia kha nang thiét hai va xac sudt xay ra cua tat ca cac
loai riii ro lién quan dén cong ty (Hollmann, 1984) boi cac bd phan chirc ning.
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Bang 1.2 Panh gia rii ro thwong mai biang cong cu xRisk

TT

Loai rui ro

MOoi nguy

Rui ro thuong mai

Suy thoai

Nhirng tré ngai trong trao doi tién té

Tang thué

Rao can hai quan

Rui ro phép ly

Thay d6i yéu cau san pham

Su bt dinh vé phap ly

Kha ning thuc thi hop dong khong day du

Tham nhiing

Rui ro ban hang

Mat ddi tac phan phdi

Thay d6i yéu cau ctia khach hang

Huy dat hang

Thanh toan mac dinh

Rui ro chinh tri

Bét on chinh tri

Bao loan, khiing b

Cam van thuong mai

Han ché nhap khau

Rui ro tu nhién

Pong dat

Dich té

Thién tai

Rui ro san pham

Su c0 trong qua trinh sdn xuat

Van dé phép 1y cua san pham

Str dung sai

Rui ro canh tranh

San pham bi sao chép

Déi thu canh tranh méi

San pham thay thé

Rui ro nhan sy

Vi pham luat phép

Chay mau chat xdm

Chén thuong

Bi cén tré trong qua trinh lam viéc

Riii ro phéan phdi

Su cham tré

Thiét hai khi van chuyén

Mat mat hang héa trong qua trinh van chuyén

Giao hang khong day du

Thu tuc hai quan

Tai liéu khong day du

10

Khac

cu thé, diéu nay phu thudc vao cach xac dinh hoat dong kinh doanh xuét khau. Néu
cong ty dang xem xét ki ludng cic du an riéng 1é, cac dong gop chi phi va ton that
6 thé duoc danh gia trong toan bo thoi gian ciia hoat dong XK. Néu xac dinh khach

hang hodc thi truong 1a vi du cta hoat dong kinh doanh xudt khau, no s& thuc hién

(Nguon “Huwdng dan quan 1y rii ro xudt khau”, Lehmann, Hauser, Baldegger)
Viéc danh gia cc co hoi va rii ro duge tién hanh trong mot khoang thoi gian

danh gia cac co hdi va rui ro hang ndm
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Moi hiém hoa: Gom céc diéu kién tao ra hodc lam tang muc do ton that cla
rui ro.

Mot cach don gian, co thé néi: Hiém hoa 13 mét rai ro khai quat, mot nhém
cac rui ro cung loai va c6 lién quan hodc nhdém rui ro tic dong cung 1 ddi twong.
Hiém hoa 1a mét su kién hodc hién tuong khong binh thuong cé thé de doa dén tinh
mang con ngudi, tai san, co s¢ vat cht, kinh té x3 hoi va méi trudng.

* Céc loai hiém hoa:

Hiém hoa tu nhién: La hién tuong tu nhién co thé gay ton that vé nguoi, tai san,
moi truong, diéu kién séng va gian doan céac hoat dong kinh té, x3 hoi. Hiém hoa tu
nhién c6 thé duoc dic trung bdi mire dg, cuong do, tdc d6 dién ra, khoang thoi gian va
pham vi dién ra ciia chiing. Mot s6 hiém hoa tu nhién pho bién ddi véi cac rai ro XK
hang hoa ciia DN nhu: Bio, Lii Lut, Sat 10, bién d6i khi hau, dia chat. ..

Hiém hoa do tac dong boi cac hoat dong con nguodi: La nhitng hanh vi c6 hai
do anh huéng cta hoat dong con nguoi gy ra lam anh huéng dén méi truong. Mot
s6 hiém hoa do tac dong ctia con ngudi gdy ra nhu: Lam gia ting chat thai khi nha
kinh, chat pha rung...

Trong hoat dong kinh doanh xuat khau c6 rat nhiéu céac rii ro, t6n that xuat
phat tur cac mdi hiém hoa con nguoi nhu sy han ché vé& trinh do, chuyén mon cua
can bd nghiép vu hay yéu t6 dao dirc cua cac dbi tac, khach hang va ddi thu canh
tranh cua cac doanh nghiép...

Mbi nguy hiém: La mot diéu kién thuc hay tiém ning c6 thé 1a nguyén nhan
cua cdac tai nan gay ti vong hodc thuong tat cho con nguoi, gy hu hong cac loai
may moc thiét bi, tai san, hodc gay ton that vé tai chinh cho mét td chue.

Céc mbi nguy hiém c6 thé hién hitu hoiic khong hién hiru. Thong thudng cac vat
dung hién hiru xung quanh nhu dd ding, dung cu, may méc. v.v... déu 1a nhimg mdi
nguy hiém. Tuy nhién vt thé hién hitu noi khong co sy tic dong ctia con ngudi, thién
nhién s& khong nguy hiém. Nhung vat d6 s& trd nén nguy hiém khi c6 su tac dong tir
cac hanh vi mat an toan ctia con nguoi, hay cac tic dong ngoai y mudn tir thién nhién.

Noi cach khéac tat ca do vat thiét bi may moc st dung trong qua trinh van hanh
hoat dong xuat khau hang héa ctia DN déu c6 thé tré' thanh nhitng mdi nguy hiém. Mot
thiét bi trd 1én nguy hiém khi duoc diéu khién boi nguoi thiéu kinh nghiém, hay mot 16
hang xuét khau co thé bi tir chbi do su so xudt trong qua trinh san xuét hay bao quan. ..

Nguy co riii ro: Nguy co rui ro 1a cac ddi tugng chiu két qua c6 thé duoc hay
12 mat. Nguy co rui ro 1a su két hop giita kha ning xay ra cua nhitng méi nguy (xac
suat xdy ra) va mirc do nghiém trong cia ton thuong.

* Co s¢ nhan dang rui ro trong hoat dong xuat khau hang hoa:
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T4p trung vao 2 van dé chinh:

+ Nguén riii ro: La phat sinh mbi hiém hoa va mdi nguy hiém thuong dugc
tiép can 14 & yéu t6 cia moi trudng ciia hoat dong xuat khau. Trong qua trinh thuc
hién cac du an xuat khau hang hoa, su bat dinh ctia cac yéu t6 mdi truong chinh 1a
ngudn phat sinh cta rui ro hay t6n that ddi véi doanh nghiép. Cac yéu tb méi trudng
duoc Xép vao 3 loai nhu sau:

- Méi truong chung: Mbi truong chinh tri luat phap, Moi trudng kinh té, Moi
truong khoa hoc ki thuat cong nghé, Mai truong van hoa — xa hoi, Moi truong tu nhién.

- M6i treong ddc thi: Khach hang, Nha cung cap, P6i thu canh tranh, Cac co
quan hiru quan.

- Moi truong bén trong: Nhan thirc cia con nguoi noi chung va ctia nha quan
tri noi riéng.

+ Nhom déi twong riii ro: La ngudn phat sinh nguy co rui ro

- Nguy co ruai ro vé tai san: La kha niang duoc hay mat ddi v6i tai san hiru
hinh hay tai san vo hinh (danh tiéng, hd tro vé chinh tri, quyén tac gid) va cac két
qua nay xay ra do cdc mdi hiém hoa hodc rui ro. Tai san 1a hang hoa c6 thé bi hu
hong, bi hity hoai hay tan pha, mat mat hodc giam gia theo nhiéu cach khac nhau.
Viéc khong thé XK hang hoa trong mot thoi gian - ton that vé mit thoi gian — 13 vi
du cho mdt loai ton thét thuong bi bo qua.

- Nguy co riii ro vé trach nhiém phdp Iy: La nguy co c6 thé xay ra cac ton
that vé trach nhiém phap 1y d6 dugc quy dinh. Nguy co rii ro vé trach nhiém phéap
1y thuc su 1a mot bd phan cua nguy co rui ro vé tai san. That ra nguy co rui ro trach
nhiém phap 1y c6 nhitng dic trung khac han véi cac nguy co rii ro vé tai san vi nd
13 nguy co rai ro thuan tay. Pidu dang luu y 13 trong hoat dong XK ctia DN thi cac
nguy co rui ro vé phap 1y lai 1a cac nguy co c6 tan suat xuat hién kha cao, dic biét o
cac thi trudng nhay cam nhu Trung Qudc.

- Nguy co' riii ro vé nguon nhan lee: La nguy co i ro ¢6 lién quan dén tai san con
nguoi cla to chirc (rii ro xay ra lién quan téi ngudn nhan luc). Rii ro ¢6 thé gay ton
thuong hodc tir vong cho cac nha quén 1y, cong nhan vién hay cac déi tugng c lién quan
dén t6 chtrc nhur khach hang, ngudi cung cap, ngudi cho vay, cac ¢ dong. ..

e Phuong phap nhén dang rui ro:

Dé nhan dang rui ro c6 thé str dung cac phuong phap sau day:

- Ldp bang cdu héi nghién ciku vé riii ro va tién hanh diéu tra:

Céc cau hoi c¢6 thé dugc sip xép theo ngudn rui ro hodc moéi trudng tic dong,
cac cau hoi thuong xoay quanh cac van dé lién quan t6i rui ro, vi dy:

+ Hoat dong XK hang héa cia DN da gip phai nhing rai ro nao? Ton that 1a
bao nhiéu?
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+ Tan sudt xay ra rai ro trong mot khoang thoi gian nhat dinh? (thudng 1a 1 nim)

+ Nhitng bién phap phong ngtra, bi¢n phap tai trg rii ro doanh nghi¢p da st dung?

+ Két qua dat duoc.

+ Nhiing rii ro chua xay ra nhung c6 thé xuét hién? Ly do?

+Y kién, danh gia, dé xuat vé cong tac quan trj rui ro tai doanh nghiép?

- Phan tich Bado cao tai chinh:

Day 1a phuong phap théng dung, moi t6 chirc déu thue hién, nhung & muic d6 va
str dung vao nhimg muc dich khac nhau. Trong cong tic quén tri rai ro xuat khau, bang
cach phan tich Bang cin ddi ké toan, Bao cdo hoat dong kinh doanh hay cac tai liéu bd
tro lién quan t61 nghiép vu xuét khau, nguoi ta co thé xac dinh dugc moi nguy co cua
doanh nghiép vé tai san, ngudn nhan luc, quy trinh xuat khau va trach nhiém phap 1y.

Ngoai ra, bang cach két hop phan tich cac s lidu trong ky béo céo c¢6 so sanh voi
cac s6 liéu du bao cho ky ké hoach, doanh nghi¢p con co thé phat hién duoc cac rii ro co
thé xuét hién trong twong lai. Phuong phép nay khong chi gitip cho doanh nghiép phat hién
duoc cac rii ro thuan tiy ma con gitp nhan dang duoc nhiing loai rii ro vé suy doan.

- Phwong phdp leu do:

Pay 1a mot phuong phap quan trong dé nhan dang rui ro trong doanh nghiép
xuat khau. Dé thyc hién phuwong phap nay, trudc hét can xay dung luu dd trinh bay
hoat dong xuét khau cta doanh nghiép. Vi du ddi v6i doanh nghi¢p xuat khau, dé
thyc hién dugc mdt hop déng xuét khau can trai qua nhiéu giai doan, bét dau tr viec
nghién ctru thi trudng, lya chon khach hang va két thuc bang khau thanh 1y hop
dong. Qua trinh nay c6 thé tom lugc trong 3 bude chinh:

Nghién ctru tha

trovong XK., chon Pam phan, ky két Té chire thuc hién
Iwra d61 tac, khach hop déng XK hop dong XK
hang

Hinh 1.1 Qua trinh dam phan, ky két va to chirc thure hi¢n hgp dong XK

Pé kiém soat duoc qua trinh niy, trong timg truong hop cu thé, doanh nghiép can
cu thé hoa & nhiing budc chi tiét khac nhau. Trén co s6 luu do da 1ap, doanh nghiép s¢€ tién
hanh liét ké cac rti ro vé tai san hay nhan Iyc. Trach nhiém phap Iy trong timg khau cong
viée duge mo ta trén hyu d dé nhan dang céc rii ro méa doanh nghiép c6 thé gap phai.

- Phwong phdp phan tich hop dong:

Trong hoat dong kinh doanh noi chung va xuat khiu néi riéng, hop dong
dong vai trd dic biét quan trong. Chinh vi vdy, phan tich hop dong chinh 13 mét
phuong phap hiru hiéu dé nhan dang cic rui ro.

Khi phan tich hgp dong xuét khau, doanh nghiép can phan tich tat ca cac bo phan
cta hop dong, tir phin md déu, gii thiéu cac bén chu thé cho dén nodi dung cac diéu
kién, diéu khoan ctia hop ddng va phan ky két hop dong. Trong d6, doanh nghiép can tip
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trung phan tich k¥ cac diéu khoan cua hop déng, cu thé nhu Tén hang, ) luong, gia ca,
giao hang, thanh toan, bao hanh, bao hiém hay céc khiéu nai, diéu khoan khéc...

- Phuwong phap Thanh tra hién truong:

DPdi véi cac nha quan tri rui ro, viéc thanh tra hién truong la cong viéc dugce
tién hanh thudng xuyén. Nho quan sat, theo ddi tryc tiép hoat dong cua cac bo phan
trong t6 chtrc, trén co s& d6 tién hanh phan tich, danh gia va nhan dang duoc nhimng
rti ro ma doanh nghiép c6 thé gip phai.

Cung véi cac bién phap néu trén nguoi ta con st dung cac bién phap khac nhu:
Nhan bao cao va lam viéc truc tiép véi cac bd phan xuét khau; lam viéc véi cac co quan
nha nudc, co quan cap trén, cic co quan phap ludt, cac ban nganh c6 lién quan, nha cung
cap, khach hang. .. dé nhan dang cac rui ro c6 thé dén vai doanh nghiép.
1.2.2.2.Phan tich rui ro

e Phan tich rui ro

Nhan dang duogc rui ro va lap bang liét ké tat ca cac rui ro co thé dén véi to
chtrc tuy 14 cong viéc quan trong, khong thé thiéu, nhung méi chi 1 cong tac khoi
dau cua cong tac quan tri rai ro. Budc tiép theo 13 phai tién hanh phén tich rui ro,
phai xac dinh dugc cic nguyén nhan giy ra rui ro, trén co so d6 méi c6 thé tim ra
cac bién phap phong ngira. Can luu ¥ rang: ddy la cong viéc phirc tap, boi khong
phai mdi rui ro chi 1a do nguyén nhan don nhit giy ra, ma thuong do nhiéu nguyén
nhan truc tiép va gian tiép, nguyén nhan gan va nguyén nhan xa ...

Theo 1y thuyét “DOMINO” ctia H.-W. Henrich dé tim ra bién phap phong
ngira rii ro mot cach hitu hiéu thi can phan tich rui ro, tim ra cic nguyén nhan, roi
tac dong dén cac nguyén nhan, thay ddi chung, tir 46 phong ngtra dwoc rui ro.

Phan 16n cac hién tuong xay ra 1a két qua Phan 16n sy thanh tra dugc tip trung
cua mQt trong nhitng hinh thtrc binh vao cac dang sau day:
thuong sau day:

ool ! l

Mobi Sai lam Hanh Tai nan rui Ton that
truong cua con dong bat 1o
xa hoi nguoi can

\ i

Thay d6i mot thanh phan

Hinh 1.2. M ta chudi DOMINO ciia HENRICH
Ngué‘n: “Risk Management and Insurance”, C.Arthur Wiliam, Jr.Micheal, L.Smith.
Phdn tich hiém hoa: La viéc phan tich nhimg diéu kién hay yéu t5 tao ra rai ro
hoic nhitng diéu kién nhitng yéu t6 1am ting mirc d6 ton that khi rui ro xay ra. Dé phan
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tich cac diéu kién, yéu 6, co thé sir dung phuong phéap diéu tra bang cic mau diéu tra
khac nhau, tity thudc vao tirng tinh hudng ctia cac ddi tuong rui ro hodc 1a thong qua qua
trinh kiém soat trude, kiém soat trong va kiém soat sau dé phat hién ra méi hiém hoa.

Phdn tich nguyén nhén rii ro: La viéc phan tich dugc yéu t truc tiép tao nén
rii ro, ddy 1a cong viéc kha phirc tap boi khong phai mdi rii ro chi 12 do mot
nguyén nhan don nhét giy ra, ma thuong do nhiéu nguyén nhan, trong d6 c6 nhimng
nguyén nhan truc tiép, nguyén nhan gian tiép, nguyén nhan gin, nguyén nhan
xa...Nguyén nhan chu quan nhu:

- Sai 1am cua to chtrc, doanh nghiép vé chién lugc kinh doanh. Sai 1am trong
viéc lua chon chinh sach, co ché quan ly cua t6 churc.

- Do so xuat, bat can, chii quan hay mat tap trung trong hoat dong. Do thiéu
tinh than trach nhiém, dao durc, phém chét, strc khoe, tinh than... cia nhan vién.

Phn tich ton thdt, hdu qua: C6 hai truong hop

- Phan tich nhiing ton that da xdy ra: Dya trén sy do luong dé danh gia nhiing
ton that da xay ra.

- Can ¢t vao hiém hoa, nguyén nhén rdi ro ngudi ta du doan nhimg ton that
c6 thé c6.

* Céac phuong phap phan tich rui ro:

Thtr nhét, 1a phuong phap thong ké kinh nghiém. Phuong phap 1 thu thap dugc
tir cac tai licu théng ké hodc két qua quan sat, thuc nghiém dua ra két qua phan tich.

Thir hai, 13 phuong phap xac xuat théng ké. Phuong phap 1a viéc thu thap
dugc tir cac tai lidu thong ké dé dua ra két qua.

Thtr ba, la phuong phdp chuyén gia. Phuong phép 1a viéc gui cac bang hoi
lién quan dén cong tac hoic hoat dong can tu van dén cac nha chuyén moén sau d6
tong hop cac y kién va ctr thue hién lip lai quy trinh cho cac vin dé khac nhau dé
dua ra két qua nghién ctu.

Thir tu, 1a phuong phép sip xép cac nhan t6 anh huong. Phuong phap 1a bién
phap sir dung cac két qua phan tich trong thoi gian trude va cin cr vao cac yéu td
anh huong trong thoi gian t6i dé dua ra phan tich rii ro.

Thtr ndm, 1a phuong phéap phan tich cam quan. Phuong phap nay danh gia phan tich
rdi ro dya trén viée sir dung cac thong tin thu dugc nhd dugce nhd duge sy phan tich cua cac
cam gidc cta cac co quan thu cam nhur: thi gidc, xtc giac, thinh gidc, khiru gidc va vi gic.

e Do luong rui ro

Nhan dang duoc rii ro trong hoat dong XK 1a budc khoi dau cla quan tri rii ro
DN, nhung rui ro ¢6 rat nhiéu loai, mot DN khéng thé cing mot luc kiém soat, phong
ngua tat ca cac rai ro. Tir d6 can phan loai rui ro, can biét dugc ddi voi hoat dong XK cua
DN thi loai rtii ro ndo xuat hién nhiéu, loai nao xuat hién it, loai nio giy ra hau qua
nghiém trong, con loai nao it nghiém trong hon. .. tir do cd bién phap quan tri rui ro thich
hop. Bé 1am viéc nay can tién do ludng mirc d6 nghiém trong ctia rii ro déi véi to chire.
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Pé do ludng rii ro, can thu thap s lidu va phén tich, danh gia theo hai khia
canh: Tan suét xuét hién rui ro va mirc do nghiém trong cua rui ro. Trén co s& két
qua thu thap dugc, 1ap ma tran do ludng rui ro.

- Tan suat xuét hién ciia rii ro 1a sb 1an xay ra ton that hay kha ning xay ra
bién cb nguy hiém ddi vai td chirc trong mot thoi gian nhat dinh.

- Mirc d6 nghiém trong cua riii ro do bang nhimg ton thit, mit mat, nguy hiém. ..

Trong do:

- O I tap trung nhitng ri ro c6 mic d6 nghiém trong cao va tan sudt xuét
hién cling cao;

- O I tap trung nhitng rui ro ¢6 mirc dd nghiém trong cao va tan suat xuat
hién thap;

- O III tap trung nhitng rui ro c6 mirc 46 nghiém trong thap, nhung tan suét
xuét hién cao;

- O 1V tap trung nhiing rii ro c6 muc do nghiém trong thap va tan suat xuat

hién thap.
Tan suét
xuit hién i
CAO THAP
Miic dé
nghiém trong
CAO I i
THAP m v

Hinh 1.3. Ma tran do lwdng rii ro

Dé danh gia mirc 46 quan trong cia rii ro dbi voi t6 chirc nguoi ta sir dung ca
2 ti€u chi: Muac do nghiém trong va tan sudt xuét hién, trong d6 muc do nghiém
trong dong vai trd quyét dinh. Vi vay, sau khi do luong, phan loai cac riii ro sé tap
trung quan tri trudc hét nhitng rui ro thudc nhom I, sau dé thir tu sé dén nhom 11, 111
va sau cung la nhiing rui ro thugc nhom IV.

Céc s6 liéu du doan vé dong gop chi phi va ton that phat sinh tir phan tich
hoat dong kinh doanh xut khau duge so sanh véi von chu sé hitu rong cua DN,
diéu nay cho thay vi tri tuong ddi cta cac du an trong ma tran co hoi / rai ro. Méi
quan hé véi von chu s¢ hitu rong duoc st dung béi vi rui ro kinh doanh phai dugc
ganh chiu bai von cha s¢ hitu rong. Néu mot rui ro vuot qua vén chi s hiru rong

ctiia DN, n6 sé& gdy nguy hiém cho su t6n tai cia DN do.
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Kich thudc cua cic vong tron trong ma tran rui ro xuat khau twong tng voi
san lwong ban hang dy kién tir hoat dong kinh doanh xuét khiu trong mébi quan hé
v6i tong san lwong ban hang cua DN. N6 phan anh tdm quan trong cta né déi véi

cac hoat dong cua cong ty noi chung.

0,30
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0,20

Khoin 15 dw kién tinh theo% vén chi s& hiru rong

0,10 A

0,05 -

O'GD T I 1 T 1 I I
0,00 0,10 0,20 0,30 0,40 0,50 0,60 0,70

Loi nhuin k vong tinh theo% vén chi sé hiru rong

Hinh 1.4. Ma tran rii ro xuit khiu trong xRisk
(Nguon “Hudng dan qudn 1y rii ro xudt khau”, Lehmann, Hauser, Baldegger)
Ma trin rui ro xuit khau cho théiy so lugc cac co hoi va rui ro trong hoat dong
kinh doanh xuét khau cua cong ty va cho phép phan tich day du mirc do rai ro. Pidu
nay yéu cau DN tra 10i cac cau hoi sau:
- Vi du nao vé kinh doanh xuét khdu ma rti ro duoc udce tinh cao hon co hdi?
— Chung duogc v€ ¢ nuira trén, bén trai cua ma tran.
- Diéu nio chiém wu thé trong hoat dong kinh doanh xuét khiu cta cong ty
- rui ro hay co hi?
— Piéu nay phu thudc vao viéc ph?m 16n cac du an kinh doanh duogc vé &
trén hay dudi duong chéo.
- Co rui ro 16n nao trong cac du an kinh doanh xuét khau cu thé co thé anh

huong dén sy ton tai ciia doanh nghiép khong?
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- Céc co hoi va rui ro cua cac hoat dong kinh doanh xuét khau c6 doc lap
v6i nhau hay c6 sy phu thudc 1an nhau ma cé thé dan dén thiét hai 16n hon trong
mét sb lién doanh kinh doanh?

Két qua cua phan tich nay va thai do hién tai cia DN dbi v6i rii ro chi ra cac
nhiém vu can giai quyét ctia quan tri rii ro xuit khau. Mot vin dé nira can dé cap dén, do
la hoat dong kiém tra dinh ky vi tri cua cac du an, san phélm kinh doanh xuét khau trong
ma trén i ro xuit khau va sira dbi chung néu cac co hoi va rai ro xuét khau thay doi.

Hoat dong kinh doanh xuét khau méi dugc DN xép vao loai quan trong dugc
thém vao ma tran rai ro xuit khau. Hoat dong kinh doanh xuit khau d3 két thuc
duoc x6a khoi ma tran dé dam bao réng n6 phan anh tinh trang hién tai vé mure do
rtii ro xuét khau ctia DN.
1.2.2.3 Kiém soat rii ro

Kiém soat rui ro 1a viéc st dung céc bi¢n phap, ky thuat, cong cu, chién luoe, cac
chuong trinh hoat dong. .. dé ngan ngira, né tranh hodc giam thiéu cac ton that, nhitng
anh huong khong mong doi c¢6 thé dén véi to chire. Viée kiém soat rui ro tap trung vao
viéc lam gidm mirc 46 hoat dong hoat dong cua rui ro dé o loi vé& mat kinh té; nhim lam
giam bét cac ton that thong qua viée kiém ché, ngin ngira va 1am giam ton that.

Muc dich ciia kiém soat riii ro 1a giam dén muc c6 loi nhat nhiing rii ro ma
mot cong ty phai déi mit. Pidu nay cho phép cong ty theo dudi chinh sach chi tham
gia vao cac du an xuét khau néu rui ro di kém it hon co hoi mong doi. N6 co thé
xem xét muc do rui ro cua minh mot cach té)ng thé va ap dung mdt vi tri theo do rui
ro trong hoat dong kinh doanh xuit khau néi chung khong dugce phép cao hon co
hoi, hodc né co thé tu gi61 han trong hoat dong kinh doanh xuét khau khong de doa
dén sy ton tai va phat trién cua DN.

Céach mot DN xir 1y rui ro xudt khau c6 lién quan dén thai 46 d6i mit véi rui ro
va mirc do canh tranh ctia ho. Cac DN c6 san pham dang dugc yéu cau rat nhiéu o thi
truong nude ngoai va chiu it ap lyc tir di thu canh tranh s& c¢6 kha ning tranh dugc cac
hoat dong kinh doanh ri ro hon nhitng DN c6 san pham khéc biét so vai cac DN khac
va dbi mat véi sy canh tranh manh m&. Cac DN ¢6 muc tiéu ting trudng cao va chi so
hiru san sang chip nhan rti ro s& d6i mat véi rii ro 1én hon nhitng DN hai 1ong véi vi
thé thi trudng cua ho va khong sin sang chiu ton that dang ké.

Céc bién phap co ban dé kiém soat rui ro:

- Né tranh rii ro: Cé thé thuc hién bang cac cach:

+ Chu dong né tranh tir trude khi rii ro xay ra: Chang han khi doanh nghiép
ky mot hop ddng xuat khau c6 gia tri 16n, voi nhitng diéu kién va diéu khoan thuin
loi cho doanh nghiép xuat khau nhu gia ca hop 1y, thoi han thanh todn nhanh, diéu
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kién giao nhin hang khéng qua phic tap..., tuy nhién qua ngudn tin dang tin cay,
doanh nghiép xuat khau biét dugc nha nhap khau dang c6 tinh trang tai chinh xau,
khong c6 kha ning thanh toan hodc c6 dau hiéu lira déo...thi doanh nghiép s& chu
dong khong ky két hop dong nita va di tim ddi tac khéc.

+ Loai bo nhiing nguyén nhan gay ra rui ro: Vi du, mot hop dong xuét khau duoc
ky két v6i didu kién gia ca va phuong thirc thanh toan c6 loi cho doanh nghiép xut
khau, bu lai doi hoi hang héa chét luong tot, dic biét sb lugng giao hang 16n, thoi han
giao hang gap rat va ding thoi han, néu tré s& phat ning; trong khi d6 nang luc san xuat
ctia doanh nghiép ¢ han, kho c6 thé dép tmg duoc yéu ciu dit ra cua nha nhap khau.
Khi d6 bién phép né tranh rtii ro c6 thé str dung 1a: Trang bi thém may moc, dat hang cho
cac co O san xudt cting nganh c¢6 ning luc san xuat phi hop, ting cuong 1am thém gio...

Né tranh rui ro xuat khau ciing c6 thé 1a quyét dinh khong tham nhap vao cac
thi trudng c6 bat 6n chinh tri hodc cit ngudn cung cdp cho nhimg khach hang c6
van hoa thanh toan kém.

- Ngdn ngira ton that: 1 bién phap nham giam thiéu sb 1an xuat hién cac rai
ro hodc giam muc d¢ thiét hai do rui ro mang lai, bao gé)m:

+ Cac bién phap tip trung tac dong vao chinh mdi nguy dé ngin ngira tén
that: Vi du trong qua trinh van chuyén hang xuit khau, phuong tién van tai co thé bi
chim, lat, dam, va cham... Bi¢n phép phong ngtra: Mua bao hiém cho hang hoa.

+ Cac bi¢n phép tap trung tdc dong vao mdi truong rui ro: Vi dy, trong qua
trinh dam phan, thyc hién hop ddéng ngoai thuong, do ning luc dam phéan cua can bo
con han ché, thiéu nhitng hiéu biét can thiét vé moi trudng van hoa cua ddi tac din
t6i hanh x\r sai léch, dan t6i rui ro. Bién phép ngan ngira: Pao tao, huan luyén, nang
cao trinh d¢ cho can b dam phan.

+ Cac bién phap tip trung vao su tuong tac giita mbi nguy co va moi trudng
rii ro: Vi du, khi doanh nghiép xuat khau tiép can thi truong tiéu thu méi rat kho
tranh khoi sai sot. Bién phap ngan ngira: thong qua nguoi trung gian thir 3 dé tiép
can thi truong, tao mbi quan hé tdt v6i chinh quyén dia phuong

Chinh sach quan 1y xuét khau ciia Nha nuéc thay doi ciing dé khién céc
doanh nghiép xuat khau gap nhiéu rai ro. Bién phap ngan ngira: Thuong xuyén theo
doi, cap nhat day du, kip thoi cac thong tin, quy dinh cia thi trudng noi doanh
nghiép xuat khau hang hoa.

- Gidm thiéu ton that:

bé giam thiéu rui ro xuét khau caa ho, cac DN yéu cau khach hang cua ho
thanh toan trudc. Ho ddt gidi han tin dung va diéu chinh nhitng gidi han nay dé
phan &nh hiéu suét thanh toan cta khach hang. DN dat ra mot han muc tin dung &
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lan giao dich dau tién. Sau d6, DN s& theo ddi sat xao cac bién lai thanh toan va
nang han mirc timg budc dé co nhitng khach hang dang tin ciy.

Céc DN c¢6 kinh nghiém quéc té diéu hanh mot hé thdng quan 1y cc khoan
phai thu mot cach c6 hé thong va khong lang phi thoi gian trong viéc dua ra cac 10
nhéc thanh toan khi cac khoan thanh toan bi tré han. Ho tu chéng lai nhitng bién
dong cua tién té bang cach giao dich hop dong tuong lai va mua ngoai té.

Céc DN da dang hoa hoat dong kinh doanh xuét khiu ctiia minh vao céac thi
truong trong cac giai doan phat trién khac nhau va theo cac chu ky kinh té khac nhau.
Ho ciing cb vi thé canh tranh ctia minh bang cach cat giam chi phi va / hodc nang cao
chat luong. Ho phan phdi san phdm ctia minh théng qua cac dai Iy dwoc lwa chon can
than, nhitng nguodi mua va ban trén chinh tai khoan ctia ho. Ho chuyén san xuat sang
céc dia diém c6 chi phi luong thap hon va xac dinh cac diéu kién ma san pham cta ho
nén dugc st dung, déng thoi ho cling xac dinh nhitng nguoi duge bao hanh duogc cung
cép, pham vi trach nhiém va quyén han ctia ho. T4t ca nhiing diéu nay duoc xac dinh
rat chinh x4c trong diéu khoan va diéu kién kinh doanh chung ctia ho nén nhiéu rui ro
duoc giam thiéu dang ké. P6i v6i hau hét cac hoat dong kinh doanh xuat khau, DN
kiém soét cac thong s6 ki thudt ctia san pham va cac diéu kién trach nhiém dé s6 lugng
t6n that khong thé vuot qua khoi luong trong ké hoach.

- Chuyén giao riii ro:

Chuyén giao rai ro ¢6 thé duogc thuc hién bang cach:

+ Chuyén giao tai san hodc hoat déng c6 rui ro cho to chic khac

+ Chuyén giao rii ro thong qua ky két hop dong véi ngudi/ to chuc khac,
trong d6 quy dinh chi chuyén giao rui ro, khong chuyén giao tai san. Vi du mua bao
hiém cho hang hoa xuat khau.

Bao hiém trude rii ro xuat khau duoc bao gdm trong hang muc chuyén nhuong.
Céac DN thuong sir dung thu tin dung dé dam bao thanh toan cua khach hang va mua
bao hiém trach nhiém san pham néu c6 kha ning xay ra ton that 1on. Ddi véi cac don
hang c6 gia tri 16n, DN han ché rui ro thong qua thanh toan trudc hodc thu tin dung va
khong sin sang chiu riii ro 16n hon chi dé tiéu thy nhanh hang hoa cia minh

Béo hiém lam tang thém chi phi va giam ty suét loi nhuan trong kinh doanh xuét
khau. Tuy nhién, n6 ngin ngira nhing tn that 16n ma DN khong c6 kha ning chi tra va
lam cho vi¢c 1ap ké hoach kinh doanh dé& dang hon. Mdt s6 DN tham chi con quan ly
dé tinh rai ro xuét khiu vao gia ctia ho va do d6 chuyén rai ro cho khach hang.

- Da dagng rui ro:

Gan gidng voi ky thuat phan tan rai ro, da dang hoa rai ro thuong dugc
doanh nghiép xuét khau dinh hudng t6i viéc da dang hoa thi truong, da dang hoa
mit hang, da dang hoa khach hang... nhim ngin ngira rdii ro.
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1.2.2.4. Tai tro rai ro

Céc chién lwge Chip nhan, Chuyén giao, Tranh va Giam nhe dua ra nhitng
cach giam thiéu rui ro ma cac cong ty xuit khau gip phai. Tuy nhién, mot sb bién
phap ciing di kém véi chi phi, vi vdy mtc d6 giam thiéu dat duoc thong qua quan 1y
rui ro phai dugc xem xét can than dé x4c dinh liéu chi phi ¢6 vuot qua ton that du
doan hay khong (Gleissner 2011).

Viéc giam thiéu dat duoc théng qua quan 1y rai ro nén duogc 1ap ban do trong
ma trin rii ro xuit khau va cac du 4n kinh doanh xuit khau phai dugc mo ta lai.
Diéu nay sé& cho biét liéu cong ty ¢ thanh cong trong viéc giam rui ro dén muc co
thé chip nhan duoc hay khong hodc liéu cong ty co hoat dong kinh doanh khéng
nén tién hanh vi ty 1& co hoi / raii ro hay khong.

Ngoai ra, cc trudng hop ton that lién quan dén hoat dong kinh doanh xuat khau
cua DN ciing can duoc doi chiéu va kiém tra dé xem liéu trude dd chung da dugc xac
dinh 14 rui ro va dugc danh gia chinh x4c hay chua. Diéu ndy mang lai cho DN nhiing
kinh nghiém quan tri rdi ro mot cach c6 hé théng va diéu chinh viéc danh €14 rui ro.

Khi ton that xay ra, trudc hét can theo doi, giam dinh tdn that, xac dinh dugc
chinh x4c nhitng ton that vé tai san, vé ngudn nhén luc, vé gia tri phap 1y. Tiép do
can c6 nhimng bién phap tai tro rui ro thich hop, cac bién phap nay duoc chia lam 2
nhém 12 ty khic phuc rii ro va chuyén giao tai tro rui ro.

Tw khdc phuc rui ro

Tu khic phuc rii ro (con duoc goi 14 lwu giit rui ro) 1a phuong phép ma nguoi/
t6 chirc bi rti ro ty minh thanh todn cac ton that. Ngudn bu ddp 13 ngudn tr co cua
chinh t6 chtre d6, cong v6i ngudn ma td chire d6 di vay va co trach nhiém hoan tra.

Dé c6 thé khic phuc rai ro mot cach c6 hiéu qua thi can 1ap quy tu bao hiém
va lap ké hoach tai tro ton thit mét cach khoa hoc. Tai trg rai ro cling c6 nghia la
DN xuét khau c6 thé quyét dinh tu chiu rui ro do vd ng thanh todn. Trong thuc té
xuat khau hang hoéa, cac khach hang 16n thuong mong doi DN giao hang khi xuat
trinh héa don. DN phai tg minh ganh chiu rdi ro v& ng thanh toan néu mudn thuc
hién hoat dong XK nhu thé nay. Mot s6 DN nhé tham chi con budc phai chép nhan
céc thong s6 k¥ thuat ctia san pham tir khach hang. Ho tao ra cac khoan duy trir dé
trang trai cac trudng hop bao hanh va chap nhan rui ro tién t¢ ma khong bao dam.

Chuyén giao riii ro

Déi voi nhitng tai san/ dbi twong dd mua bao hiém thi khi ton that xay ra dau
tién phai 1am khiéu nai doi bdi thuong.

Déi voi hang hoa xuat khau, trong trudng hop hang hoa bi ton that, nguoi

dugc bdo hiém can thuc hién cac cong viéc sau:
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+ Truong hop ton thét riéng:

Khi phét hién hang héa bi ton thit, phai thong bao yéu cau Cong ty/ngudi bao
hiém tién hanh giam dinh ton thit; dong thoi giri ngay thu khiéu nai (hodc gidy bao luu
quyén khiéu nai) cho ngudi chuyén ché hodc chinh quyén cang vé ton that do ho gay ra.

+ Truong hop nghi ngd hang héa bi ton thit:

Gui ngay thu dy khang cho thuyén truéng cia tau c6 lién quan dén ton thit;
yéu cau va td chirc giam dinh d6i tich (chi hang, bao hiém, tau)

+ Truong hop ton that chung: Ky cic vian ban lién quan t6i ton that chung
theo yéu ciu cua chu tau, théng bao cho cong ty/ngudi bao hiém dén lam tha tuc
bao lanh hoic ky quy ton that chung.

+ Trudng hop hang hoa bi ton that toan bo: Thong bao ngay cho cong ty bao
hiém moi thong tin da thu thap duoc. Cung véi cong ty bao hiém tién hanh moi thi
tuc va bién phép giai quyét.

Ngoai nhitng bién phap trén, doanh nghi¢p con co thé nhan duoc sy tai tro tir
Chinh phii, cép trén hay cac t6 chuc co lién déi...

1.2.3. Mt s6 yéu to6 anh hwéng dén quan tri rii ro xuit khiu cia doanh
nghiép hién nay
1.2.3.1. Dic diém co ban ciia doanh nghiép

Céc yéu t6 dua trén cac dic diém co ban ctia DN anh huong dén QTRR xuit
phat tir dic diém va co cdu cua doanh nghiép bao gdm quy mé cong ty, loai hinh
nganh, toc d6 tang truong doanh sb, don bay, su doc 1ap cia ban giam ddc, cong ty
kiém toan 1om, quy mod hoi déng quan tri, cac cudc hop hoi dé)ng quan tri, co cAu
lanh dao, va quyén so hitu ctia hoi dong quan tri trong sb cac yéu t6 khac. Cac yéu
t6 ndy va nhiing yéu t6 khac thuong duoc cac nha nghién cru khac nhau kiém tra
lién tuc, trong d6 anh hudng cua chung ddi véi QTRR di dugc chirmg minh 14 tich
cuc hoic tiéu cuc, hodc khong c6 tac dong dang ké. Nhiéu yéu tb trong s nay co
anh huong truc tiép dén viéc bd nhiém va chuc nang cua cac vi tri chirc danh phu
trach QTRR trong mdt cong ty. Nhitng anh hudng nay da dugc bio cdo dac biét
trong nhiéu nghién ctru. Dbi véi cac thyc hanh QTRR hiéu qua trong cac cong ty,
su ton tai va doc 1ap cua cac vi tri nhu gidm dbc QTRR, gidm ddc tai chinh... 1a
khong thé nghi ngd trong cac cong ty. Su ton tai cua bod phan hoac bd phan QTRR
tao diéu kién thuan lgi cho viéc ap dung va thyc hanh hoat dong nay theo hudng
dan cu thé cua cac quy trinh QTRR theo thong 1& qubc té (Naser, 1998; Liebenberg
& Hoyt, 2003; Pagach & Warr, 2011; De La Rosa, 2007; Baker, 2013; Togok et al.,
2016). Quy md va tudi cia DN con anh huong dén QTRR cta DN theo goc do nhu
DN c6 quy mo 1on va lau doi s€ c6 cac don vi QTRR 16n hon dugce trang bi chuyén
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moén tot va chuyén nghiép dé quan 1y bat ky rai ro tiém 4n ndo ma cong ty gip phai
(Mikes & Kaplan, 2015).Nhitng yéu t6 ndy anh huéng dén thue hanh QTRR tir murc
d6 ap dung, vi cac yéu t6 nhu quy mé cong ty, loai hinh nganh, téc do ting trudng
doanh sb, don bay, tinh doc 14p cua ban giam dbc, cong ty kiém toan 16n, quy md
hoi déng quan tri, hoi dong quan tri cac cude hop, co ciu lanh dao va quyén sé hitu
cua hoi dff)ng quan tri co thé anh huong manh mé dén thuc tién QTRR cua DN ¢ bat
ky cAp nao trong bat ky linh virc ndo.
1.2.3.2. Két qua hoat dong ctia doanh nghiép

Céac yéu t6 dua trén do luong két qua hoat dong cua DN anh huéng dén
QTRR xuit phat tir cic phép do hiéu qua hoat dong cua cong ty nhu Ty suét loi
nhuén trén tai san, Ty suét loi nhuén trén von cha sé hiru, Ty suét 1ogi nhuén trén
doanh s ban hang, Ty 18 hoan vén sir dung, Quy md cong ty, Tudi cong ty va Don
béy (Chow et al., 2006; Ramdani va cong su, 2010; Kopia va cong su, 2017; Matar,
2017; Yap Lee-Kuen va cong sy, 2017). Cac yéu td ndy da duoc cac nghién ctru bao
cdo la c6 anh hudng manh mé dén viéc ap dung, thanh cong va hi¢u qua hoat dong
QTRR cua DN. Vi qua trinh tién hanh QTRR cho DN phai xuét phat tir hoat dong
ctia doanh nghiép, néu khong cin cir vao hoat dong cta doanh nghiép, s& rat kho dé
xéac dinh cac rti ro anh huéng dén DN hoidc DN phai déi mit trong qua trinh thuc
hién muc ti€u. Ngoai ra, cac rui ro co thé ddi mat véi cac cong ty tu Ty suat loi
nhuén trén tai san, Ty suét loi nhuén trén von chu sé hiru, Ty suat loi nhuén trén
doanh thu, Ty sut loi nhuan trén von str dung va thu nhép trong qua trinh do luong,
vi rui ro c¢6 thé phat sinh tir moi goc d6 cho du di chudn bi hay chua chuin bj nhu
trong hodc sau khi danh gia. Cac cong ty di chuan bi sin sang hé théng QTRR phu
hop thi iy ban quan 1y rii ro (RMC), Giam dbc rui ro (CRO), Uy ban kiém toan
(AC) s& c6 nang luc c6 thé quan 1y rai ro mot cach hiéu qua va hiéu qua. (Allan va
cong su, 2013; Liu va cong su, 2018; Yang va cong sy, 2018).
1.2.3.3. Pic diém quan tri rii ro ctia doanh nghiép

Nhiéu nghién ciru chi ra raing mét s cong ty ¢ Uy ban quan 1y rii ro (RMC),
Giam ddc rii ro (CRO), Uy ban kiém toan (AC), va giam dbc diéu hanh c¢6 chuyén mén
tai chinh va hoi dong quan tri thoa dang 1a mot trong nhimg yéu t6 anh hudng dén khudn
khé va thong 1¢ ERM (Lam, 2000; Aabo va cong su, 2005; De La Rosa, 2007; Daud va
cong su, 2010; Abed va cong su, 2014). Mot ) nghién ctru da chi ra ré'mg it cong ty
thanh cong trong tng dung thuc t& ERM (Yaraghi va Langhe, 2011), do nhitng yéu t6
anh huong nay dén viéc thuc hanh ERM va hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép.

Yéu t6 quan trong khac anh huong téi sy thanh cong ctia quy trinh QTRR

cua DN la van hoa quan 1y rai ro. Theo Moeller (2007) muyc ti€u cua viéc xay dung
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van hoa quan 1y rai ro 13 tac dong dén nhan vién va cac bén lién quan khac dé ho
gan nhu ty dong xem xét rui ro trong cac quyét dinh cta ho. Vin hoa rui ro (RC)
dong mot vai trd quan trong trong viée anh hudng dén thai do tap thé cua ca nhan
d6i v6i sy thanh cong cia ERM trong mot cong ty (Aris & Jalil, 2016). N6 ¢6 lién
quan dén sy thanh cong cia to chie (Al va cong su, 2018). Cac nha quan 1y va diéu
hanh doanh nghiép nén nghién ctru k§ Thoa thuan RC dé hiéu va nghién ctru cic
dong luc cua thuc tién ERM (Arena va cdng su, 2010; Ring va cong su, 2016;
Wood & Lewis, 2018). Cac cong ty thiéu vin hoa co thé ti chdng lai cac chinh sach
cua minh (Fraser & Simkins, 2007; IRM, 2012).

Hé théng kiém soat nodi bo ciing duoc coi 12 yéu t6 quan trong dé tién hanh
QTRR hiéu qua trong mot doanh nghiép (Elahi, 2013). Co cau doanh nghiép va cac
trach nhiém giai trinh 13 nhitng yéu td chinh trong kiém soat ndi bo. Kiém soéat ndi
bd ¢6 anh hudng lau dai dén tat ca cac quyét dinh va hoat dong cuia mdt cong ty, dac
biét 1a cac thong 1¢ ERM va kiém soat rui ro (Tseng, 2007). Kiém soat ndi bo tich
cuc 1a co s cho tat ca cac tidu chuan khac bang cach cung cip chuyén mén phi hop
(vi du: CRO, AC, RMC, v.v.), cAu tric doanh nghi¢p, do tin cdy ctuia quan ly ruai ro
va thanh c6ng muc tiéu trach nhiém giai trinh (Kaya, 2018). Quan Iy rui ro cho thay
rang nhitng yéu td nay c6 y nghia trung binh ddi véi cac doanh nghiép (Yatim,
2010; Mahadeen va cong su, 2016; Mohd-Sanusi va cong su, 2017).

Viéc tuan tha cac huéng dan va chuan muc cia cong ty 1a mot yéu td khong
thé thiéu trong cac yéu tb tic dong dén qua trinh thuc hién QTRR tai DN (Shimpi,
2005). Roth (2006) dd nhan dinh rang tuan thi nguyén tic va chuan myc 1a mot yéu
t6 quan trong anh huéng dén QTRR cua DN theo cach ma viéc ap dung QTRR
thanh cong doi hoi sy ho tro dang ké cua hé théng cac nguyén tac, chuan muc duoc
ap dung tai DN. Nhu di néu béi Grubb & Burke (2008), viéc tuan thu duoc lién két
v6i cac danh gia hiéu qua (ndi bo) va giam sat quy dinh (bén ngoai). Hau hét cac
yéu cu nay lién quan dén cac cong ty niém yét, cac DN c6 hoat dong XK t6i cac thi
truong Au, My khi cac thi truong niay doi hoi DN phai thiét 1ap mot khuon kho
quan 1y rui ro toan dién trong t6 chirc ctia ho. Cac quy tic nay thudng thuc giuc
cong ty &p dung céc thong 1¢ quan ly rui ro hoan chinh (Grubb & Burke, 2008;
Psica, 2008). Trén thyc té, mot s6 nha nghién ctru cho rang cac cong ty dang ap
dung quéan 1y rui ro doanh nghiép dé bao vé minh khoi cac ap luc phéap 1y (Paape va
Spekle, 2012). Pidu quan trong 13 phai c6 cac két ndi tich cuc gitta quan 1y rui ro,
tuan thu va quan tri cong ty dé thuc hién cac muc tiéu cua td chire, nang cao gia tri

cua céc bén lién quan va hi¢u qua hoat dong cuia cong ty (Grubb & Burke, 2008).
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Ning lyc cua cic can bd quan 1y rai ro 13 mot yéu t6 khac anh huéng dén
thuc hanh ERM. Nang luc cia CRO, RMC, AC, kiém toan ndi bo va chuyén mon
tai chinh trong hoi déng quan tri c6 anh hudng tich cuc dang ké dén nghia vu quyét
dinh ctia nhom vé viéc 4p dung ERM va céc thong 1¢ trong t6 chirc (Aabo va cong
su, 2005; Daud va cong sy, 2010; Hamdan va cong su, 2013; Abed va cong su,
2014; Wan-Mohammad va cong su, 2016). Dé quan 1y rui ro hoat dong hiéu qua
trong mot cong ty, cac can bd quan 1y rai ro can phai c6 di ning luc dé hoan thanh
cac trach nhiém quan 1y rai ro quan trong nhat dinh (Sweeting, 2011). Hiéu qua cua
nhém rai ro 13 mot yéu t6 thanh cong quan trong doi hoi sy cn nhic ciia ban quan
1y (Chich-Jen & Wang, 2010; Sweeting, 2011; Chapman, 2012). Cac cong ty duogc
yéu cau phai tdp trung nhiéu hon cho viéc phat trién ning lyc cia nhan vién (dic
biét 1a nhom ERM) dé thich tng vé6i tinh hudng thay d6i nhanh chong va khong on
dinh cao (Hase, 2000). D6i voi mot cong ty dang phat trién va dat duoc 1oi thé canh
tranh, hiéu qua c4 nhan 1a rit quan trong (Mohamad, 2016). Pé anh hudng cia ning
luc ddi voi sy ton tai lién tuc cua doanh nghiép thong qua thuc hanh ERM thoa
dang, ngudi ta luu ¥ rang cac nha quan 1y rdi ro can xac dinh dong luc va hiéu qua
hoat dong ctia nhan vién (Hiép hoi Quéan 1y Rii ro va Bao hiém, 2007).

Khau vi rti ro: Khau vi rii ro 1a mot khai niém duge dinh nghia cyc ky mo
hd vi nd thudng duoc xem xét trong cac bdi canh khac nhau. Trong tai liéu, né doi
khi duoc két hop véi kha ning chip nhan rui ro, sin sang chip nhn rai ro hodc thai
do rai ro (Hopkin, 2010, trang 233-243; Chapman, 2007, trang 186-188; Moeller,
2007, trang 61-67). Trong céac tiéu chuan quan 1y rui ro doanh nghiép duoc ap dung
phé bién, khau vi rui ro ge‘m lién véi mire do rui ro téi da ma td chic co thé chép
nhan dé dat duoc cac muc tiéu cia minh.

Khéu vi rai ro cling 1a mot chu dé duoc xem xét trong mdt ti€u chuén quan ly
rii ro khac cung cap cac khuyén nghi vé viéc thyc hién QTRR (COSO, 2004a; COSO,
2004b). Tai liéu cung cép hai cach tiép can dé hiéu khau vi rii ro. Piéu dau tién noi
rﬁng khau vi rui ro 1a mic do rui ro (trén binh di¢n rong) ma mot thuc thé san sang
chip nhan dé theo dudi cac muyc tiéu cia minh. Cach tiép can thir hai néi rang khau vi
rti ro 1a mtrc d6 rai ro ma mot thuc thé sin sang chip nhan dé theo dudi cac muc tiéu
ctia minh (COSO, 2004b, p. 19-20, 124). Tir d6 c6 thé thay dugc khau vi rii ro cia DN
s& quyét dinh co ché phong ho s& dugc thiét 1ap d6i v6i nhing rii ro nao.
1.2.3.4. Hoat dong lanh dao doanh nghiép

Lanh dao “dwoc md ta nhu mot qua trinh trong d6 mot nguoi khuyén khich cac
ca nhan khac hanh dong theo céac gia tri va niém tin” (Burns, 1978). Lanh dao duoc

xem xét trong mot qué trinh theo d6 cac nhan vién & vi tri c6 thim quyén anh hudng
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dén hanh vi cta c4c nhan vién khac dé dat duge mot sé muc tiéu cia DN (Aladwan &
Forrester, 2016), bao v¢ cong ty trudc nhitng rui ro. Cac nha 1anh dao cong ty xay dung
cac quy tic dé cong ty hoat dong hiéu qua (Aladwan & Forrester, 2016). Kha ning lanh
dao hiéu qua cao dugc coi la yéu tb quan trong ddi véi hoat dong QTRR cua DN
(Fraser & Simkins, 2016), cho phép cac DN thuc hién muc tiéu cua ho. Lanh dao cap
trén hod trg mot cach co hiéu qua trong viéc c6 duge cac ngué)n luc, dong luc va cam két
thich hop cho viéc &p dung QTRR (Frigo va Anderson, 2011; Fraser & Simkins, 2016).
Pé ¢6 hé théng quan ly rui ro toan dién, doanh nghiép can c6 sy 1anh dao hiéu qua dé
dam bao sy thanh cong cia cong tic QTRR. Kleffner va cong su. (2003) khang dinh
réng, mot hoi déng quan tri, ban lanh dao hi€u qud, sé cé trach nhiém trong viéc phé
bién va huéng dan thuc thi hoat dong QTRR tai DN. Masadeh va cong su. (2014) nhan
manh rang sy tin tAm ctia 1anh dao cao nhat va ban giam doc 14 yéu t6 quan trong dé
thyc hién QTRR hiéu qua.

Vén dé trinh d0 hoc van va dao tao da duoc khéng dinh 1a mot trong cac yéu tb
quan trong dé ting hay giam kha ning 4p dung mot cong cu quan 1y rui ro. Valentia va
cong su. (2009) cung voi Shapiro & Brorsen (1988) ¢ cung chung quan diém khi cho
rﬁng cac chu doanh nghiép dugc dao tao va co trinh do hoc van tot s& it gdp rui ro hon do
viée hiéu biét va ap dung cac chuong trinh va cong cu nhdm giam thiéu rui ro.

Bén canh cac yéu td trén thi van dé kinh nghiém trong hoat dong quan tri
doanh nghiép, ddc bi¢t 1a cac vi tri phu trach hoat dong quan tri rui ro cd anh hudng
tich cuc téi hiéu qua QTRR ciia DN. Cu thé nhimng kinh nghiém trong quéan tri
doanh nghiép, giai quyét cac rui ro s& cung cap cho cic nha quan trj mot k¥ ning
trong xay dung quy trinh quan tri rui ro hop ly hon cling nhu vai tro cua viéc ap
dung cac bién phap phong ngura rui ro voi sy thanh cong cua DN (Gorzen'-Mitka
Iwona (2016), Anselm Komla Abotsi, Gershon Yawo Dake, Richard Abankwa
Agyepong (2014), Anne E. Kleffner, Ryan B. Lee, Bill McGannon (2003))
1.2.3.5.  Mirc d6 bao ho ciia nude nhap khau

Cong trinh ctia Hutter & Jones (2006) thira nhan rang chinh phii c6 mdt vai tro
quan trong (Wolswijk, 2007) nhung né ciing c6 nhitng han ché, c6 thé bi giam nhe boi
nhitng anh hudng khac ngoai nha nude. Thai d6 cta chinh pht nudce chi nha ddi véi
cac doanh nghiép nudc ngoai dé cap dén thai do toan cau ciia ché do chinh tri hién tai
dbi véi dau tu va thuong mai quéc té (de la Torre & Neckar, 1988; Kobrin et al., 1980).
Quan diém ddi v6i cac doanh nghiép nudc ngoai c6 thé dong vai tro 1a tin hiéu cia rai
ro chinh tri va 1a két qua cta van dé tu tuong, chi nghia dan toc va xu huéng cia chinh
quyén hién tai dé can thiép vao thi trudng (Toyne & Walters, 1993). Cac chinh sach
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bao hd cua nude cha nha chinh 13 mét trong nhimg cong cu dé co thé didu chinh can
can thuong mai gitta hai qudc gia c6 hoat dong ngoai thuong.

Khai ni€ém bao hd trong kinh té duoc hiéu 1a cac chinh sach cia Chinh phu
nham hd tro va bao vé quyén loi cho mét dbi tuong nao do. Co thé 1a bao ho nha
san xuat khi chinh phu muén khuyén khich cac nganh san xuét trong nude hoic
cling c6 thé bao vé ngudi tiéu dung voi cac quy dinh vé an toan, strc khoe. .. nhung
chung quy lai ciing nhdm muc dich bao vé cac nganh san xuat trong nuée. Cc cong
cu bao hd nham khuyén khich san xuét trong nudc, cac cong cu truyén théng bao
gém: thué quan, han ngach, tr¢ cép trg gia, vu dai tin dyng. Cac cong cy thudc xu
huéng méi bao gdbm dau tu ha ting va méi truong, cac rao can ky thuat, chong pha
gia, bao v¢é moi truong. .. dugc xem la cac cong cuy s€ thinh hanh trong thoi gian toi.

Hang rao thué quan: La loai chinh sach bao hd truc tiép dé thuc hién, 1a cong cu
kinh dién cua chinh sach bao ho mau dich. Hang rao thué quan c6 tac dong khong nho
dén hoat dong QTRR cua cac DNXK, dic biét 1a vé cac ky thuat dugc su dung dé
phong ngtra rui ro. Theo Clark va cong su. (1993), bao hiém rti ro dé cap dén ky thuat
thyc hién cac cam két bu ddp nham giam thiéu tac dong cua cac két qua tiém an bat 1oi.
Tuy nhién, viéc nha quéan ly rui ro lya chon cac loai ky thuat phong ngtra rai ro khéac
nhau c6 thé bit ngudn tir chi phi, thué, anh hudng dén cac quy udc va quy dinh ké toan.

Hang rio phi thué quan: Pic diém chung cta cac cong cu phi thué thuong 1a cac
cong cu mang tinh hanh chinh - phap luat, dé diéu tiét truc tiép hoat dong XUuat, nhép
khau hang hoa; Tac dong nhanh, do d6 thuong dugc sir dung nhim muc dich bao ho
khan cip, hay vi muyc dich trong trudng hop cong cu thué quan kém tac dung.

Thuc té 4p dung cic cong cu phi thué trong thuong mai qudc té ngay cang
tinh vi. C6 nhimng cong cu phi thué kim ham xuat khau, nhung ciing c¢6 nhiing cong
cu phi thué khuyén khich xut khau. Cong cu phi thué quan phé bién duoc st dung
1a han ngach. Str dung han ngach (quota) dé phan bo va cap phat, theo 1y thuyét
kinh té vi md viéc ap dung han ngach thudng giy ra ton that va phan phdi thu nhap
thiéu cong bang, quyén loi s& thudc vé ngudi nam gitt quota. Pdi v6i cac DNXK thi
viéc ap dung cac cong cu phi thué quan c6 tac dong rat 1on dén hoat dong XK ciing
nhu QTRR ciia DN do DN sé phai thiét lap cac phuong an phong ngira i ro tir van
dé canh tranh bat binh dang hay tang cudng cic phwong an dy phong trong XK
nham giam thiéu ton that trong qué trinh XK hang héa.

Bén canh cac yéu t& vé& han ngach thi su thay di trong cac tiéu chuan san
pham ciing 13 yéu t6 co tac dong khong nho dén QTRR cuia cac DN kinh doanh XK.
Tiéu chuan san pham la mot céng cy quy dinh vé tiéu chuan dbi v6i nhitng san

pham khi xuit khau hay nhap khau vao mot nudc/ving lanh thd, nhung khi 4p dung
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) y vao kiém dinh hang nhap khéu, c6 thé tré thanh cong cu bao hd mau dich
thong qua viéc nudc nhap khau dua ra cac tiéu chuin san phim ddi voi hang nhap
khau va khi st dung céc tiéu chuin do s& co tac dung can tré ludng hang nhap khau.

Tiéu chuén san phdm rat phong pht va da dang, c6 thé bao gdbm: Tiéu chuin vé
ki thuét; Tiéu chuin vé vé sinh an toan thuc phém; Tiéu chuén vé méi truyong; Tiéu
chuan v& trach nhiém xa hoi... Trong cudc séng, cac tiéu chuan san phim 1a can thiét dé
bao v¢ nhiing 1gi ich quan trong nhu sttc khoe con ngudi, moéi trudong, an ninh... Tuy
nhién, trén thuc té, cong cu nay co thé tré thanh rao can thuong mai hét st tinh vi, gay
kho khin cho viéc thim nhdp cua hang héa nude ngoai. Hién nay, theo woc tinh gan
1/3 lwong hang hoa wén thé gidi bi can tré boi cac rao can ki thuat. Viéc thiét 1ap hay
thay ddi cac tiéu chuan san pham ctia qudc gia nhap khau s& anh huong dén QTRR cua
DN ¢ khia canh xac dinh ti€u chi trong nhén dang rui ro cling nhu lya chon phuong an
da dang hoa rui ro khi tham gia xuat khau (Jiang Ling, 2013)

1.2.4. Thang do vé hoat dong quan tri rii ro trong hoat dong xuit khiu cia
doanh nghiép

Nhu di dé cap, quan tri rii ro (ERM) 12 mot mo hinh mé hinh gitp nang cao
kha nidng du doan nhom rai ro gdp phai cua cac cong ty (Beasley va cong su, 2005;
Bromiley va cong su, 2015; Braumann, 2018). Nghién ctru cia Lam (2000) da mo ta
ERM nhu mot khuén khd tich hop dé quan tri rai ro tin dung, rai ro hoat dong, rui ro
thi truong, rai ro vén kinh t& va chuyén giao rui ro dé tdi da hoa gia tri doanh nghiép
khong ddi. Tuwong ty nhu vdy, Uy ban cac to chirc tai tro (COSO, 2004) caa Uy ban
Tread-way mo ta ERM la: “... mot thi tuc bi anh hudng boi ban giam dbc, ban quan ly
va cac nhan su khac ciia mot td chire, duoc ap dung trong thiét lap chién lugc va trén
toan doanh nghiép, duogc thiét ké dé xac dinh cac su kién tiém an c6 thé anh huong dén
don vi va quan 1y rai ro theo khau vi rii ro ctia don vi, dé cung cap su dam bao hop Iy
lién quan dén viéc dat duoc muc tiéu cta don vi.

Mb ta nay 1a hoan toan toan dién. N6 nam bt cac van dé co ban trong cach cac
cong ty va cac tap doan khac nhau quan tri rai ro, cung cip nén tang dé trién khai trén
cac tap doan, nganh va linh vyc. N6 tap trung truc tiép vao viéc thuc hién cac muc ti€éu
do mét thuc thé cu thé thiét 1ap va cung cép co s& dé mo ta hiéu qua cua ERM. Gia tri
doanh nghiép duoc nang cao khi ban lanh dao thiét lap phuong phap tiép can va muc
tiéu dé dat duoc su can bé“mg tdi uu gitra myc tiéu tién d6 va loi nhuan cling nhu cac rui
ro lién quan, déng thoi trién khai hiéu qua va thanh thao cac nguén luc dé thue hién céac
muc tiéu cua don vi (Lundqvist, 2014; Luskova va cong su, 2015) .

Nhitng mo ta trén nhan manh thém khai niém vé cach tiép can toan dién dbi

v61 moOi quan tdm ve rui ro trong cac to chuc, vi vay trong khuon kho hoat dong



63

xuit khiu gao cua cic DNVN sang thi truong Trung Qudc, ERM van giir nguyén
gia tri von c6. Quan tri rui ro xuét khau cling co thé duoc hiéu 1a mot chién luge tir
trén xudng bao gém xac dinh chinh x4dc, danh gia va tng phoé véi cac rii ro cd6 muc
dich, tai chinh va hoat dong dé thyuc hién bdn muc tiéu: (1) cach tiép can - cac muc
tiéu trong hoat dong xuit khiu phai phu hop v6i st ménh ciia doanh nghiép, (2)
hoat dong - sir dung v6n hiéu qua, (3) bdo cdo - tai liéu bao cdo dang tin cdy, va (4)
tudn thu - tuan tha cic quy tic va quy dinh thich hop (Harner, 2010; Soltanizadeh
va cong sy, 2014; Olson & Wu, 2015; Berry -Stolzle & Xu, 2018).

Pé danh gia viéc thuc hién quan tri rai ro tai doanh nghiép néi chung va quan tri
rii ro trong hoat dong xuat khau néi riéng, thong thudng cac nha nghién ciru thyc
nghiém st dung khung trién khai quan tri rii ro doanh nghiép (Yousef Aleisa, 2017),
cu thé bao gdm: cdu tric quan trj rii ro tong thé ciia DN va cdc tiéu chuan thyc hién;
Thiét 1ap danh muc céc sy kién rui ro va co hdi cua doanh nghi¢p anh hudng dén viéc
dat duoc cac muc tiéu chién lugc; Xac dinh trach nhiém giam sat va quan tri rdi ro
cling nhu cac yéu cau vé quan tri doanh nghiép; Kha ning tao dung gia trj DN.

Mot s6 nghién ctru trude ddy di xac nhan rang viée thiét 1ap cu tric tong thé
doéng vai tro 1a can clr quan trong trong viéc thuc hién ERM. Vi dy, m{t nghién ctru
cua Kleffner, Lee va McGannon (2003) thuc hién ddi véi mot mau cac cong ty
Canada xac nhan rang co cau td chirc 1a mot trong nhirg yéu té chinh thé hién viéc
thyc thi quan tri rui ro trong doanh nghi¢p. Bén canh d6 Mikes va Kaplan (2014)
két luan tir mot nghién cuu thyc dia kéo dai 10 nam ring sy thanh cong cua viéc
trién khai ERM dugc bat ngudn tir su phu hop giita quy trinh xac dinh rii ro, cong
cu rui ro. Fraser va Simkins (2010) khéng dinh ré“tng viéc xac dinh cac thuat ngir rui
ro phd bién khi thiét ké cac quy trinh ERM va cac thu tuc va hudng din lién quan
gitip thiic dy cac thuc hanh quan Iy riii ro nhat quan.

Mutic d6 thuc thi quan tri rui ro tai doanh nghiép cling duoc thé hién qua viéc
thiét 1ap danh muc cac sy ki¢n rdi ro va co hdi anh huong dén viéc dat duge cac muc
tiéu trong chién lugc xuét khau cia DN. Fraser va Simkins (2010) khang dinh rang mot
trong nhitng muc ti€u chinh cia ERM 1a tang kha nang dat duoc cac muc ti€u chién
luoc va hd tro ban giam doc va quan 1y cap cao trong viéc dua ra cc quyét dinh sang
sudt. Do d6, cac myc tidu clia quan tri riii ro trong hoat dong xuat khau ctia DN khong
thé dat duoc néu khong thiét 1ap mot cach tiép can danh muc cac san pham xuat khau
trong do cac loai su kién khac nhau duoc ddi chiéu va téng hop dé co nhan thic day da
& cap cong ty vé cac su kién rui ro chinh ma t6 chirc phai ddi mat. Muyc tiéu cudi cing
1a hop 1y hoa cac quy trinh x4c dinh va phan loai riii ro dé phan anh birc tranh trung

thure cho cac nha quan tri cdp cao vé nhiing rui ro chinh ma doanh nghiép phai d6i mit.
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Nocco va Stulz (2006) khing dinh ring mot trong nhitng budc quan trong dé van hanh
ERM Ia xé4c dinh nhitng rii ro ma t6 chirc phai dbi mat. Do do, viéc duy tri mdt danh
sach toan dién va tich cuc cac su kién chinh a&nh huong dén cac muc tiéu trong chién
luge xuit khau 1a diéu quan trong dbi vé6i viée thue hién ERM. Cac van dé duoc thuc
hién trong khia canh nay lién quan dén viéc can nhic céc su kién tai chinh, chién luoc,
tuan thu, hoat dong va uy tin cia DN.

Tiéu chi tiép theo thé hién tinh hiéu qua cling nhu myc dé thuc thi quan tri rdi ro
ctia DN chinh 13 viéc gidm sat rai ro va quan tri DN. Tiéu chi ndy bao ham céc yéu t6
lién quan dén xac dinh trach nhiém giam sat rii ro va cac yéu cau trong qua trinh quan tri
DN. Beasley, Branson va Hancock (2010) d4 tién hanh nghién ctru hon 400 nha lanh dao
chiu trach nhiém vé quy trinh ERM va két luan rang da sd cac nha lanh dao khong hai
long v6i quy trinh gidm sat rai ro cua ho. Vi dy, 42% ) nguoi duoc hdi danh gia mac do
giam sat rui ro cua ho 1a chua trudng thanh hodc chua truong thanh. Ngoai ra, Fraser va
Simkins (2010) khang dinh rang nhiéu t6 chirc ¢d ging giao trach nhiém gidm sat riii ro
cho mot iy ban ctia hoi dong quan tri ddy du dé giam sat cac hoat dong quan 1y rii ro
trong to chirc. Phat hién nay 1a mot ddu hiéu cho thiy viéc gidm sét rai ro dang phat trién
chinh 13 dau hiéu thé hién su thanh cong ctia viéc trién khai ERM. Hon nita, trach nhiém
giam sat i ro khong chi giéi han ¢ ban giam ddc. Cac chiic nang khéc trong to chirc
g6p phan vao trach nhiém giam sat riii ro, ching han nhu kiém toan noi bo.

1.3.  Kinh nghiép quan tri riii ro xuit khau ciia mét s6 doanh nghiép trén thé gi¢i
1.3.1. Kinh nghiém ciia mét s6 doanh nghiép trén thé gii
Kinh nghiém quan tri riii ro xuat khiu ciia cich doanh nghiép Na Uy

Na Uy 1a quéc gia c6 nghé ca phat trién 1au doi va trai qua nhiéu thing trAm. Nho
quéan 1y hiéu qua nén nghé ca & qudc gia ndy phat trién manh m&, nhét 13 trong san xuat
va xuit khau ca hoi. Cong tac quan 1y rii ro khé duoc xem trong tai cac DN kinh doanh
XK Na Uy. Diéu niy thé hién & bd phan quéan 1y ri ro ctia doanh nghiép.

(1) Rui ro hoat dong: Cac Doanh nghi¢p nhu Marine Harvest, Leroy Seafood
Group da thuc hién nghién ctru va ing dung céc quy trinh cong nghé xu 1y, nuoi
tréng tr khau con giéng, két hop v6i viée st dung hé théng may moc hi¢n dai nham
6n dinh moi trudng nude, nhiét do ... cling nhd d6 cac san pham cua doanh nghiép
déu dat tiéu chuan ciia cac to chirc kiém dinh khi nhap khau vao thi truong cac nude

(ii) Rui ro tai chinh: Céc cong ty thily san Na Uy dang chiém linh hau hét thi
truong véi cac thuong hiéu 16n tam c& thé giéi nhu Marine Harvest, Leroy Seafood
Group, Mainstream, SalMar. La nhiing doanh nghiép 16n, hoat dong xuat khau trén

nhi€u qudc gia nén cac doanh nghiép nay c6 loi thé 1a thu vé nhiéu loai ngoai t¢, sau
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d6 tan dung cic ddng tién nay két hop véi tién ng trude thu hdi & cac tai khoan
khac dé giam thiéu rui ro giao dich (currency risk) thong qua thi trudong tién té.

Ngoai ra, d6i voi cac hop dong no dai han thi cac doanh nghiép nay thoa
thuan vu tién bang tién co ban (USD, EUR, GBP), gidi han & mot ty 1é nhat dinh
ddi vai khach hang mé1, va mua bao hiém hodc st dung cac cong cu trén thi truong
phai sinh. Diéu nay gitip cac doanh nghiép xuit nhap khau thily san tai Na Uy giam
thiéu dang ké rui ro ty gia.

Qua nghién ciru tai Na Uy cho thdy, quan 1y rui ro phai duoc phdi hop dong
bo gitta nha quan 1y va doanh nghiép. Pic biét, nha nuéc can dinh hudng va hd tro
manh mé& vé k¥ thuat cho hoat dong nudi trong, danh bat thiy san.

Kinh nghiém tir cac doanh nghiép XK gao cua Thai Lan

Sau khung hoang tai chinh chau A, céi cach tai chinh tr¢ thanh wu tién hang
dau cua Thai Lan sau khi da phuc hdi va on dinh tai chinh vao nhitng nim dau thé
ky 21, véi viéc tap trung vao cac quy ché than trong va quan 1y rui ro hiéu qua. Hién
tai & Thai Lan da thanh cong trong viéc thanh 1ap S¢ giao dich ky han nong san
Thai Lan (AFET)) va di lién thong voi san quoc té.

Doanh nghiép xuat khau gao Thai Lan, khi c6 nhu cau xuit khau gao tham
gia d4u thau khi Chinh phu dé md kho tam trit, ban dau gia cho cac doanh nghiép
kinh doanh, xuit khau gao. Chinh vi vdy gia gao nguyén liéu dau vao di xac dinh.
Bén canh d6 doanh nghiép xuét khau cta Thai Lan c6 thé phong ngira rui ro bién
dong gia thong qua S giao dich ky han nong san Thai Lan.

Ngay tir khi méi thuc hién chién luoc hudng vé xuat khau, Thai Lan da rat cha
trong xay dung chién lugc xuat khau cho nganh gao. O mdi giai doan, mdi thoi ky luon
6 cac ké hoach, muc tiéu cu thé, chi tiét vé& xuit khau gao cung nhirng “don béy” dé
cung cb vi tri ctia hat gao Thai trén thi truong quéc té. Bén canh d6 cac doanh nghiép
cling dong hanh ciing nong dan trong viée phét trién gia tri xuat khau. Vi du nhu Siam
Organics, mot startup thanh 1ap ndm 2011 da huéng din néng dén tai mién Dong Bac
Théi Lan cac phuong phéap canh tac khoa hoc dé toi da hda nang suat trén nén dat kém
dinh dudng tai khu vire ndy. Song song véi do, Siam Organics hudng dan ho k¥ thuat,
truyén dat kién thirc vé tiéu chuan san pham va két ndi v6i nguoi tiéu thy

Su két hop ddng bo gitta chinh sach tro cap, chinh sach ty gia, tao sirc hap
dan ddi véi nganh xuét khiu gao, dy manh thAm nhap thi truong nudce ngoai, ... da
va dang mang lai vi thé dimg dau cho gao Thai . C6 thé khing dinh rang, néu khong
c6 chién lugc tét, xuat khau gao Thai Lan d& khong thé co vi tri nhu ngay hom nay.
Kinh nghi¢ém XK gao tir doanh nghiép Trung An ciia Viét Nam

Cong ty C6 phan Nong nghiép céng nghé cao Trung An duoc biét dén 1a mot
trong nhitng doanh nghiép xuét khau gao sach sang céc thi trudng cao cip voi gia tri
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xuit khau cao, dat tri gia trén 1.000USD/tin. Pay 1a mot trong sb it cac DNVN
dugce danh gia 13 c6 kinh nghiém day dan trong xuét khiu gao sang Chau Au va
nhiéu qubc gia phat trién trén thé gii nhu: China, Malaysia, Singapore, HongKong,
Philippines, Australia, America, Germany, Dubai, Abu Dhabi, Abidjan,
Switzerland, Qatar, Canada,... to nhitng nam 2009, 2010.

Thi truong EU 1a thi truong dac biét cao cép, c6 thé chfip nhan nhép khau gao
c6 pham cép cao véi gid 1én dén 2.000 USD/tin, nhung bu lai, ho yéu cau vé chit
luong, vén dé an toan thuc phém rat cao, dic biét 1a van dé vé ton du hoa chit bao vé
thyc vat ludn 14 ngudn rii ro 16n nhat déi véi cac DN khi tiép can thi trudng ndy.

Pé c6 thé phong nglra nhitng rui ro tir chat lugng san pham khi xuét khau sang thi
trudng khoé tinh ny véi thuong hiéu gao Viét, Trung An d tip trung trién khai chuong
trinh canh dong mau 16n theo md hinh lién két do Bo NN&PTNT chi dao. Hinh thic lién
két truc tiép véi nguoi nong dan theo phuong thirc d6i bén cing 6 loi, md hinh trong lua
canh dong 16n véi kiém soat nghiém ngit vé ngudn tudi, hda chat bao vé thuc vat. Pén
nay, doanh nghiép nay di phat trién dugc 30.000ha dién tich canh déng dap tmg tiéu
chudn quan 1y chat lugng ctia minh. Pic biét, Trung An dang danh riéng 800ha tai Kién
Giang phat trién ving nguyén liéu lua hitu co dé dap tng khach hang dic biét khé tinh
vé chat luong theo hinh thirc 100% tu nhién khong phan thudc bao vé thuc vat. Bén nay,
100ha tai khu vuc nay da dugc cap chimg chi Organic cia My va Chau Au, du diéu kién
dé xuat khau vao cac thi truong dac biét khoé tinh. Can ctir vao nhu cau thuc té, dién tich
Organic s€ dugc md rong trén 700ha con lai. Ngoai ra, 800ha tai Kién Giang von 1a rung
tram nguyén sinh, duoc Trung An giit nguyén hién trang va khai thac trong lta Organic
va lua sach tir nam 2015. Chinh vi vay, 700ha con lai c6 thé dap tng dat chuén canh tac
Organic bt cir lic ndo ma khong mat thoi gian cai tao dat 3 ndm nhu nhitng canh dong
truyén thong khac.

Ngoai gieo tréng, viée bao quan sau thu hoach 13 yéu t6 t6i quan trong gitip dam
bao chit luong san phdm. Dé bao quan bai ban tap trung, khong 1am mét di chit luong
hat gao, Cong ty Trung An d sir dung 10 silo sirc chita 30.000 tan c6 thé Iuu trir Ia kho
trong vong 1 nam, khi xa ra xay xat thi chat lwong nhu luc méi thu hoach.

1.3.2. Bai hoc cho cac doanh nghi€p Viét Nam

Xay dung chién hrge xuat khau

O Viét Nam, Chinh phu 1a co quan thong qua cac muc tiéu xuat khau. Tuy
nhién, chiing ta chua x4y dung duoc mét chién lwgc xuit khiu gao theo ding nghia.
Viéc ra quyét dinh thudng ap dit tir trén xudng, muc tiéu cling chung chung va khai
quat, tham chi, cac chinh sach do61 khi con chua tao dugc su déng thuan nén chua

tao ra su dot pha trong linh vuc xuét khau gao. Do vay dé c6 thé phong ngira cac rii
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ro trong qué trinh kinh doanh xut khau doanh nghiép can chi dong phdi hop véi
cac co quan chi quan cia chinh phi dé c6 dwgc nhirng dinh huéng rd nhat vé thi
truong cling nhu tim iém co hoi xuét khau tranh tinh trang tu phat hoac thu dong
dan dén hoat dong xuat hau thiéu tap trung, kéo theo nhitng rui ro khéng dang co.

X4y dung thwong hiéu cho san phim xuit khiu

Dé ngudi tiéu dung thé gidi biét dén san pham cta minh thi yéu t6 thuong hiéu
dong vai trd vo cing quan trong. Nhit 13 trong bdi canh hién nay, khi ma cac yéu cau
vé nhin méc, bao bi, va cac tiéu chuan k¥ thudt ngay mot khit khe. Dé gia ting xuat
khau va tiép can duoc nhitng thi truong 16n, khong ¢ con dudng nao khac 1a phai xay
dung duoc thuong hiéu manh cho Viét Nam. Day cling chinh 1a diém boc 16 nhiing yéu
kém cta xut khau Viét Nam. Do vay cac DN Viét Nam can c6 chién lugc nham xac
dinh va phat huy thé manh riéng méi du stc canh tranh. Viéc xac dinh thé manh can
phai ¢6 ké hoach, chién lugc rd rang va can ké hoach dé phat huy thé manh d6. Thé
manh cia mdt DN ¢6 thé duge phat hién trong qua trinh san xuét kinh doanh. Tuy
nhién, cach t6t nhat dé gy an tuong cho thi truong von di ton tai qua nhiéu thuong
hiéu ndi tiéng 13 nén x4c dinh thé manh ctia minh ngay tir ban dau.

Xam nhap thi treomg nuwdc ngoai

Doanh nghiép Viét Nam bi danh gid 1a kém nang dong va nhay bén trong
khau phan phbi, tiép thi san pham ra thi trudng thé gioi dan dén két qua xuat khau
bi han ché va gip nhiéu rai ro. Cac DN xuat khau ctia Viét Nam khong nén ap dung
moi chién lugc hay ké hoach d3 dé ra tir ban dau mot cach cung nhéc, thiéu tinh
mém déo. Moi chién luoc, ké hoach, nguyén tdc can duoc thay ddi theo su thay doi
cua thi truong. Vén dé nhay bén voi sy thay ddi nhé cua thi truong 1a mot bai toan
khong hé dé nhung kha thi d6i véi bat ctir DN nao dui 16n hay nho.

Bai toan vé do nhay cam ddi véi su thay ddi cua thi truong s€ dugc gidi
quyét dé dang hon néu viéc nghién ctru thi trudng xuat khau theo ca chiéu sau va
chiéu rong dugc xac dinh 1 mot chién luge phat trién bén viing lau dai thay vi chi
la mot phan cia chién luge phat trién san pham méi. Cac DN Viét Nam nén thuc
hién viéc nghién ciru thi truong mot cach thuong xuyén va duy tri lién tuc dé nam
bat dugc nhitng thay doi cta thi truong, dac biét 1a khi thi truong cé nhiéu bién
dong ca vé kinh té va chinh tri nhu hién nay.

Chinh phuc bing chit lwong

Mdi nguy an toan thyc pham cua Viét Nam vao thi truong EU chinh 1a du
luong thude tha Y, thudc bao vé thuc vat, kim loai nang, vi khuan gdy bénh... Dac
biét, c6 dén 50% sb vu hang hoa rau ci qua bi canh bao do du lugng thudc bao vé

thuc vat va ndm méc. Noi vé nguyén nhan dan dén tinh trang hang héa noéng thay
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san, thuc phim cia Viét Nam bi EU canh bao nhiéu, gi6i chuyén gia, nha khoa hoc
nude ngoai cho rang, do Viét Nam chi kiém tra san pham cubi cung, khong kiém tra
ting cong doan cua chudi. Day chinh 1a mot trong nhimg han ché can phai khic
phuc dé hang néng san xut khau khong “vuot dai dwong” mot cach sudn sé. Thira
nhén rang EU 1a thi trudng khit khe, kho tinh, song theo nhin dinh ctia nha quan 1y,
chuyén gia nganh néng nghiép, néu dap tmg dugc cic quy chuin cua ho, cac DN
Viét Nam s& khong ngai bét cir thi trudng nio nira.
C6 rat nhiéu co hoi cho hang xuét khau ctia Viét Nam hién nay. Cac doanh nghiép
can xac dinh xut khau hang héa khong phai vi s6 lwong ma thay vao dé, san pham
hang hoa phai c6 gia tri gia tdng cao.

Ap dung cac quy trinh quén Iy rii ro hi¢n dai va nang cao hi¢u qua sir
dung cac cong cu phong ngira rui ro
Thuec té cho thdy c6 rat nhidu cac cong cu phong ngira riii ro dugc cac doanh nghiép
nudc ngoai st dung hi¢u qua, dic biét 1a cac cong cu phai sinh. Tuy nhién hién nay
cac doanh nghiép Viét Nam, dic biét 1a cac doanh nghiép xuat khau quy mé vira va
nho con rat han ché trong viéc ap dung cac quy trinh quan 1y rai ro ciing nhu st
dung cac cong cu phai sinh trong phong ngira rii ro xuat khau. Piéu nay 1a do han
ché vé ning luc quan 1y ciing nhu trinh d6 nhéan lyc chua cao. Do vdy cic doanh
nghi¢p VN can tich cuc hoc héi va ¢6 chién luge dao tao nguén nhan luc chét luong
cao dé khic phuc duoc van dé nay.

Két lugn chwong 1

Trong chuong nay, trén co so nghién cuu cdc tai liéu khoa hoc ca trong va
ngodi nuée, tac gia da tong hop va trinh bay khdi quat nhitng 1y ludn co ban vé rii
ro xudt khdu va quadn tri riii ro trong hoat déng xud khdau; phén tich cdc loai riii ro
thwong xdy ra trong hoat déng xudt khdu ciia doanh nghiép; Nghién citu gici thiéu
vé cdc noi dung cu thé cia quan tri rui ro nhu nhdn dang, phan tich, kiém sodt va
tai tro riii ro. Bén canh dé dé cdp dén kinh nghiém quan tri rui ro trong hoat dong
xudt khdu cia cac doanh nghiép trén thé gidi, tir d6 rit ra bai hoc kinh nghiém cho
Viet Nam.

Cdc van dé néu trén sé tiép tuc dwoe doi chiéu, so sanh véi thuc trang quan
tri rui ro trong hoat dong xudt khau gao cua cac doanh nghiép Viét Nam snag thi

trwong Trung Quéc dwoc trinh bay & chiwong 2 ciia ludn dn.
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CHUONG II
PHAN TiCH THUC TRANG QUAN TRI RUI RO CUA CAC DOANH NGHIEP
VIET NAM XUAT KHAU GAO SANG THI TRUONG TRUNG QUOC
2.1. Khai quat tinh hinh xuét khiu gao ciia Viét Nam sang thi truong Trung Qudc
trong nhirng nim gin day
2.1.1. Tinh hinh xuit khiu gao ciia Viét Nam giai doan 2015-2020

Nam 2020, hoat dong xuat khau noéi chung va xuit khau gao ndi riéng gip
khong it khé khan, thach thirc, chi yéu do tac dong hét stc phtic tap cua dich
Covid-19. Trudc tinh hinh do, Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu va B Cong
Thuong d3 cha dong thuc hién nhiéu giai phap dé vira bao dam cong tac phong
chdng dich va bao dam an ninh luong thuc, vira thao g& kho khin cho hoat dong
xuat khiu noi chung va xuat khau gao néi riéng, gitp ngudi dan tiéu thu thoc, gao
v6i s6 luong va gia ca tot nhat.

Cho t6i nay, c6 thé thay ca 2 muc tiéu 16n do Chinh phii va Thii tuéng Chinh
phu dat ra ddi voi san xuét - xuit khau gao déu da dat duoc. An ninh luong thyc
dugc bao dam tuyét d6i trong nam 2020, ké ca trong nhirng thoi diém kho khin
nhat, khi dich bénh bung phat va nude ngoai ting manh mua gao tir Viét Nam. Theo
wdce tinh cua lién Bo, xuit khau gao ndm 2020 dat 6,15 tri¢u tan, tri gia dat khoang
3,07 ty USD. Mic du luong gao xuat khau giam khoang 3,5% so v&i nam 2019, chu
yéu vi muc tiéu biao dam an ninh lwong thuc qudc gia, nhung tri gia xuat khau lai
ting t6i 9,3%. Gia xuat khiu binh quan ca nim uéc dat 499 USD/tan, ting 13,3% so
v6i nam 2019. Pay 14 muc gia binh quan nim cao nhét trong nhirng nim gan day,

mang lai 1oi ich to 16n cho nguoi dan trong lua.

SAN LUONG XK GAO CUA VIET NAM
Giai doan 2015-2020
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Biéu d 2.1 San hrgng XK gao ciia Viét Nam 2015-2020
(Nguén: Nién giam Hai Quan)
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Theo Hiép hoi Luong thuc Viét Nam, lién tiép trong nhiéu ngay qua gia gao
xudt khau cta Viét Nam lién tyc ting va giit vitng & murc gia cao: Gao loai 5% tAm
cua Viét Nam hién dang dugc giao dich & muc 493 - 497 USD/tan. Trong khi do,
gi4 gao xudt khau ctia Thai Lan dang bi giam nhe khoang 3USD/tin so véi tudn
trude, ban ra & mirc 463 - 467 USD/tan. V&i muc gia ndy, gao 5% tdm cua Viét
Nam hién dang cao hon gao cung loai ctia Thai Lan 27 USD/tan va cao hon gao An
Do 15 USD/tan, cao hon gao cung loai cua Pakistan 80 USD/tan.

Trong lich st 30 nim xuét khau, 1an d4u tién gia gao Viét Nam cao hon gao Thi
Lan, dic biét, mtc chénh 1éch tr 15- 20 USD/tan 1a hoan toan khong nhd. V61 muc gia
xuit khau cao va sd luong déu, va ndm 2020 c6 nhiéu kha ning luong gao xuat khau cua
ta cling s& vuot Thai Lan va trd thanh quc gia giit vi tri quan quan 1an thir hai vé xudt
khau gao. Gia gao cua Viét Nam ting, song song v6i do, kim ngach XK gao sang nhiéu
qudc gia ciing tang 13 loi thé “kép” dé nganh lta gao Viét Nam mang vé thing loi trong
béi canh dich COVID-19 dang dién bién phirc tap. XK gao tai nhidu thi truong ciing ghi
nhan su ting trudng. Trong do, Philippines dumg vi tri thit nhat vé thi trudng XK gao cua
VN v6i 36,9% thi phan, dat 1,4 triéu tAn va 634,3 triéu USD, ting 13,3% vé khdi luong
va tang t6i 30,5% vé gia tri so véi cung ky nam 2019. Céc thi truong XK gao co tri gia
tang manh nht 1a: Senegal (gép 19,6 1an dat 41,1 nghin tin), Indonesia (gép 2,8 lan dat
45,2 nghin tan) va Trung Qudc (ting 88,9% dat 457,6 nghin tan).

GIA TRI XUAT KHAU GAO CUA VIET NSM
Giai doan 2015-2020
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Biéu dd 2.2 Gia tri XK gao ciia VN 2015-2020
(Nguén: Nién giam Hai Quan)
Co ciu gao xuat khau ciia Viét Nam dang tiép tuc chuyén dich sang cac loai
gao thom, gao chat lugng cao véi gia ban va gia trj gia ting cao hon. Cung vdi do,
ngudi nong dan va cac thuong nhan xuit khau gao ciing ngdy cang quan tim hon
tGi viéc nang cao chat luong, truy xuat ngudn gdc va hudng téi dap Gmg cac tiéu
chuan khit khe cta céc thi treong kho tinh nhu EU, Han Quéc, Hoa Ky, v.v...
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Két qua xudt khau gao ndm 2020 thé hién nhirng nd luc to 16n cia ngudi dan
va doanh nghiép trong viéc vuot qua khé khan, thach thic cia thién tai, dich bénh
dé gilr virng kim ngach xuét khau gao. Bén canh do6 1a su diéu hanh sat sao, thuc té
va kip thoi cua Chinh pha, Thu tuéong Chinh phu va cic B, nganh. Bo Cong
Thuong hy vong véi nd luc cua tat ca cac bén, xuat khau gao nim 2021 sé tiép tuc
dat dugc nhiing thanh tich moi, voi muc tiéu tdi cao 13 vira bao dam an ninh luong
thuc, vira tiéu thu hét thoc, gao hang hoa cho ngudi nong dan véi gia co loi nhat.

Theo thong tin du bao cip nhat mdi nhat trong thang 7 ciia Bo Nong nghiép
My, san lugng gao cua thé gid1 nam 2020 udc dat 495,2 trigu tan, giam khoang
0,3% so voi ndam 2019. Tiéu dung gao thé gidi ndm 2020 udc dat 490.4 triéu tan,
tang khoang 1,3% so véi nam 2019.

Cuc Xuét nhap khau, Bo Cong Thuong vira cong bd danh sach thuong nhan kinh
doanh XK gao dén ngay 15.7. Theo danh sach nay, ca nudc c6 192 doanh nhan du didu
kién kinh doanh XK gao. Trong do, Can Tho ¢6 sb luong thuong nhan kinh doanh XK
gao 16n nhat ca nudc véi 41 DN, tiép d6 1a TPHCM véi 34 DN, Long An 25 DN, An
Giang 20 DN, Pong Théap 17 DN, Ha Noi 7 DN, Kién Giang 6 DN va Nghé An 6 DN.
Mot s6 dia phuong chi ¢6 1 thuong nhan kinh doanh XK gao la Bén Tre, Binh Dinh,
Binh Duong, Hau Giang, Nam Dinh, Ninh Binh, Lang Son, Quang Tri.

Véi nhitng thuan loi vé thi truong, dac biét 1a nhu ciu gao thé gid1 tang cao
tur khi dich COVID-19 bung phat, cdc DN gao Vi¢t Nam dang c6 co hi gia tang
san luong va gia XK gao. Thuc té cho théy, Viét Nam d3 nam bat duoc co hoi khi
nhu cau thu mua lta gao ting cao, khi lién tiép trong 2 vu thu hoach Pong-Xuan
2019-2020 va He-Thu 2020, san lugng lua cta Vi¢t Nam tang cao, chdop ding thoi
co khi gia gao XK trén thé giéi tiép da ting boi nhu cau thu mua cta nhiéu qudc gia
dé du trit, phong dich bénh COVID-19.

2.1.2. Tinh hinh xuit khau gao ciia cic doanh nghiép Viét Nam sang thi truong
Trung Qudc giai doan 2015 - 2022

Theo Cuc Xuit nhap khau- Bo Cong Thuong, nhitng nam gﬁn day, nhiéu nuée
nhap khau gao d c6 nhiing su thay doi sau sac vé chinh sach doi véi mat hang lia gao.
Dé théo gd kho khan cho hoat dong xuat khau gao, gan day Chinh phi va cac bo nganh
d4 ban hanh 3 chinh sich 16n gdm chién lugc phat trién thi truong xuat khau gao cua
Viét Nam giai doan 2017-2020, dinh hudng dén nam 2030; Dé an Tai co cau nganh laa
gao Viét Nam dén nam 2020 va tim nhin dén nam 2030; P& an phét trién thuong hiéu
gao Viét Nam dén nam 2020, tim nhin dén ndm 2030, Nghi dinh quy dinh vé kinh doanh

xut khau gao. .. gitip DN va nong déan thuan loi trong san xuat kinh doanh.
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Sau dot bién vé gi& luong thuc nam 2008, xuét khiu gao cua Viét Nam vé co ban
6n dinh, riéng chi c¢6 nam 2016 1 ndm xuét khau gao ciia Viét Nam gip nhiéu khé khin
khi lugng xuét khau chi dat 4,84 triéu tAn va tri gia dat 2,17 ty USD. Tuy nhién, Xudt
khau gao nam 2018 da dat 6,115 triéu tan, tang 5,1% so v&i nam 2017, tr1 gid dat khoang
3,06 ty USD, tang 16,3%. Gia gao xuat khau duy tri & murc cao gop phan tiéu thy laa gao
hang héa véi mie cao, ¢6 loi cho ngudi néng dan san xuat lua. Xuat khiu gao 4 thang
dau ndm 2019, theo sb liéu lién Bo, wéc dat 2,03 triéu tin, tri gia dat 866 triéu USD, giam
7,9% vé luong va giam 21,7% veé tri gia so v6i ciing ky ndm 2018.

Hién nay, gao xuat khau cua Viét Nam d3 co mat tai trén hon 150 quéc gia
va vung lanh thd. Trong do, luong gao Viét Nam xuat khau sang Trung Qudc mic
du c6 ghi nhan su sut giam trong thoi gian gan dy, nhung Trung Quédc van 1a thi
truong chiém ty trong cao nhit. San pham gao xuat khiu cua Viét Nam ngdy cang
da dang vé chung loai (nhu gao hat dai, gao thom, jasmine, japonica, nép. ..), gla tri,
chat lugng voi cac thuong hidu gao Viét Nam ngdy cang dugc ning cao, dap tmg
yéu cau doi hoi cua ca nhitng thi truong kho tinh nhat nhu My, EU, Nhat Ban...
Nam 2018, Hai quan Trung Qudc théng ké, téng kim ngach gao nhap khau cua
Trung Qudc dat 1,6 ty USD, trong d6 kim ngach gao nhép khau tir Viét Nam dat
740 triéu USD, chiém ty trong 45% tong kim ngach nhap khau gao cua Trung Qudc.

Thi truong xuat khau gao chinh cia Viét Nam hién nay 1a Trung Qudc. Pay
1a quéc gia san xudt va tiéu thy gao 1on trén thé gidi, chiém khoang 1/3 tong san
luong toan cAu. Mot trong nhitng chinh sach ctia Trung Quédc c6 anh huong dén
thuong mai gao 13 14p hang rao k¥ thuat trong viéc nhap khau gao tir Viét Nam bang
cach chi cip gidy phép cho 22 doanh nghiép xuét khau gao tir Viét Nam. Nhitng ddi
tht canh tranh chinh cua Viét Nam trén thi truong Trung Qudc 1a Thai Lan va
Pakistan. Nhung Viét Nam co loi thé canh tranh hon vé dia 1y so v&i cac nudc nay
trong cung cap gao cho thi trudng Trung Qudc.

Tuy nhién trong thoi gian gan day tinh hinh xuat khau gao ciia cic doanh
nghiép Viét Nam sang thi truong c6 xu huéng sut giam. S6 liéu cua Bo Cong
Thuong cho thiy nam 2019, kim ngach xuét khau gao sang Trung Qudc dat 477.127
tan, tuong duong 240.392 triéu USD, giam 65,7% vé luong va giam 67,5% vé kim
ngach so véi cuing ky nam trude; gia giam 5,4%, dat 501,2 USD/tén.

Sau 2 ndm tram lang, xuat khau gao sang thi truong Trung Qudc 2 thang dau ndm
2020 dot nhién ting t6i 595% vé lugng va 724% vé kim ngach. Piéu nay trai nguoc voi
nam 2018, 2019 khi kim ngach xuét khau gao sang Trung Qudc sut giam manh, chi tinh
riéng 6 thang dau nam 2019, kim ngach xuét khau gao sang Trung Qudc giam t6i 20%.
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XK GAO CUA VIET NAM SANG TRUNG QUOC
Giai doan 2015-2022
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Biéu d6 2.3 Xuat khau gao ciia VN sang thi truomg Trung Quoc (2015-2020)
(Theo nién giam Hai Quan)

Theo cac chuyén gia, nguyén nhan khién Trung Qudc ting mua gao tir Viét Nam
sau 2 nam trim ling 13 do ndm 2020 du béo san luong gao ctia Trung Quéc giam khoang
1,8 triéu tin, xudng con 146,7 triéu tin. Trong khi do, dich bénh Covid-19 van dién bién
vo cting phtc tap, c6 tac dong khong nho dén luu thong hang héa toan ciu va nguoi dan
c6 tam 1y tich trir lvong thyc. Nam 2021 XK gao sang thi truong nay dat 1,06 triéu tan,
tri gia 523 triéu USD, tang lan luot 30,6% va 12,9%. Thi truong nay dang chiém 17%
trong tong luong va chiém 15,9% trong tong kim ngach xut khau gao cua ca nudc. Tiép
d6 nam 2022, xuat khau gao sang Trung Qubc dat gan 851.000 tan, twong duong 432
triéu USD, giam 20% vé luong va giam 17% vé gia tri so v6i nam 2021. Pat duoc két
qua ndy cling 14 mét sy nd luc vo cung 16n ciia cac DNVN khi phai d6i mét véi sy thay
ddi vé cac diéu kién tiéu chuan khi XK gao sang thi truong nay. Trong thoi gian nay phia
Chinh phi VN va cac co quan quan ly ciing dang tich cuc va chi dong hon trong viéc
phdi hop véi phia TQ nham thac day tién trinh phé duyét hd so ding ky XK cta doanh
nghiép ciing nhu cung cép cic thong tin can thiét cho DN khi tién hanh hoat dong XK
gao sang thi truong nay.

Ké tir ndm 2013, Trung Quéc ndi 1én thanh nha nhip khau gao hang dau thé
gidi. Cac nude cung cdp gao chinh cho thi truong Trung Qudc 12 Viét Nam, Thai
Lan va Myanmar, trong khi Trung Qudc ciing nhap khau kha nhiéu tir Campuchia.
Viét Nam va Théi Lan 1 hai nha cung cap gao 16n nhét cho Trung Qudc, chiém hon
3/4 (78%) tong tri gid gao nhap khau nim 2018 (theo Worldstopexports).Theo cac
chuyén gia, Trung Quéc chiém 30% tong san luong ciing nhu tong tiéu thu gao toan
cau, 1a nudc san xuat va tiéu ding gao 16n nhét thé gidi. Cach day 10 nim, khéi

luong gao thuong mai cia Trung Quoc con rat it. La nudc san xuat dong thoi tiéu
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thu lwong thuc 16n nhat thé giéi, ho tu cung tuw cdp phan 16n luong thuc cho ban
than minh. Tuy nhién, chinh sach hd tro cho ngudi trong lua, cu thé 13 ap dung gia
thu mua t4i thiéu, déu din trong nhiéu ndm di khién san luong gao ting nhanh.

Gi6i doanh nghiép (DN) Trung Qudc cho biét, nhu ciu vé gao cua nguoi Trung
Qudc van khéa cao nhung cac DN nhdp khau ctia nude ndy kho c6 thé mua hang tir Viét
Nam. Ngoai ning cao yéu cau vé chét luong va an toan vé sinh thuc phdm, Uy ban Thué
quan Qudc Vu vién Trung Qudc ban hanh Thong bo sb 33/2018 vé viée diéu chinh thué
nhap khau dbi voi san pham gao va ¢ hiéu luc ké tir ngay 1/7/2018. Mot s6 dong san
pham trong b ma HS 100630 1 nhimg dong san pham bi diéu chinh thué nhap khau 1én
dén 50%, theo d6, gao nép chju anh hudng nhiéu nhat tir dong thai diéu chinh thué.
2.1.3. Mot s6 dic diém co ban clia cac DNVN xuit khau gao sang thi truong
Trung Qudc

Céc chuyén gia chi ra rang, dic diém co ban cta cac DNVN XK gao sang thi
truong Trung Qudc 1a DN vira nho va siéu nho, do d6 vé co ban thiéu bo may to
chtrc dong bo. Piém yéu thuong thiy & cac DN nho va siéu nho 1a kha ning hoi
nhap kém, ndng lyc tham gia vao hoat dong kinh doanh xuét khau khong cao dan
dén kha ning canh tranh qudc té thip. Nghi dinh 39/2018/ND-CP ¢6 quy dinh tiéu
chi x4c dinh doanh nghi¢p nhé va vura cu thé nhu sau:

- Doanh nghiép siéu nhé c¢6 s lao dong tham gia BHXH binh quan ndm khéng qua
10 nguoi va tong doanh thu ctia ndm khong qua 10 ty hodic ngudn vén khéng qua 3 ty.

- Doanh nghiép nho: c6 sé lao dong tham gia BHXH binh quan khong qué 50
nguoi va tong doanh thu cia ndm khong qua 100 ty hodc tong ngudn von khong qué 50 ty

- Doanh nghiép vira: C6 sb lao dong tham gia BHXH binh quin ndm khéng qué 100
ngudi va tong doanh thu ctia ndm khéng qua 300 ty hodc tong ngudn von khéng qua 100 ty.

H DN quy md lén
DN quy mo vira
DN guy md nho

DN guy md siéu nho

Biéu dd 2.4. Co cAu quy md cac DNVN xuit khau gao sang thi trwong Trung Quoc
(Nguon: S liéu tong hop tir két qua khdo sdt)
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Dura theo két qua khao sat cuia tac gia tai 80 DN d3 va dang tham gia XK gao sang
thi truong Trung Qudc, ¢6 7,5 % DN XKNS sang Trung Qudc 1a DN 16n, 18,75% tuong
tg 13 DN vira 28,75% 13 nho va 44,4 % la siéu nho. Nhu vy c6 thé thiy da phan DN c¢6
tham gia XK gao sang thi truong Trung Qudc 1a DN vira, DN nho va DN siéu nho.

Tinh hudng chung ctia phan 16n cac DNVN xuit khau gao sang Trung Quoc do 1a
han ché vé nang luc tai chinh. Chinh phu Viét Nam da nd luc dua ra cac chinh sach hd
tro tin dung cho nhitng nganh hang néng san XK miii nhon nhu diéu, tiéu va dic biét la
Ita gao. Cac ngan hang thuong mai ciing thudng xuyén trién khai nhimg géi tin dung wu
dai, 13i suat thip danh cho nganh hang xuét khau mii nhon. Trong nhiéu ndm, Chinh phi
d4 ban hanh cac chinh sach tai chinh c6 anh hudng tich cuc toi hoat dong san xuat ciing
nhu XK Ita gao dic biét tai khu vic Pong bang song Ctru Long nhu: hd tro 14i sut cho
cac DN thu mua lua gao, hd trg vé von cho thu mua tam trit dé binh 6n gia dam bao cho
nguoi néng dan c6 13i, cho vay hd trg giam ton that sau thu hoach...

V61 nhitng chinh sach tin dung ciia Chinh phu, Ngan hang Nha nudc va ngan
hang thuwong mai, thoi gian qua, XK gao ctia Viét Nam lién tuc giit viing trong top
dau vé cac qudc gia xuat khau gao. Bén canh nhitng két qua dat dugc thi hoat dong
tin dung van con ton tai nhiéu khé khan, trong khi cac giai phap cua co quan quan
Iy vAn con nhiéu bat cap, ton tai. Mot trong s6 d6 1a ngudn vén chua dap ung duoc
hét nhu cau; cong tac quy hoach, ké hoach vé canh tac, ché bién xuit khau lua gao
con bat cap. Bén canh do, van con tinh trang chua du bao, quan 1y duogc cung — cau
cua thi truong, hién tuong dugc mua mét gia, dugc gia méat mua van thuong xuyén
xay ra... Nhitng kho khin nay da anh huong dén hiéu qua dau tu vén tin dung cua
Chinh Phu danh cho cdc DN dan dén ty 18 no xau c6 xu hudng ting.

Ngoai ra, chinh sach thu mua lta gao tam trir chua dam bao loi ich dén duoc
truc tiép v6i nguoi san xudt lua. Chudi cung tmg gao xuét khiu chua phat trién din
dén viéc san xuat lua gao xuat khau va xuét khau gao cua cac DN thiéu su 6n dinh,
san lwong xuat khau nhiéu nhung hiéu qua chua cao, thi phan xuat khau gao c6 chat
luong chua c6 tinh canh tranh trén thi trudng thé gidi, chiu sitc ép ciia bén nhap khau.

Nhiéu cha DN XK xuat than 1a thuong 1ai, sau khi ¢6 di kinh nghiém va ngudn
von da thanh 1ap DN dé xuat khau gao va trong tim xuat khau ciia nhimg DN nay da
phan 1a thi truong “tiéu ngach”. Viét Nam véi loi thé c6 chung dudng bién gidi ca trén
b6 1an trén bién voi Trung Qudc, khién nhidu DN v lai vao hinh thirc xuét khau nay,
hay con goi 14 trao d6i cu dan bién gi6i nham tan dung cac wu dai cta phia Trung Quéc
cling nhu sy “linh hoat” hodc “tao diéu kién” trong quan ly thuwong mai bién mau cia
chinh quyén dia phuong phia Trung Qudc dé xuat khau hang hoéa. Hinh thirc “tiéu
ngach” thuan tién trong giao dich, thu hdi vén nhanh, dé dai trong quan 1y chét luong
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hang hoa, don gian vé& mat thu tuc théng quan. DN XK ca hai bén Viét - Trung thdm
chi van Iira chon hinh thire “tiéu ngach” trong giao dich XK san phim nong san, thuy
san da dugc phép mo ctra thi truong chinh thirc (chinh ngach).

Trong mot thoi gian dai, nhiéu DN XK gao sang thi truong Trung Quéc cua
Viét Nam (va ca DN XK Trung Quéc tai khu vuc bién gidi) khong quan tdm, tim
hiéu va t6 chirc san xuit, XK tuan theo cic quy dinh phap luit lién quan cua phia
Trung Qudc vé quan 1y hang hoa NK théng thuong (chinh ngach) - diéu ma moi DN
XK déu phai 1am néu muén XK hang hoéa sang bat ctr mot thi trudng nude ngoai
ndo. Sau nhiéu nam, thoi quen giao dich, su “dé dai” va quan 1y long 1éo cua chinh
quyén dia phuong phia Trung Quédc dbi v6i hinh thie XK “tiéu ngach” da khién
mot bd phan khong nhé DN XK gao cia Viét Nam hinh thanh tam ly coi Trung
Quéc 1a mot thi truong kha dé tinh, san phﬁm XK da dang vé chung loai va dé duoc
chép nhén, c6 nhu cau gia ré va khong doi hoi cao vé chat luong. Quy mod XK “tiéu
ngach” tham chi vuot qua ca XK thong thuong (chinh ngach) d6i voi nhiéu mat
hang nong san chir khong riéng gi mat hang gao. Do xuat khau “tiéu ngach” kha dé
dang va giai quyét dugc nhu cau giao dich cua hai bén, DN xuat khiu gao cua Viét
Nam thuong it khi chii dong dé xuét véi cac co quan lién quan phia Viét Nam danh
muc cac mat hang can dam phan mo cira thi trudng voi phia Trung Qudc.

Ké tir gitta ndm 2018 dén nay, khi Trung Qudc ting cudng kiém soat d6i vai
cac giao dich NK hang hoa theo hinh thirc trao doi cu dan bién giéi nham dwa hoat
dong ndy tré vé ding ban chit, xuit khdu nong san ctiia Viét Nam noi chung va mait
hang gao néi riéng ngay 1ap tirc chiu anh hudng va lién tuc syt giam. Pic biét s6
luong DN duogc phia Trung Quédc chip nhan nhép khau gao chi con 22 DN.

Kinh nghiém cua DN d6i v6i hoat dong xuit khau sang thi truong Trung
Qudc ciing chua day du. Theo khao sat c6 dén hon 35 % DN xuét khau gao sang thi
truong Trung Qudc thoi gian dudi 5 ndm dan t6i viée nhan thirc dung vé ddi tac cua
minh chua duoc rd rang. Nhét 1a thoi gian gan ddy Trung Qudc lién tuc thay doi cac
quy dinh vé nhap khiu ndng san, dic biét vé bao bi, vé xuat xtr hay an toan vé sinh
thuc pham. Qua thoi gian hoat dong nhitng DN niy da bdc 16 nhiéu han ché vé
ngudn lyc tai chinh, md hinh quan 1y DN, 4p dung quy dinh ciia phap luat vé thué,

ké toan, xuat nhép khau hang ho4, dich vu...
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mDudi S5nam ETr5-10nam MW Trén 10 ndm

Biéu dd 2.5 Thoi gian tham gia hoat déng XK gao
(Nguon: So liéu tong hop tir két qua khdo sdt)

Thém vao d6, hau hét cac DN xuit khau gao Viét Nam nho va vira rat kho khin
trong viéc dap tmg cac doi hoi tir thi truong qudc té nodi chung va thi truong Trung
Qudc noi riéng ma nhimng yéu cau gan day duoc ning cao hon rat nhidu. Pic biét 1a
nhitng yéu cau khit khe lién quan t6i hang rao k¥ thuét tiéu chuan nhu tiéu chuan ISO
22000. ISO 22000 14 tiéu chuan an toan thyc pham quéc té, duoc chip nhan va co gia
tri trén pham vi toan ciu. Mot DN trong chudi cung cdp thuc pham ap dung va dat
duoc chiing chi ISO 22000 s€ dugc nhin nhan 1a mgt don vi c6 hé théng quan ly tt an
toan vé sinh thuc phdm va dam béo cung cip cac san pham thuc phdm an toan, chit
lwong cho ngudi tiéu ding. Tiéu chuan ndy nhim cung cAp mot hé théng quan 1y an
toan thyc pham toan dién, bao gém cac yéu cau: Quan 1y tai liéu hd so, cam két cua
lanh dao, quan 1y ngudn lirc, hoach dinh va tao san pham an toan (cac chwong trinh tién
quyét, cac phan tich méi nguy va kiém soat t6i han HACCP), kiém tra xac nhén, x4c
dinh ngudn gdc, trao doi thong tin va cai tién hé thong. Hau hét cac DN XK gao khi
dugc phong van déu tra 10 rang mirc d6 4p dung hé thong ISO vio quan Iy hé thong an
toan thyc pham trong DN cuia ho con rat han ché.

Néu c6, ho méi chi 4p dung mét sé chuan nhu: ISO 9001:2008, HACCP, chiing
nhan hitu co hay ISO 9000: 2000 ma chua tim hiéu vé tiéu chuan 1SO22000. Nguyén
nhan dau tién duoc hau hét cic DNNVV nhic dén 13 do cac yéu cau, thi tuc va quy
dinh cta tiéu chuan nay kha phirc tap, doi hoi su thay ddi ciia ca mot hé théng 16n. Mot
nguyén nhan pho bién ciing dugc nhiéu DN nhic t6i 1a vé& van dé chi phi. Mot s6 quan
ly DN khi tra 161 phéng van ¢6 nhan dinh réng, b6 ra mdt khoan tién 16n dé co duge
mot gidy ching nhén, trong khi thi truong XK chi yéu van 1a thi trudng “tiéu ngach”
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sang Trung Qudc s& 1a mot sy lang phi 16n. Cudi ciing, DN ciing ty danh gia DN minh
chua c6 du nang luc vé con nguoi va diéu kién ki thuat, diéu kién co s& vat chat dé co
thé ap dung hé théng ISO 22000. Do khdng c6 tiéu chuan 1IS022000 nén cac DN XK
gao Viét Nam hién dang gip nhiéu kho khin trong viéc XKNS chinh ngach vao Trung
Qudc noi riéng va thi truong qudc té ndi chung. Chinh phil va cic co quan chirc ning
nhu SO cong thuong cc tinh thanh phd, B Cong thuong, Bo Nong nghiép va Phat
trién nong thon, Bo Tai Nguyén va Mbi trudng can vao cude mot cach sau sat hon gitp
DN XKNS 4p dung nhung tiéu chuan ki thuat dap ung tiéu chuan cta thi trudng xuat
khau khong chi & Trung Quéc va trén thé gidi.

Vé mit quan Iy DN, théng ké tir két qua diéu tra cta tac gia cho thy trinh do
ctia cac nha quan tri cua cic DNVN xuit khiu gao sang trung quc da duoc cai thién
dang ké va dang & mirc d6 twong ddi tét v6i hon 70% cac nha quan tri c6 bang dai hoc
va sau dai hoc, hon 56% céc nha quan ly c6 kinh nghiém vé hoat dong XK voi ddi tac
Trung Qudc véi thoi gian tir 5-10 ndm. Tuy vy van con gan 11 % s6 con lai khong
qua truong 16p dao tao chinh théng dic biét hon ty 16 nha quan tri duoc dio tao chuyén
mon hoic ¢6 kinh nghiém trong quan trj rai ro con hét strc han ché nén nang luc va ky
ning nghiép vu quan 1y, ngoai thwong con nhiéu han ché, dan t6i viéc nhan dinh vé thi

truong chua thuc sy dugc chinh xéc, dan t6i nhiing thua 16, ton that khong dang cé.

®m Sau dai hoc = Paihoc = Dwdi dai hoc

Biéu d0 2.6 Trinh d¢ linh dao cic DN XK gao sang Trung Qudc
(Nguon: So liéu tong hop tir két qua khdo sdt)
Ngoai ra, do trinh d§ va kinh nghi¢m hiéu biét chua cao nén viéc dinh hudng
XK ciing chua dugc chu trong tai cac DN XK gao sang thi truong Trung Qudc. Rt
nhiéu cac nha quan 1y tai DN XK gao van con tdm 1y Trung Qudc 1 mét thi trudng
dé tinh, khong can ddu tu qua nhiéu chi phi cho hoat dong hd trg XK nhu diéu tra

thi trudng hay chi phi cho hoat dong xuc tién thuong mai. Diéu nay dan dén viéc
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khi thi trudng Trung Quéc thay ddi, yéu cdu vé san phdm NK ngdy cang cao, DN
XK gao cua Viét Nam hoan toan khong c6 ké hoach tng pho.

Doanh nghiép XK gao ctia Viét Nam sang Trung Qudc c6 chat luong ngudn
nhan luyc chua that su cao. Theo két qua khao sat, chi khoang 53% DNXK gao sang
Trung Qudc ¢o trén 3 ngudi lam viéc biét tiéng Trung, gan 47% con lai co dudi 3
ngudi biét tiéng Trung, trong s6 d6 co rat nhiéu DN 1am viéc voi DN Trung Qudc
qua phién dich mua vu. Mac du cac DNXK gao ctia Viét nam cling nhan thure dugc
tdm quan trong cua van dé ndy trong qua trinh hop tic véi DN Trung Qudc tuy
nhién do quy mé doanh nghiép nho, do van dé tai chinh, kha nhiéu doanh nghiép
XK gao Viét Nam lya chon thué phién dich khi can cht khong thué nhan vién biét
tiéng Trung 1am viéc tai DN cua minh. Chit lugng nhimg ngudi duoc thué theo
mua vu chua han d dap Gng duoc yéu ciu cua cong viée dan dén viéc kho khin

trong hoat dong giao dich voi ddi tac Trung Qudc.

mDudi 3 nguwdi  m T 3-5 nguoi Tl 6-10 nguai Trén 10 nguoi

Biéu dd 2.7 S6 nguoi Iam viée tai DNXK gao sang Trung Qudc biét tiéng Trung
(Nguon: So liéu tong hop tir két qua khdo sdt)

Khong thé phii nhan rang quan 1y cta cac DNVN con thiéu dong bo va qua

loa. Cac can bd quan Iy ctia DN con yéu vé nghiép vu quan 1y va trinh do chuyén
mén dan dén phat sinh nhiéu vin dé trong qua trinh kinh doanh va viéc giai quyét
nhirg van d& d6 mat rat nhiéu thoi gian va tiéu ton nhiu ngudn luc cia doanh
nghiép. Mot phan 1y do cho diéu nay 1a do cac doanh nghiép c6 quy mé nho, hoat
déng manh mun, mia vu nén cong tic quan 1y con chua duoc coi trong ding dan.
Ly do tiép theo 1a vi ban than cac doanh nghiép xuit khau gao voi quy mé vira va
nho con c6 tdm 1y e ngai khi phai tiép xtc véi co quan Chinh phi. Vi thé, nhimg
chuong trinh dao tao va tu van vé nghi¢p vu xuét khau con chua dén duoc nhiéu véi
nhiéu doanh nghiép. Cudi cing, cac doanh nghiép ciing it c6 co hoi tham gia sdu

vao hoat dong san xuat va xuat khau cua cac nudc khac dé€ hoc hoi kinh nghiém.
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2.2. Thuc trang quan tri rii ro ciia caic DNVN xuét khiu gao sang thi truong
Trung Qudc
2.2.1. Mt s6 riii ro thwong gip cia DN Viét Nam khi XK gao sang Trung Quéc

Qua thuc té khao sat, hoat dong XK gao cta cac DN Vi¢t Nam sang thi truong
TQ trong nhitng ndm vira qua c6 nhiéu diém sang ndi bat vé san luong ciing nhu gia tri
XK, tuy nhién bén canh dé con tdn tai nhiéu han ché chua duogc khic phuc, dac biét cac
loai gao XK sang thi truong nay chi yéu 13 cac loai gao thd, gao chét lwong thip, phuc
vu nhu cau san xuat, chin nudi c6 gia tr thip. Trong qua trinh hoat dong, cac DNVN
xuat khau gao sang Trung Qudc gip rat nhidu rai ro khac nhau, tuy nhién trong pham
vi nghién ctru ndy, tac gia chi tip trung vao cac rai ro phat sinh trong hoat dong xut
khau gao sang thi trudng Trung Qudc ctia cac DNVN.

Theo phén tich két qua khao sat cho thay rui ro 16n nhit cta cac DN khi xuat
khau gao sang thi truong Trung Qudc chinh 1a rii ro do thiéu thong tin thi truong va
thong tin khong minh bach, tiép dén 1a cac rii ro dén tir chinh sach bién méu cia
Trung Qudc va riii ro thanh toan tir phia di tac Trung Qudc. Két qua nay ciing hoan
toan thong nhat voi két qua phong vin mot sé nha quan tri, 1anh dao cta cac DN
xuat khau gao sang thi truong nay.

Céc rui ro chu yéu 13 xuét phat tir gidng laa khong co gia tri cao, bén canh d6
con do van dé canh tac din dén chit luong gao bi han ché, khong dap tng nhu cau
cta thi trudng san xudt va tiéu ding ctia nudc ban. Ciing khong thé khong nhic dén
céc tiéu chuin an toan cla céc san phém gao xuét khau con nhiéu ton tai chua duoc
khic phuc do théi quen st dung thudc bao vé thuc vat bira bai ctia ba con nong dan,
hay nhu hinh thirc xuit khau chwa hop 1y, mot ty trong kha 16n gao xuat khau theo
duong bién mau nén tiém an rat nhidu rui ro, thu dong theo céac thay doi trong chinh
sach bién mau cua Trung Québc.

Phan 16n cac doanh nghiép xuét khau gao ciia Viét Nam con kha thy dong trong
viéc tim hiéu thong tin thi truong nén kha ning cap nhat thi truong ciing nhu tan dung
vu dai thué quan con han ché. Ngoai nhimg van dé chu quan thi nguyén nhan chii yéu
1a Trung Quéc va Vi¢t Nam da gia nhap WTO va vi¢c hinh thanh khu vuc méau dich tu
do ASEAN - Trung Quéc da dua quan h¢ thuong mai gitra hai nudc budc sang méot
giai doan moi, chira dung nhiéu co hoi cling nhu dat ra nhiéu thach thue.

Tac gia di thuc hién diéu tra véi 325 quan trj vién lam viéc trong cac doanh
nghiép Viét Nam da va dang xuat khau gao sang thi truong Trung Qudc tir 2015 dén
2020. Sau khi loai bo nhirng phiéu tra 10i c6 nhiéu hon 5% 6 trong, con lai 279
phiéu. Trong phiéu diéu tra sir dung thang do Likert 5 khoang tir 1- Rat khong ....2-
Khong. .. 3- Trung binh....4 — C6... dén 5 - Rat co......
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Y nghia cta gia tri trung binh cua thang do khoang duoc tinh 1a:

Gia tri khoang cach = (Maximum - Minimum) /n=(5-1)/5=0.8

Gia tri trung binh Y nghia

1.00 - 1.80 R4t it/Rat nho

1.81-2.60 {t/Nho

2.61 -3.40 Trung binh

3.41-4.20 Thuong xuyén/Lon
421-5.00 Rat thuong xuyén/ Rét 16n

Bang 2.1. Mirc d¢ xuat hién cac ruai ro xuat khau gao cia cac doanh nghiép

sang thi truong Trung Qudc

Giatri | Saiso Do léch
Y T trung chuén chuén
Mirce do xuat hién cua cac rui ro
) ) binh (Std. (Std.Devi-

(mean) | Error) ation)
1;; ::l ;rtolill;gélliy ket va thuc hién hgp dong san xuat va thu mua 415 0.89 1141
Rui ro trong ky két va thuc hién hop dong xuat khau 391 0.87 1.126
Ruii ro do vé gia 3.63 0.95 1.145
Rui ro do thiéu théng tin va thong tin khong minh bach 432 0.85 1.105
Rui ro do nguén cung tmg gao xuét khau 3.82 0.84 1.135
Rui ro do sy thay d6i chinh sach bién mau cua Trung Quéc 3.92 0.94 1.141
Rui ro do thu tuc thong quan 4.17 0.95 1.117
Rui ro trong qué trinh van chuyén 2.73 091 1.127
Rui ro bi tir chdi nhap khau vi 1y do hang rio k¥ thuat 4.19 0.88 1.138
Rui ro bj ap thué 2.94 0.92 1.143
Rui ro lién quan dén thanh toan 3.83 0.87 1.097

(Nguon: Tong hop két qua diéu tra)

2.2.1.1. Cdc riii ro tir nguén cung irng nguyén ligu gao xudt khau

Rui ro dién tich canh tac cua Viét Nam co xu huong thu hep: Thu nhét, dién

tich dat néng nghiép ciia VN hién nay dang c6 xu hudng giam manh do qua trinh do

thi héa dién ra manh mé&. Thém vao d6, dién tich gieo trong & mot sé dja phuwong

con manh mun, thiéu tap trung 1am cho qua trinh thu hoach gip nhiéu khé khin

ddng thoi cling giy ra nhitng anh hudng tidu cuc dén chit luong gao tir do tao ra

nhirng rti ro vé& san phim cho cac doanh nghiép xuat khiu gao. Thir hai, tinh trang

x4m nhap man & khu vuc ven bién ciing s& lam thu hep dién tich dt nong nghiép.
Mot phan dién tich dang ké dat trdng trot & ving DPBSH va DBSCL s& bj nhiém

man vi 2 dong bang nay déu la nhitng vung dat thap so vd1 muc nudc bién. Xam
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nhap man lam cho dién tich dét canh tac gidm, tir d6 hé $6 str dung dét c6 thé giam
tir 3-4 lan/nam xubng con 1-1,5 lan/nam. Ngip min s& dic biét nghiém trong &
ving DBSCL. Néu nuéc bién dang cao thém 1m thi khoang 1,77 triéu ha dat s& bi
nhiém man, chiém 45% dién tich dit & PBSCL.

Theo két qua nghién ctru cia Vién M6i trudng nong nghiép (B6 Néng nghiép va
Phat trién noéng thén), BDKH lam giam ning suit mot sb loai ciy trong chi Iuc. Cu thé,
ning suat lua vy xudn s& giam 0,41 tAin/ha vao nim 2030 va 0,72 tin vao ndm 2050. Ning
suat cdy ngd c6 nguy co giam 0,44 tAn/ha vao nam 2030 va 0,78 tin vao ndm 2050.. .

Riii ro vé sw suy giam chdt lwong cia cdc giong hia va nang sudt lia thu
hoach: Hién nay cac qudc gia trén thé giéi bao gdm ca Viét Nam dang dbi mit véi
xu hudng tang 1én cua nhiét d trung binh nam. Khi nhiét d§ tang, han han s€ anh
huong dén su phan bd cia cy trong, dic biét lam gidm ning suat. Cu thé 13 ning
suét lta cta vu Xuan c6 xu hudng giam manh hon so v61 nang suét lta cta vu mua;
nang suat ngd vu Pong c6 xu hudng ting & Pong bang Bic Bo va giam & Trung Bo
va Nam Bo. Theo du bao, néu khong c6 céac bién phap ting pho kip thoi, thi hi¢u
qua ning suét lua xuan & ving DPBSH c6 thé giam téi 16,5% vao nim 2070; ning
suat lta mua s& giam 5% vao nim 2070. Mt dat canh tac trong ndng nghiép va
ning suit ciy trong suy giam s& dit ra nhimg thach thirc va de doa doi séng cua
néng dan, vin dé xuit khau gao va an ninh luong thuc qudc gia ddi voi mot qubc
gia ma nong nghiép déng vai tro quan trong trong nén kinh t& qudc dan nhu Viét
Nam (ndng nghiép chiém 52,6% luc luong lao dong va 20% GDP ciia ca nudc...).

Bén canh do, cac nha khoa hoc da phat hién ra tiép xuc voi luong khi CO2, du
kién c6 trong khi quyén trude khi két thuc thé ky nay, 1am ham luong protein, sit va k&m
trong hat gao thap hon, ciing nhu 1am giam mét s6 luong vitamin B. Trén tap chi Science
Advances, cac nha nghién ctru da bao céo cach ho kham pha tic dong cua viéc luong
CO2 tang dbi voi lia bang cach tién hanh thi nghiém trén 18 giéng lua khac nhau tai
nhiéu ving & Trung Quéc va Nhat Ban trong giai doan 2010 - 2014. Két qua cho thay,
cay trong tiép xuc voi lugng CO2 cao hon trung binh it dinh dudng hon, bt ké quic gia
ma chiing dugc trong, chira it hon 10% protein, it hon 8% sat va it hon 5% kém so véi
laa duoc trdng trong nhitng vong c6 ndng do CO2 tuong duong mirc hién tai. Ngoai ra,
ham lugng vitamin B1, B2, B5 va B9 ciing giam, vi mic giam trung binh hon 30%.
Piéu nay s& dan dén chét luong gao cta cac doanh nghiép khong dap ting duoc cac yéu
cau vé chat luong ngay cang khét khe ciia cac thi truong xuat khau. Trong nhitng nim
gan ddy, cling voi su ting truong vé san luong gao xuat khau, chat luong gao xuat khau
ctia Viét Nam d3 c6 mét sb budc chuyén bién tich cuc. Ty 1€ xuét khau gao da qua ché
bién siu tang 1én, budc dau tao duogc nang luc canh tranh trén thi truong thé gioi. Tuy
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nhién, so v&i gao cua Thai Lan, gao ciia Viét Nam hién van con thua kém ca vé chat
luong va sy da dang ve chung loai. Thuc té, chat luong gao xut khau cia Viét Nam con
thfip Xa so VOl gao xuit khau ctia Thai Lan vé ca do dai, mui thom, bac bung, ty 1¢ tam
v.v. nén gia ca thip

Riii ro tir hinh thire giao dich thu mua liia gao xudt khdu: Qua nghién ctru thyc té
cho théy ton tai 4 hinh thirc giao dich thuong mai Iua gao phé) bién tai Viét Nam hién
nay, gdm cé: (i) Mua ban lua gao ty do théng qua mang luéi thwong nhan nho (ngudi thu
gom, thuwong 14i); (ii) Mua ban lua gao theo hinh thirc ky két hop dong gitta doanh
nghiép voi ho nong dan; (iii) Mua ban lua gao thong qua hop dong giita doanh nghiép
v6i cac hop tac x4, t6, nhom, cha hop dong 14 t6 chirc va ca nhan dai dién cho néng dan;
(iiii) Mua ban giao dich tai cac cho diu méi ban budn néng san. Ngoai ra con c6 mot sb
hinh thtrc khéc nhu: mot sb doanh nghiép, cong ty, hiép hoi da xay dung hé thdng lién
két tir ngudi san xuét, ngudi thu gom va cac tic nhan khéc trong phan phéi lia gao; néng
dan ky guri thoc lua tai cac doanh nghiép, Gmg tién trude va thanh toan trir dan.

Thir nhat, mua ban theo hinh thtrc t do khéng c6 hop dong duoc danh gia 1a
c6 nhiéu diém manh, phu hop véi théi quen va tip quan mua ban truyén théng cua
noéng dan, nén né dugc ap dung phd bién hién nay. Tuy nhién giao dich mua ban
theo hinh thirc nay c6 mot s6 diém han ché nhu: bao gdm mdot s6 khau trung gian
khong 1am thay d6i hinh thai hién vat, khong ning cao chit lugng san pham, nhung
van gia ting gia chi yéu do dé dam bao loi nhudn ctia cic nhém tac nhan trung
gian. Giao dich theo hinh thirc nay nguoi néng dan chwa tiép can sat voi nha ché
bién, nha xuét khau. Cac nha ché bién, xuat khau khong quan 1y dugc chit luong
san pham, nén thong thudng san pham lam ra c6 chat lugng khong cao.

Thir hai, giao dich theo hinh thirc hop dong bang vin ban (ké ca hop dong truc
tiép gitra doanh nghiép véi timg hod va hop dong véi HTX, t6 nhom hd noéng dan) co
nhiéu wu thé, co thé khai quat trén "4 6n dinh": 6n dinh ving nguyén liéu; on dinh va
dong déu vé chat lugng san pham; 6n dinh khach hang; tir d6 tao diéu kién cho doanh
nghiép On dinh va phat trién san xuét - kinh doanh. Nhung hinh thirc niy trong thyc té
con nhiéu han ché nhu: qui mé san xuét ciia ho néng dan qua nho, phan tan gay kho
khan cho giao dich ctia doanh nghiép; doanh nghiép chua chu trong dau tu va hudng
dan ky thuat dé phat huy loi thé vé ning suat cao va chat lugng san pham tdt.

Thit ba, giao dich mua ban tai cac chg dau mdi budc dau hinh thanh, mét s6 cho
da phat huy tac dung cia mdt trung tdm thuong mai, giao dich & chg dau mdi c6 nhiéu
loi thé. Tuy nhién hién nay & nudc ta, cac cho dau mbi méi xay dung, hoat dong giao
dich chi gi¢i han mua ban budn giira cac doanh nghiép va thuong gia trong nudc, giao
dich theo hinh thirc giao ngay, chua ¢ giao dich thtr cp va thi truong giao sau. Céc
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hoat dong giao dich mua ban hang hoéa déu do thwong nhin dam nhén. Cac cong ty
kinh doanh chg (mdt s6 cho con 1a Ban quan 1y) chua tham gia giao dich, chi thuc hién
mot sd hoat dong dich vu nhu cho thué mat béng, bde do hang hoa, bao vé€ an ninh.

Hinh thirc giao dich ty do thong qua mang luéi thwong nhan nhé van chiém ty
trong 16n. Duéi hinh thirc nay doanh nghiép khé dam bao duoc tinh 6n dinh va chit
lwong ngudn gao cung tmg cho hoat dong xuat khau do it khi sir dung hop dong thu mua
theo quy dinh, bén canh d6 nhan luc va chi phi cho viéc thu mua ciing ting 1én dang ké.
2.2.1.2. Cdc riii ro trong ky két va thwe hi¢n hop dong xudit khiu gao

Riii ro bién déng gid: Dbi véi hoat dong XNK, rii ro gia ca co thé duoc tinh
bang d6 1éch chuan cia gia ca trong mot thdi ky nao ddy. Néu d6 1éch chuan cang
16m thi mrc d6 rui ro cang cao va nguoc lai, néu do 1éch chuén cang nho thi mac do
rtii ro thip, boi lic nay gia ca bién dong véi bién do thap hon. Rui ro gia ca thudng
gan lién voi rii ro trong ndng nghiép, rai ro ciia hang noéng 1am san va nhiing san
phém c6 ham luong cong ngh¢ thép. Dac biét sy tdng truong XK gao cuia Viét Nam
con nhd vao yéu td gia nén chua bén viing.

Trong mot vai nim gan day gid gao xuit khau cua Viét Nam d3 ting 1én
dang ké do su chuyén bién tich cuc vé mit chat luong cling nhu chung loi, tuy
nhién gia gao XK cta cac dbi tha canh tranh nhu Théai Lan van c¢é xu huéng cao
hon gia gao cua Viét Nam. Rui ro nay mot phén do chinh cac DNVN tu tao ra cudc
canh tranh vé gid. Theo Hiép hoi Luong thuc Viét Nam (VFA), mot s nha XK
tranh nhau ky hop dong ban gao véi gia thip, ban gao ngon 5% tim dudi gia thanh,
tham chi thdp hon ca gia gao cap thip (25%) vira duoc ky hop ddng ban trude do.
Chi trong mot thoi gian ngan, tir mic gia hon 260USD/tan, loai gao 5% tam lién tuc
1ot gia va hién dugc doanh nghiép ky ban véi gia chi hon 242-245 USD/tn, trong
khi gi4 thanh cua loai gao nay 1én dén 248 USD/tin. Do gia gao trong nudc ting
manh, khong it doanh nghiép XK di bi thua 16 do budc phai thu mua véi gia cao dé
thuc hién nhitng hop dong da trot ky gia thap.

Rui ro ty gia hoi dodi: Trong hoat dong XNK, luén c6 mat déng tién duoc
coi la ngoai té ddi voi it nhat mot trong hai bén ddi tac, do do, rai ro hdi doai 1a mot
rii ro tiém an va dnh hudng tryc tiép dén hoat dong kinh doanh. Rui ro hdi doai xay
ra khi ty gia hdi doai vao ky ddo han ting hodc giam so voéi ty gia luc ky két hop
dong ngoai thuong. Hién nay, trong quan hé mua ban hang hoa qudc té, cic DNVN
thuong lya chon dong d6 la My 1am dong tién thanh toan va tinh toan. S6 luong cac
doanh nghi¢p chu dong duoc nguén ngoai t¢ 1a khong nhiéu, do do, viéc két qua
kinh doanh ctia cac doanh nghiép chiu anh hudng nhiéu tir bién dong cta ty gia hdi

doai 12 khong thé tranh khoi. Cac doanh nghiép XK gao s& gap rii ro khi vao thoi
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diém nhan tién thanh toan, gia trj dong Viét Nam ting 1én so véi gia tri dong d6 la
M5 hodc cac ngoai té khac. Cu thé nhu trudng hop sau:

Cong ty lwong thue X ky hop ddng xuat khau gao, tri gia hop dong 1a 1000
tan gao 5% tam, tuong dwong 252.000,00 USD (Hai trim nim muoi hai nghin d6 la
M5). Cong ty vay 210.000,00 USD tai Ngan hang TMCP Quan Ddi (NHQD) dé thu
gom hang XK. Do c6 ngudén USD thu tir XK, coéng ty d& nghi duoc vay ngoai té
(USD) 1di quy d6i ra VND dé thanh toan tién hang trong nuéc. Theo tinh toan cta
cong ty, tai thoi diém thu tién hang XK, sau khi trir di chi phi 1ai vay, gia von, chi
phi dong goi, thanh toan..., cong ty s€ 1ai khoang 10.000,00 USD cho thuong vu
nay, tuy nhién thoi diém cong ty xuit hang sang TQ, thanh toan bing L/C tra ngay.
Khi nha nhap khau tra tién, ty gia tai thoi diém cong ty nhén tién thanh toan giam
1.3% so véi ty gia ban dau du kién. Nhu vay, khong nhitng mat di khoan 13i dy tinh,
cong ty con thua 16 cho cé giao dich nay 1a 21.675.000 VND.

Riii ro trong qud trinh van chuyén gao xudt khau: Gao XK 1a hang roi, khi van
chuyén hang gao béng cac phuong tién van tai, dugc thuc hi¢én dudi dang dong goi
bao bi riéng r& (thong thuong 1a loai 25 kg/bao va loai 50 kg/bao), hoac container
chtra cac bao gao. Do hang dong bao, dé bi rach, bi v& trong qué trinh xép, do tai cac
cang, bén canh d6 gao 13 san pham d& hat am, d& gdy mdc, trong qua trinh van tai,
dic biét trén cac tuyén hang hai qudc t& dai ngdy bang tau bién, hang gao d& xay ra
hién twong d6 md héi tiém an cac nguy co rii ro vé cht lugng hang xuit khau.

San xudt va xuit khiu gao cua Viét Nam, cha yéu tai dong bang song Ciru
Long, v6i dac diém ty nhién cta khu vuc, chu yéu la hé théng song ngoi, kénh rach
chang chit. Cac phuong tién van tai hang hoa néi chung va van tai hang gao xuat
khau néi riéng, chi yéu 1a sa lan, tau song, tau bién pha séng, tuy nhién hé thong
van tai gao xuét khau, hé théng giao thong, dac bi¢t 1a giao thong thuy, co s ha
tang, trang thiét bi,... con nhiéu han ché, chua dap ung day du duoc cic yéu cau cia
hoat dong xuat khau gao noi chung va sang thi truong Trung Qudc nodi riéng. Diéu
nay khién cho qua trinh van chuyén gao xuat khau dén cac cang qudc té, qua trinh
bbc d& hang tiém an nhiéu rui ro nhu mat hang hoéa hay suy giam chat luong gao
xuat khau d6i voi cac doanh nghiép cta Viét Nam.

Theo Incoterms 2000 c6 tat ca 13 diéu kién mua ban hang hoa qudc té bang
tiéng Anh, 4p dung chung cho hoat dong TMQT. Cac DNVN, trong mua ban hang
hoa dudng bién, thudng lya chon diéu kién FOB khi XK. Nhu vay, quyén thué tau
ludn thudc vé ddi tac nudc ngoai. O mot chirng muc nhét dinh, véi phuong thirc
giao hang nhu trén, phia Viét Nam s€ trdnh dugc nghia vu thué tau va mua bao

hiém, d6i khi cong viéc nay kho thuc trong bdi canh ning lyc cua cac cong ty bao
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hiém va d6i tau bién Viét Nam con han ché, hau hét cac tau Viét Nam déu ci, chay
chdm va phai déng phi bao hiém cao. Trong khi cac DNVN ngai khong mubén ban
CIF va mua FOB véi nhiing 1y do ké trén, thi nhiéu khi ho lai rat don gian trong
viéc quy dinh rang budc trach nhiém nguoi ban khi thué tau chuyén cho. Tham chi,
khi d4 thuong xuyén c6 giao dich, nhiéu hop dong tham chi con bé qua diéu kién vé
tau. Rui ro tiém an trong thué tau 1a rat 16n. Do d6i tac 13 ngudi chu dong trong viée
thuong thao hop dong thué tau voi ngudi chuyén ché, nén néu khéng rang budc
chit ch& vé tudi tau, diéu kién tau phai duoc bao hiém trong hop ddng ngoai
thuong, ddi tac s& tim cach thué tau véi chi phi ré nhat. Piéu nay tiém an nhiéu
nguy co hong héc, tai nan clia phuong tién trong qua trinh van chuyén dan dén thiét
hai vé hang hoa va cac trach nhiém phat sinh khi thuc hién hop dong xuét khau gao.

Khi xay ra ton that, c6 thé nhitng rii ro ton that d6 s& khong duoc bao hiém
do tau da qué gia, vuot qua nhimg quy dinh vé rii ro dugc bao hiém. Rii ro co thé
gip d6 1a khi tau thyc su gip bdo, bat kha khang, budc phai kéo dai thoi gian van
chuyén hoic anh huong dén chat lugng gao do am mdc, dan dén ngudi nhap khau bi
cham tién d6 nhan hang va trong trudng hop di ky hop dong ban hang trong nudc,
c6 thé bi phat vi cham giao hang. Trong trudng hop co ton that, dé doi duoc bao
hiém cling kéo dai rat lau, anh huong dén hoat dong.

Riii ro vé thanh todn: Rii ro vé chimg tir 1a mét loai rui ro phd bién va co tac
hai rét 16n d&én uy tin, loi ich cua doanh nghi¢p. Cac rii ro trong thanh toan cé thé
gip phai khi cac doanh nghiép Viét Nam xuét khau gao sang TQ nhu sau:

- Rui ro trong viéc lua chon phuong thiic thanh toan: Thanh toan bang L/C
v6i cac quy dinh vé chung tir khong rd rang hodc qua phirc tap ddn dén viéc hang da
chuyén sang nudc ngudi mua rdi nhung do 16i chimg tir nén khong duoc thanh toén.

Vi du: Cong ty XNK TB di nhan duoc L/C tir Ngan hang Belgian (Hong
Koéng) mé véi tri gia: USD712.000,00. Trong bd chimg tir xuét trinh phai co gidy
xac nhan duoc ky boi ngudi nhan hang duge Cong ty Sam Yich uy nhiém 1a Tran
Chan nhung khong cung cép but tich chir cia nguoi nhan hang. Hang hoa da dugc
giao cho ngudi NK voi mot chir ky nhan hang “rém”. Ngan hang phat hanh chinh
thirc thong bao tir chdi thanh toan tién hang véi 1y do chit ky trén gidy xac nhan cia
dai dién cong ty Sam Yich (Tran Chan) khong phi hop véi chit ky mau tai Ngan
hang. Nhu thé, cong ty XNK TB d bi lira méat 712.000,00 USD.

* Thanh toan b'flng hinh thtc nho thu, viéc nhan hang phu thudc vao thién
chi cua nguoi mua.

« Thanh toan bang hinh thirc chuyén tién tra sau khi nhan hang, néu nguoi
mua lira dao, nhan hang nhung khéng chuyén tra tién hodc tra cham so véi quy dinh
trong hop dong
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- Rui ro vé chimg tir thanh toan theo phuong thirc tin dung ching tir (L/C):
Trong TMQT, viéc thanh toan bang L/C 1a mot hinh thire rat phd bién. Diéu 4 cua UCP
500 quy dinh “Trong giao dich tin dung chimg tir, tit ca cac bén lién quan chi cin cir
vao hang hoa, cac dich vu va cong viéc khac ma cac chimg tir d6 c6 thé lién quan”.

Dbi voi xuit khau gao sang thi trudng TQ, cac doanh nghiép cua Viét Nam
cling phai d6i mit véi rat nhidu rui ro khong duge thanh toan hodc bi giam sb tién
doi thanh toan:

« Hang da giao theo dung hop dong nhung do chimg tir xuat trinh c6 bat hop 1¢
nén bj tir chdi thanh toan, du nhitng bat hop 18 d6 khong anh hudng dén hang hod va viée
nhan hang. Hang hoa dé Iuu kho, bi tai cang dén véi chi phi 16n. DBé giam thiéu ton thit,
doanh nghiép danh chip nhan ky thoa thuan giam gia hodc ban hang véi gia ré.

+ L/C gid mao.

« Ngudi mua di nhan hang diy du nhung van tir chdi thanh toan b chimg
tor do viéc nhan hang 1a tach bi¢t khoéi thu tin dung va chung tir xuét trinh theo thu
tin dung d6. Ly do 1a dé ban dugc hang, doanh nghiép XK Viét Nam di dong y dé
ngudi ban (thudng xuyén mua hang) sé hiru mot phan bo van don gbc, theo 1énh
ngudi ban. Khi dé, chi can b ching tir c6 mot 161 rat nho thi ngudi ban van cé thé
tir chdi thanh toan du hang di nhan trude do.

« Rui ro khong duogc thanh toan do diéu kién vé ching tir qua phuc tap. Quy
trinh, thu tuc tai cac co quan c6 lién quan dén viéc cap van don, bao hiém phuec tap, kéo
dai, dan dén doanh nghiép khong thé xuét trinh chimng tir trong thdi han hiéu luc cta L/C.

Riii ro vé thwong hiéu.

Mit thuong hiéu ¢ nudc ngoai khong chi don thuin 12 doanh nghiép mét di
tai san vo hinh ma ca nén kinh té quéc gia cling bi mat di gia tri thuong mai, gia tri
XK. Nhirng cai tén nhu banh phong tom Sa Giang, keo dira Bén Tre, ca phé Trung
Nguyén, Petro Vietnam hay Vinataba... bi chiém dung ¢ nudc ngoai khong chi 1a
ndi lo lang, thiét hai ctia nhirg nguoi s¢ hitu ching ma con 1a bai hoc canh bao cho
cac doanh nghiép khéc khi chuan bi xam nhap thi trudng nudc ngoai.

Thuong hi¢u gao Viét Nam hién nay méi 1a khai niém chung vé gao co XUt Xt tir
Viét Nam. Phan 16n gao Viét Nam xuét khau theo 16 cho cac doanh nghiép nhép khau tu
dong goi va phan phéi chtr chua c6 nhing thiong hiéu riéng c6 thé ban truc tiép dén nguoi
tiéu dung. S6 doanh nghiép c6 thé xuat khau gao thom véi thuong hiéu riéng rat hiém hoi
va s0 luong ciing rat han ché. Tinh dén thoi diém hién tai chi c6 mot s it cac doanh nghiép
VN xay dung va kinh doanh dugc véi thuong hi¢u gao cua chinh doanh nghiép minh,
trong sb d6 phai ké dén tap doan Loc Troi. Tap doan nay da ky hop tac véi cong ty Vién
Thi ( Trung Quéc) dé phan phdi gao chinh thirc tai thi truong TQ.
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Trong khi d6, hién nay Viét Nam da c6 nhiéu loai ngon va c6 chat luong tét,
tuy nhién phan 16n doanh nghiép xuit khau gao Viét con qua dé dai trong mua ban,
c6 xu hudng chip nhan ban gia thip hon Thai Lan dé ban nhanh. Nguoc lai, cac nha
xuét khau gao Thai Lan da tan dung tdt nhiéu co hoi dé neo hang, dam phan duoc
gi4 ban t6t nén luon dan dau thé giéi vé gid xuat khu, gia tri thu vé cao hon.

Riii ro khd nang iing dung khoa hoc c¢ong nghé ciia doanh nghiép yéu: Hoat
dong xuét khau cuia DNVN sang thi truong TQ thoi gian téi du bao s& gip rat nhidu
kho khin, ngoai viéc TQ thuc hién chinh sach tu tuc lwong thuc, han ché nhap khau
thi thi trudng ndy cling ngdy cang thit chit hon vé tiéu chuan chat lugng. Trong khi
d6, phan 16n cac san pham gao xuat khau néi chung cha yéu 1 xuat tho hoic so ché
hét sitc don gian, vi vay chua tao ra san phdm chat luong cao dé dap ung nhu ciu
ngudi tiéu ding. V6i sy dau tu cong nghé con han ché ciing dé hiéu vi sao gao Viét
Nam ludn c6 gia thip hon so voi cac san pham cung loai cia nude khac. Su chénh
léch qua 16n vé gia ban trén thwong truong chinh 13 vi san pham gao cta ho dat chét
lwong, ham luwong cong nghé trong san xuat ché bién dwoc dau tu cao. Nhiéu nim
qua, diém yéu nhat cia néng san Viét Nam 1a khau ché bién, bao quan sau thu hoach.

Khong chi vay, han ché trong ché bién bao quan ciing khién thoi gian qua
nhiéu don hang gao xuét khau bi cac dbi tac tra vé vi chua dam béao an toan vé sinh
thuc phflm. Céc chuyén gia chi ra ré“tng, do khau cong nghé thiét bi ché bién, bao
quan d3 15i thoi dan dén gao bi 4m vang trong qua trinh luu trit van chuyén. Ngoai
ra, viéc ton du thudc bao vé thyuc vat trong gao cao ciing 1a nguyén nhan khién gao
xuat khau bi tra vé...Thuc trang chua tiép can voi cac thiét bi cong ngh¢ tién tién
dan dén viéc rat it doanh nghiép trong nudc khai thac cac gia tri gia ting tir gao.
2.2.1.3. Cdc riii ro tir phia thi trwong Trung Quéc

Riii ro thu thip théng tin thi truong: Hién Trung Qudc 1a dbi tac thuong mai
16n nhat ctia Viét Nam trong ASEAN, véi toc do ting truong kim ngach thuong mai
trung binh khoang 20%. Nhiing nim qua, xuat khau hang héa sang thi truong Trung
Quéc thudng qua con dudng tiéu ngach. Hién nay, Chinh phu Trung Quéc di cé
nhitng thay d6i vé chinh sach cho cic doanh nghiép xuit khau bang con duong
chinh ngach nhu: thué suat giam, khong con chénh lénh giita dudong bd va duong
bién, siét chit quan ly chét lugng hang hoa, kiém so4t chit ch& ho so xuét xi va cc
yéu tb khac lién quan dén chit luong hang hoa tai ctra khau.

Tuy nhién, cac nha nghién ctru cung cac co quan hiru quan cting canh bao
nhirng kho khin d6i véi cac doanh nghiép xuit khau noéi chung va cac doanh nghiép
xuit khau gao néi riéng sang thi trudng nay. Cu thé, san phdm nong, thuy san chiu
su canh tranh gay git tir cac san pham cung loai ciia cac nudc ASEAN va mot s6



89

san phém nhu gao chiu sy quan ly vé han ngach nhap khéau do B Thuong mai va
Uy ban Phat trién Cai cach qubc gia Trung Qubc quy dinh. Bén canh dé, viéc xac
minh nang lyc doanh nghiép, ddi tac phia Trung Qudc chua duge chu trong va con
nhiéu han ché; con thiéu thong tin tong thé vé thi truong Trung Qudc nhu: chinh
sach xuit nhap khau, nhu cau thi truong, hé théng thuong nhan dé két ndi va giao
dich. Cung véi d6, mot sé doanh nghiép chua cé nhitng nguoi am hiéu tiéng Trung
dé phuc vu lién hé, két ndi véi cac doanh nghiép Trung Qudc...

Khi xuat khau gao sang thi truong Trung Qudc cac doanh nghiép ngoai viée
phai x4c minh thuc Iyc va uy tin ciia cac doanh nghiép Trung Qudc nhat 13 cac di tac
duoc tim kiém qua internet thi didu quan trong tiép theo 13 moi giao dich déu phai thyc
hién bang hop dong theo thong 18 cua thuong mai qudc té véi cac diéu khoan vé giao
dich va giai quyét tranh chap duoc théng nhat chat ché co tinh rang budc cao.

Nhiéu DN Viét Nam khi lam an voi nudce ngoai, chua tham tra nang luc cua
d6i tac hodc thiéu kinh nghiém xem xét ky ludng cic diéu khoan trong hop dong,
dan dén nhiéu vu kién, tranh chip xay ra.

Trong hoat dong xuat nhap khau, khong it doanh nghiép (DN) Viét Nam gip
rtii ro khi ban hodc mua hang cua ddi tic nudc ngoai.

Theo Trung tim Trong tai qudc t& Viét Nam (VIAC), tinh dén nay VIAC da
tiép nhan va xu Iy hon 1.500 vu kién, trong d6 hon 50% vu lién quan dén hop dong
mua ban hang hoa (hon 50% hop dong xuat nhap khau).

biéu dé cho théy, nhiéu DN Viét Nam khi 1am dn v&i nuée ngoai, chua tham
tra nang luc ciia ddi tac hodc thiéu kinh nghiém xem xét k¥ ludng cac diéu khoan
trong hop dong, dan dén nhiéu vu kién, tranh chéap xay ra.

Riii ro tir s thay doi chinh sach ciia Trung Quoc: Thoi gian vira qua, cic co
quan chirc ning cia Trung Qudc da ban hanh hang loat quy dinh méi vé quan 1y
ngudn gdc, xuat xtr hang hoa; quy cach, ndi dung thong tin san phim trén tem nhin;
quy cach dong goi hang hoa, kiém dich; kiém dinh chit luong san pham NK. Nong
san ndi chung va san phém gao noi riéng cua Viét Nam chua dugc chép nhén kiém
dich tai Trung Qudc ciing s& khong duoc giao dich bién mau. Tir ngay 1/10/2019,
Thong bao sb 70/2019 cia Tong cuc Hai Quan Trung Qudc vé quy dinh quan 1y,
giam sat viéc ghi nhin bao bi thuc pham déng géi sdn xuat nhap khau sang Trung
Quéc cling chinh thure c6 hi¢u lyc. Cung véi siét chit tiéu ngach, cac quy dinh dugc
dit ra ngdy mot nhiéu hon d6i véi xuat khau chinh ngach tré thanh rao can khién
xuat khau gao cta Viét Nam gip kho khi tiép can thi truong ty dan nay. Cho dén
nay trong s hon 150 doanh nghiép Viét Nam xin gidy phép xuit khau gao vao
Trung Qudc thi chi c6 22 DN dugc phia TQ cap phép. Day 1a mot rui ro rat 16n khi
thi truong cua doanh nghi€p bi thu hep, ton that mang lai khong hé nho cho ca

doanh nghiép, ngudi ndng dan va nén kinh te.
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Riii ro tir hang rdo thué quan: Ké tir thang 6-2018 dén nay Trung Qudc dot ngot
ap thué nhap khau gao & muc rat cao da anh huéng dén tinh hinh tiéu thu lua gao. Trung
Qudc danh thué nhap khau gao VN 1én mirc 50%, lam anh hudng nghiém trong dén xuat
khau mit hang nay. Trung Qudc di ap dung nhiéu rao can 1am anh huéng dén viéc nhap
khau gao tir Viét Nam nhu ting thué nhap khau gao nép tir 5% 1én 50% hay kiém soat
chit nhap khiu gao tAm. Trung Qudc di thay d6i dang ké cac quy dinh vé& nhap khau
gao, ké ca quy dinh thué quan, kiém soat chit ch& xuat khiu qua duong tiéu ngach. Hai
quan Trung Quéc ciing thuc hién nghiém cac bién phap quan 1y chat luong, truy xuat
ngudn gdc dbi voi néng san nhap khau. Bén canh d6, Trung Qudc ciing dang nd luc da
dang hoa thuong mai, va thiét 1ap han ngach v&1 Campuchia va Myanmar.

Cac chuyén gia nhan dinh, cac rao can chinh sach tir phia Trung Qudc di khién cac
DN Viét Nam hip thiét hai rat 16n do mét kha ning canh tranh vé gia, anh huong dén ty 18
loi nhuan va tham chi thu hep thi truong XK. V61 nhitng tac dong ké trén, Trung Quéc chi
con chiém 22% lugng gao xuat khau cta VN so véi trén 30% ctia cac nim trudc.

Bang 2.2. Mirc d9 ton thit cac rii ro xudt khiu ndng san ciia cac doanh nghiép

sang thi truong Trung Qudc

Giatri | Saisd bj léch
Mire d9 ton thét ciia cc riii ro trung chuan chuan
: binh (Std. | (Std.Devi-

(mean) | Error) ation)

Rui ro trong ky két va thuc hién hop dong san xuét va thu mua gao xuét khau 3.62 0.96 1.147
Rui ro trong ky két va thyc hién hop dong xuat khau 3.58 0.88 1.118
Rui ro do vé gi4 391 0.94 1.121
Rui ro do thiéu thong tin va théng tin khong minh bach 4.15 0.86 1.109
Rui ro do ngudn cung tmg gao xuat khau 3.42 0.87 1.115
Rui ro do su thay di chinh sach bién mu ctia Trung Qudc 425 0.96 1.137
Rui ro do thi tuc thong quan 3.53 0.92 1.124
Ruii ro trong qua trinh van chuyén 1.81 0.95 1.119
Rui ro bi tir ch6i nhap khau vi Iy do hang rao k¥ thuat 343 0.94 1.135
Ruii ro bi ap thué 2.72 0.91 1.103
Rui ro lién quan dén thanh toan 3.08 0.89 1.117

(Nguon: Tong hop két qua diéu tra)

Ngoai cac rai ro ké trén thi trong giai doan 2020-2023, cac DNVN con gip

phai rai ro tir dién bién dich covid — 19. Du 1a mét trong nhirg qubc gia ding dau
vé xuit khau nong san nhung nhin chung, Viét Nam chi tham gia vao giai doan gia
tri gia ting thip cua chudi gia trj toan cau, nhu xuit khau nguyén liéu thd hodc san
pham so ché. Trong chudi cung tng, nganh nong nghiép phai tuan thu céc tiéu

chuan toan cau va irng dung truy xuat nguoén goc, bao gdm nguyén liéu dau vao,



91

san xudt va phan phdi. Tuy nhién, van dé nay duoc xem 1a thach thirc dbi véi
nganh nong nghi¢p Viét Nam trong viéc nang cao gia tri, thong qua viéc phan
phéi dén cac kénh thuong mai hién dai va xuat khau, trong khi cac thi trudong co
yéu cau chat lugng nhap ngay cang khat khe, dic biét 1a duéi tic dong cua dich
covid-19.

Phén 16n cac nude trén thé gidi, bao gdm ca Viét Nam, déu c6 chi truong
“séng chung voi1 dich”, khéi phuc lai toan b cac hoat dong kinh té - x4 hoi. Tuy
nhién, trai v&i xu hudng chung nay, Trung Qudc van kién tri theo dudi chinh
sach Zero-COVID véi hang loat dot phong téa kéo dai tai nhiéu thanh phd
thuong mai 16n, 1am gian doan nhiéu chudi san xuét va cung tmg hang hoa cua
Bic Kinh néi riéng, va toan thé gisi noi chung, bao gdm ca Viét Nam. Trong nira
dau nam 2022, Trung Qudc da lan lugt tién hanh ap 1énh phong toa toan bd hoic
ting phan v4i it nhat 27 thanh phd, trai dai 14 tinh, gy anh hudng nghiém trong
dén hoat dong san xuét, kinh doanh trén ca nudc. Viéc phong téa nay khong chi
gay thiét hai t6i kinh té Trung Qudc, chinh sach nay cling 1am anh huong khong
nho téi nhiéu linh vuc kinh té cia Viét Nam dic biét 1a linh vuc xuat khau gao
v6n phuy thudc nhiéu vao thi truong Trung Qudc.

Viéc thong quan hang hoa tai cac cang va cira khau gitta Viét Nam va
Trung Qudc lién tuc gip gian doan do cac 1énh phong toa siét chit cua Trung
Qudc. Tac dong rd nét nhat 13 véi mat hang ndéng san khi nganh nay c6 nhiéu 16
hang bi chan lai ¢ ctra khau gay hu hong, budc phai giai phong gia ré, gay thiét
hai tai chinh 16n cho cac DN Vi¢t Nam. Bén canh d6, qua trinh van chuyén kéo
dai ciing khién gia ca gao xuat khau ting cao do phai chiu thém chi phi luu kho,
di chuyén, lam gidm stc canh tranh ctia gao Viét Nam tai thi truong Trung
Quéc. Dén thoi diém hién tai, sau nhiéu nd luc tao thuén loi thuong mai gitra hai
bén, tinh trang tic ngh&n, Un  tai cac ctra khau di khong con qua nghiém trong,
nhung luu luong hang duoc thong quan van dang twong dbi han ché do chinh
sach Zero-COVID van tiép tuc dugc ap dung, va do Viét Nam dang c6 gang thuc
day chuyén huéng sang xuat khau chinh ngach dé thay thé hinh thirc xuat khau
tiéu ngach tai ctra khau nhiéu rui ro. Khi cac cira khau Trung Qudc nglmg cac
hoat dong nhap khau hang héa din dén ciac DN xuat khau nong san Viét Nam
n6i chung va gao noi riéng phai d6i mit voi nhidu nguy co rui ro 16n khi khong
thé xuat hang cho d6i tac. Thuc té gao xuat khau sang Trung Qudc phan 16n 1a
gao c6 gia trj thdp hodc yéu cau k¥ thuat khong qua khat khe vi vay khong dé

dang gi dé co thé tim kiém mot thi truong khac cho ngudn gao tén dong nay.
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Bén canh d6 trong bdi canh dich covid dién bién cang ngay cang phirc tap, cac
DN vén ton tai nhiéu han ché vé théng tin cling nhu ning luc tiép can thi truong
s€ vo cung kho khan trong viéc hoach dinh xuét khau va tim huong di moi.

Theo danh gia chung thi mirc d6 ton thit tir cc rui ro trong qué trinh xuét
khau gao ctia DNVN sang thi truong Trung Quédc da sé déu & muc 16n cho dén rat
16n. Diéu nay cho thiy thi truong TQ tuy 1a thi trudng truyén thong va c6 dung
lwong 16n nhung c6 nhiéu bién dong va tiém 4n nhiéu nguy co rui ro cao déi véi
doanh nghiép. Vi vdy doi hoi doanh nghiép cin c6 cac bién phap han ché rui ro
cling nhu c¢6 dinh hudng thi truong méi trong thoi gian téi.

2.2.2. Thyc trang thuwe hién cdc ndi dung quan tri rii ro cia cac doanh nghiép
VN xuit khau gao sang thi trwong Trung Quéc

2.2.2.1. Pdnh gid tong quan vé quan tri riii ro ciia cdac doanh nghiép VN xudt khdu
gao sang thi truong Trung Quéc

Thuyc tién cho thay, hoat dong XK gao ciia cac DNVN sang thi truong Trung
Qudc trong thoi gian qua di c¢6 nhitng chuyén bién tich cuc. Co duoc nhing két qua kha
quan nay, khong thé phil nhan vai trd cia cong tac quan tri rii ro ctia cac DN, thé hién ¢
chinh cach thirc cac doanh nghiép xay dung chién luoc xuét khau cé tinh dén yéu t6 rai
ro, cach thirc doanh nghiép t6 chire thuc hién hoat dong XK va kiém soat chat luong cac
khau trong hoat dong xuat khau gao sang thi trudng nay. Tuy nhién xem xét mot cach
tong thé thi hiéu qua ctia cong tac nay con han ché, chwa twong xtmg voi tim quan trong
clia quan trj riii ro v6i hidu qua hoat dong xuét khau gao sang thi truong Trung Qudc.

Bang 2.3 Té chirc hoat dong QTRR tai cac DNVN XK gao sang Trung Qudc

Tiéu chi Séluong | Ty 16 %
T chirc hoat dong quan trij rii ro
B6 phan QTRR riéng biét/ Ban kiém soat ndi bo 21 7.53
Nhén vién QTRR chuyén dung trong bd phan tai chinh 16 5.73
Phong tai chinh 58 20.79
Phong/bd phan kinh doanh XK 85 3047
Trong b phan phap 1y 61 21.86
Khac 38 13.62
Nguwoi phu trach cong tac QTRR
Tong giam dbc/ Giam doc diéu hanh 143 51.25
Giam dbc tai chinh/ Truéng phong tai chinh 56 20.07
Trudng ban kiém soat ndi bd/ Trudng phong (bd phan) QTRR 19 6.81
Truéng phong/bd phan tu van phap 1y 44 15.77
Khac 17 6.09

(Nguon: Tong hop két qua diéu tra)
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V& van dé bo phan nao s€ thuc hi¢n QTRR trong hoat dong XK gao cua cac
DNVN sang Trung, chi c6 7.53% cau tra 101 1a do mdt bd phan QTRR riéng biét
hodc ban kiém soat ndi bd, 5.73% cho biét cong ty co nhan vién chuyén trach
QTRR trong bd phan tai chinh hodc ngan quy, 20.79% cho biét viéc QTRR hoan
toan do bd phan tai chinh hodc ngan quy (khong c6 nhan sy chuyén trach) va phan
con lai cha yéu tap trung & bo phan kinh doanh nghiép vu XK hay bd phan phap 1y
ciia DN hoidc cac bd phan khac. Céac ciu tra 161 phd bién nhét cho ciu hoi nguoi
chiu trach nhiém QTRR ctia DN 1a Tong giam ddc / giam dbc didu hanh (51.25%),
giam dbc tai chinh/ truong phong tai chinh (20.07%) va ngudi phu trach tu van
phap 1y ctia DN (15.77%). Diéu nay c6 thé cho thiy viéc thuc hién QTRR trong céac
DNVN XK gao sang Trung Qudc chwa thyuc sy rd rang, chi c6 mot sb it DN co quy
mo 16n, tham gia XK trén nhiéu thi truong maéi cd bd phan chuyén biét thyc hién
hoat dong nay. Con phan 16n cac DN déu tich hgp QTRR trong hoat dong ctia mot
s6 b phan chirc nang nhu tai chinh hay kinh doanh nghi¢p vu. Pac biét mdt s it
DN tham chi tién hanh céac hoat dong XK gao mot cach thuy dong va chép nhan rii
ro nhu mot yéu t6 may rui trong kinh doanh. Trach nhiém QTRR tap trung chi yéu
& vi chi Giam ddc, mot s DN thi ngudi chiu trach nhiém QTRR 14 vi tri ding dau

bd phan tai chinh hodc tu van phép 1y.

Kinh nghiém QTRR

B M&i ( dwdi3 nam)
0 ® Trung binh (3-5 nam)
65.59% £83%

Day dan (trén 5 nam)

Chuwa c6 kinh nghiém

Biéu d6 2.8 Kinh nghiém QTRR ciia cic nha quan tri trong cic DNVN XK gao
sang Trung Quédc

(Nguén: Tong hop két qua diéu tra)

Trong sb tat ca nhitg ngudi duoc hoi, 15.41 % cac nha quan 1y rui ro 13 “méi”

(dudi 3 nam kinh nghi¢m), 7.89 % la “day dan” (hon 10 nam kinh nghi¢m), va 11.11

% c6 tir 3 dén 5 nam trai qua cong viéc QTRR. Thyc té ciing cho thdy da phan cc nha

quan trj trong cac DNVN XK gao sang Trung Qudc c6 kha it kinh nghiém trong quan
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tri rii ro bdi linh vuc nay con kha méi mé dbi véi cac DNVN dic biét 1a cac DN ¢6
quy mé nho va vira nén trong qué trinh tuyén dung, tiéu chi kién thirc va kinh nghiém
vé QTRR ciing chua duoc dé cao.

Ciing Xuét phat tir véan dé nén tang d6 nén mirc do thuc hién hoat dong QTRR
ctia cac DNVN XK gao sang Trung Quéc chwa thuc sy dong déu. C6 mot sé it DN véi
thé manh vé quy mo, kinh nghiém hoat dong nén hoat dong QTRR duoc tién hanh mot
cach bai ban va tr¢ thanh mot nhi€ém vu trong tam trong chién luoc phat trién ctia DN.
Tuy nhién mot bd phan khong nhé cac DN van chu yéu van hanh hoat dong XK mat
cach thy dong va tham chi chép nhan rui ro nhu mét yéu td may rui va cho doi su hd
trg ctia nha nudc trong nhirng tinh hudng kho khan.

Bang 2.4 Mirc dd thwe hién QTRR tai cac DNVN XK gao sang Trung Quéc

Gidtri | Saiso ]
Noi dung tr}mg chuan | DJléch ?hl.lﬁll
: binh (Std. | (Std.Deviation)
i (mean) | Error)

QTRR dugc tich hop trong chién lugce kinh doanh
XK ciia DN 2.97 0.95 1.185
QTRR 1 mot phan trong van hoa DN 2.17 0.87 1.141
C‘ac q1~1y :[ac, tl}u t1:10 va kiém soat no1 bd duoc xac 257 0.92 1135
dinh rd rang va minh bach
QTRR duoc gin két vdi cac muc tiéu cia DN 2.78 0.91 1.115
C6 hiéu biét va thuc hién QTRR 2.85 0.86 1.086
Céac RR dugc mo ta trong cac hoat dong cuia DN 2.59 0.94 1.164
Xéc dinh mirc do rai ro duoc chip nhan 341 0.87 1.128
DN xac dinh cac phan tmg khi rii ro xuat hién 3.77 0.88 1.109
DN x4c dinh céc tiéu chi danh gié rti ro 242 0.86 1.146
DN c6 hé thong phan cip rui ro 219 | 0.94 1.092

(Nguon: Tong hop két quad diéu tra)

Két qua nay cho thay nhan thic thip vé quy trinh QTRR cila cac DN. Trong s6
cac ndi dung thé hién mirc do thuc hién QTRR trong DN, dugc cong nhan nhiéu nhét
la: xac dinh cac phan Umg cta DN khi rti ro xuét hién, x4c dinh murc do rui ro duoc
chip nhan. Cac khia canh it dwoc cong nhan nhat bao xay dung hé thong phan cp rui
ro, thiét 1ap van hoa QTRR.

C6 thé n6i QTRR hién nay da tré thanh mot nhu cau cap thiét va doi hoi viée ap
dung mét cach co hé thong trong qua trinh ra quyét dinh ctia cac DN xuét khau gao
sang Trung Quéc — mot dbi tuong dac bi¢t chiu tdc dong cua cac yéu t6 rai ro. Piéu
dang néi dén ¢ day d6 1a hau hét cac nha quan Iy DN déu ¥ thirc dugc nhitng nguy co
rii ro tir hoat dong XK gao sang Trung Qudc, ho ciing c¢6 nhiing kién thirc nhat dinh vé
QTRR, tuy nhién viéc xay dung hé théng cac quy tic, thi tuc hay xay dung hé thong
kiém soat noi b ciing nhu xdy dung mot hé thong phan cép rai ro, hinh thanh vin hoa
QTRR trong vin hoa cua to chiic can phai c6 nhimg giai phap mang tinh dong bd ciing
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nhu nhitng nguén luc can thiét. Pidu d6 ciing phan nao giai thich dugc nhimng ton tai
trong hoat dong QTRR ciing nhu nhitng ton that di xay ra voi cac DNVN XK gao sang
thi truong TQ thoi gian qua.

2.2.2.2. Hoat dong nhan dang rui ro

Thi truong NK gao cua Trung Qudc thu hut hau hét cac thanh phan doanh
nghiép tham gia. Tuy nhién hoat déng san xuit va xuat khiu gao ctia cic DN sang
thi trudng ndy con manh mun, thiéu tinh lién két. Pa phan cac doanh nghiép moi
chi tap trung chay theo $6 luong, van dé chét lugng va ddc bié¢t 1a thuong hi¢u chua
thyc su dugc quan tam va dau tu. Hoat dong xuét khau con mang tinh thoi diém, bi
dong, phu thudc nhicu vao d6i tac va thi truong xuat khau. Mot phan do phan 16n
cac doanh nghiép xuat khau gao 13 cac doanh nghiép c6 quy mé nho va vira, khong
c6 kha nang dau tu khoan chi phi 16n va lau dai cho phat trién thuong hiéu, mot
phan do thi trudng Trung Qudc khé phirc tap, thiéu tinh 6n dinh.

Trung Qudc da va dang 14 thi trudng xuat khau gao 16n nhat caa Viét Nam.
Song DN xuat khau gao sang thi truong nay dang doi mat véi nhiéu rui ro vé thanh
toan, bi ép gid, huy hop dong...Theo thong ké thi khoang 60% sb hop dong xuat
khau gao bi huy 1a tir Trung Qudc.

Mot s6 doanh nghiép xuét khau gao cho hay, doanh nghiép nay timg gip rui ro
dan dén thiét hai 16n khi giao thwong voi doanh nghiép Trung Québc. Cu thé, doi tac
Trung Qubc dit hang don vi ndy giao 10.000 tin, giao hang xong s& nhan tién. Tuy
nhién, khi hang cép cang Trung Qudc thi dbi tac ché gao khong dat chét luong va ép gia
xudng. Pung trudc tinh thé tién thoai ludng nan, doanh nghiép danh phai ban 15 16 hang.

Khi xuat gao sang thi truong ndy cac doanh nghiép Viét Nam con gip nhiéu
chiéu ép gia, choi ban cua cac doanh nghiép ban. Cu thé cac doanh nghiép Trung
Quéc thudng yéu cau d6i tac Viet Nam chd gao sang Trung Qudc roéi méi nhan tién.
Céch thirc thanh toan nay khong nhiing khién doanh nghiép xuat khau gao Viét
Nam gip nhiéu rai ro, ma con ludn dimg trudc nguy co bi ép gia. Ngoai ra, dai dién
nhiéu doanh nghiép xuét khau gao ciing cho hay, c6 nhiéu truong hop, thuong lai
Trung Qudc sang dit hang voi khéi luong 16n, sau do... bién mét tim. Khi doanh
nghiép dang lao dao vi trét dm khéi lwong 16n gao, thi thuong l4i d6 lai xuat hién va
mic ca mua gao véi gia rat ré.

Chua ké, theo thong tin tir VFA, ¢6 hién twong mét s6 doanh nghiép Trung Quéc
yéu cau doanh nghiép Viét Nam tron gao trang vao gao thom, sau d6 ban dudi mac gao
thom dé truc loi. Day khong chi 1a hanh vi gian 1an don thuan, ma con c6 thé 1a ¥ d6 sau
xa lam gidm uy tin gao Vi¢t Nam, pha vo thi truong gao ctiia cac DN Viét Nam.

Bang 2.5. Cac phwong phap nhin dang rii ro xuit khiu gao sang thij truwong
Trung Quéc ciia cac doanh nghiép VN

Gia tri khoang cach = (Maximum - Minimum) /n=(5-1)/5=0.8
Gi4 tri trung binh/Y nghia 1.00 - 1.80: Khong hi¢u qua  1.81-2.60: ft hieu qua  2.61 - 3.40: C6 hiéu qua
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3.41 - 4.20: Kh4 hiéu qua 4.21 - 5.00: Rat hiéu qua

) ] Gi4 trj trung binh | Sai s6 chuén| P§ léch chuin
Loai phuong phap ..

(mean) (Std. Error) | (Std.Deviation)
Thiét 1ap bang liét ké cac rtii ro xuat khau 2.67 0.92 1.192
Phan tich béo co tai chinh 3.58 0.86 1.127
Phan tich s6 liéu ton that trong qua khur 441 0.84 1.143
So d6 hoa cac cong viée san xuat va xuat khau 243 0.90 1.077
Thanh tra hién truong 3.0 0.88 1.075
Lam viéc véi céc bd phan trong doanh nghiép 2.08 0.93 1.162
Lam viéc véi cac b phan ngoai doanh nghiép 2.73 0.83 1.138
Phan tich hop dong 2,61 0.85 1.107

Nguon: Tong hop két qua diéu tra cua tic gia
V&i mot thi truong bat 6n dinh va tinh minh bach khong cao thi diéu can thiét

d6 1a cac doanh nghiép phai sir dung két hop nhiéu phuwong phap nhan dang dé c6 thé

xac dinh, danh gia cac nguy co rii ro di v6i hoat dong XK ctia minh. Tuy nhién trén

thyuc t& do quy mé ciing nhu han ché trong trinh d6 quéan 1y nén viéc tién hanh cac cong

tac nhan dang n6i chung va viéc sir dung cac phuong phép nhan dang con han ché va

thiéu bai ban. Phuong phap nhin dang duogc st dung chi yéu 14 phuong phap phén tich

s0 li€u ton that trong qua khir dé nhan dang cac ri ro co6 thé xdy ra.

Bang 2.6. Kha ning nhin dang cac loai rii ro khi xuat khau gao sang thi

treong Trung Qudc ciia cac doanh nghiép VN

Gia tri khoang cach = (Maximum - Minimum) /n=(5-1)/5=0.8
Gi4 tri trung binh/Y nghia 1.00 - 1.80: Rét it/Rat nho 1.81 - 2.60: it/Nho 2.61 - 3.40: Trung binh
3.41 - 4.20: Lén 4.21 - 5.00: Rét 16n
Gia tri C ooz A Ta z
] Lo . Sai so0 chuan | Do léch chuan
Cac loai rui ro trung binh L.
(Std. Error) | (Std.Deviation)
(mean)
Rui ro trong ky két va thuc hién hop dong san xuat va th
5 g ky ket va thye hicn hop dong san xudtvathu | 0 0.94 1192
mua gao xuat khau
Ruii ro trong ky két va thyc hién hop dong xuat khau 3.72 0.83 1.127
Rui ro do vé gia 4.02 0.86 1.143
Rui ro do thiéu théng tin va théng tin khong minh bach 2.25 0.90 1.077
Rui ro do ngudn cung tmg gao xuat khau 2.58 0.84 1.075
Rui ro do sy thay doi chinh sach bién mau ca Trung Quoc | 2.95 0.91 1.162
Rui ro do thu tuc thong quan 3.86 0.86 1.138
Rui ro trong qua trinh van chuyén 3.75 0.84 1.107
Rui ro bi tir chdi nhap khau vi Iy do hang rao ki thuat 2.83 0.82 1.115
Rui ro bi 4p thué 2.95 0.91 1.135
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Rui ro lién quan dén thanh toan 3.87 0.94 1.106

(Nguon: Tong hop két qua diéu tra)

Céc doanh nghiép c6 thé d& dang nhan dang duogc cac rii ro vé bién dong gia,
cac rui ro trong qua trinh thuc hién va ky két hop dong xuit khau gao, rui ro thanh
toan, van chuyén va cac rui ro tir tha tuc thong quan. Thyc té day ciing 13 nhing rii
ro cac tan suat xay ra kha 16n khi doanh nghiép XK gao sang thi truong TQ. Véi tu
cach 13 mot thi truong 16n nén tinh trang ép gia cla cac dbi tic nudc ban xay ra
thudng xuyén. Mat khac do thoi quen kinh doanh va tinh thiéu minh bach nén su thay
d6i trong cac quy dinh thong quan hay khau thanh toan 1a nhimg rai ro ma cac doanh
nghiép VN 1udn chuin bi tAm thé sdn sang chap nhan nhitng rui ro nay.

Mit khiac Khi xudt khau gao vao Trung Qudc, mot phan khong nho céc
doanh nghi¢p Vi¢t Nam lya chon hinh thirc xuét khau bién mau. Day la su lya chon
tiém an khong it rai ro. Phia Trung Qudc ludn ap dung nhitng chinh sach bién mau
dic biét, khién cho doanh nghiép Viét Nam thua thiét, d& roi vao tinh hudng bi ép
gia. Trung Qudc thuong xuyén ap dung chinh sach bién mau linh hoat dé diéu chinh
luong hang nhap khau va gia ca. Du tiém an nhiéu riii ro nhu vy, nhung cac doanh
nghiép van chon con dudng nay vi xuat khau theo hinh thirc nay vao Trung Qudc
khong doi hoi c6 chit luong cao, thi tuc don gian, khéng nhit thiét phai ky hop
ddng, doanh nghiép chi phai ndp phi bién mau thap hon so véi thué nhap khau
chinh ngach. Tinh trang map mo trong cac diéu khoan hop dong, 1at long trong lic
thanh toan, nhan hang, thdm chi ltra ddo ctia bén mua la céc tinh huéng khong hiém
gip trong hoat dong xuit khau gao cta cac doanh nghiép sang thi trudong nay.

Déi voi hoat dong xuat khau gao theo dudng chinh ngach sang thi truong Trung
Qudc, doanh nghiép ciing ludn d6i mat voi nhitng rii ro vé cac rao can ky thuat lién
quan dén cac bién phap phi thué quan. Trung Qudc ludn cé chinh sach hd tro nong
nghi¢p ndi dia dugc danh giad 1a khong rd rang, thiéu minh bach dic biét van thuc thi
cac chinh sach thuong mai nong san don phuong, duy tri thuwong mai nha nude, bao hd
cao v6i nhitng mat hang ndng san kém canh tranh cta ho, lam tang rui ro va chi phi
cho cac san pham nong san xuat khau ciia doanh nghiép Viét Nam sang thi trudng nay.
Dic biét v6i san pham gao 14 san pham déng vai trd quan trong trong nén nong nghiép
ctia TQ nén qudc gia ndy di dé ra khong it cac chinh sach bao ho cho nén san xuat lta
gao trong nude. Cu thé 12 viée diéu chinh ting cac muc thué suat voi gao NK dong thoi
tang cudng cac quy dinh vé quy cach, chét lugng gao NK dan dén tir con sd hon 160
DN xuit khau gao thi chi ¢c6 22 DN Viét Nam dugc cp phép XK gao sang Trung
Qudc tir thoi diém cubi nam 2018. Véi chinh sach thu hep nhap khau tiéu ngach va
chuyén sang chinh ngach di khién cic doanh nghiép xut khau gao ctia VN bi thu hep
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thi truong do khong dap tmg duge cac tiéu chuan k§ thuét, chit lwong. Vi nhitng rii
ro nay cac doanh nghiép Viét Nam thuong nhan dang khong chinh xac dan téi khong
¢6 bién phap chu dong kiém soat rii ro.

Nhin chung hoat dong nhan dang rui ro ctia doanh nghiép xuat khau gao sang
Trung Quéc chua dugc thuc hién mot cach bai ban, hoat dong nay con thuc hi¢én mot
cach thy dong va roi rac, ddy chinh 14 sy thiéu chuyén nghiép trong kinh doanh bén
virng ctia cac doanh nghiép trong bdi canh thi truong c6 nhiéu bién dong nhu hién nay.
2.2.2.3. Hoat dong phdn tich rui ro

Néu nhu nhan dang rui ro 14 bude dau tién dé doanh nghiép xac dinh céc rui
ro ¢6 thé xay ra v6i doanh nghiép minh thi phan tich rii ro s& cho doanh nghiép cai

nhin cu thé hon vé nguyén nhan cling nhu mirc d¢ thiét hai dé tr d6 c6 su chuéan bi

cho ké hoach tmg pho.
Bang 2.7. Cac phwong phap phén tich rii ro ciia cac DNVN xuat khau gao
sang thi truong TQ
Gia tri khoang cach = (Maximum - Minimum) /n=(5-1)/5=0.8

Gi4 tri trung binh/Y nghia 1.00 - 1.80: Khong hiéu qua  1.81 - 2.60: it hiéu qua 2.61 - 3.40: C6 hiéu qua
3.41 - 4.20: Kha hié¢u qua 4.21 - 5.00: Rat hiéu qua

, , . Gi4 tri trung binh |Sai s6 chuan | P§ léch chuin
Cac phuwong phap phan tich rii ro L.
(mean) (Std. Error) | (Std.Deviation)
Phuong phép thong ké kinh nghiém 441 0.91 1.185
Phuong phap xéc xuét thong ké 2.67 0.86 1.115
Phuong phép phan tich cam quan 4.29 0.92 1.176
Phuong phép chuyén gia 2.57 0.84 1.108
Phuong phép xép hang cac nhan t6 tac dong 2.71 0.85 1.145

(Nguon: Tong hop két qua diéu tra cua tac gid)

Qua thyc té nghién ciru cho thay, ciling giong nhu nhan dang rii ro, cong tac

phan tich rui ro cic doanh nghiép XK gao sang thi truong Trung Qudc sir dung chu
yéu la phuong phap thong ké kinh nghiém va phuong phap phén tich cam quan.
Hoat dong phan tich rui ro dugc tién hanh déng thoi voi cac hoat dong nhan dang.
Vé mirc d6 thuc hién thi ngoai trr mot s6 doanh nghi¢p c6 quy mo lon, cé kinh
nghiém trong hoat dong xuat khau cé dau tu va thuc hién hoat dong nay twong ddi
bai ban con lai da sb cac doanh nghiép Viét Nam hién nay moi chi dung lai ¢ viéc
danh gia cam quan vé cac rii ro cling nhu dua trén kinh nghiém qué khir dé xem xét
vé muc d6 nghiém trong cua cic rii ro ma thoi. Nguyén nhan cha yéu cua hién
trang nay la do chi phi cho viéc st dung cac bién phdp phan tich rti ro khac nhu
phuong phap chuyén gia, phuong phap xép hang cac nhan t6 hay phuong phap xac
suat thong ké déu kha 16n, lai doi hoi vé trinh d6 quan 1y cling nhu cong tac kiém
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soat ndi bd kha hoan thién, bén canh dé thi ban than cac rui ro von di rat kho luong,
kho tién liéu nén da sb cac doanh nghiép kha e dé trong viée sir dung cac bién phap

chuyén nghiép dé tién hanh danh gia rui ro.



100

Bang 2.8 Kha niing phén tich céc rii ro xuit khiu gao sang thi truong Trung

Gia trj trung binh/Y nghia 1.00 - 1.80: Rat kém

Quoc cua cac DN

Gia tri khoang cach
1.81 -2.60: Kém

= (Maximum - Minimum) /n=(5-1)/5=0.8

2.61 - 3.40: Trung binh

3.41-4.20: TSt 4.21 - 5.00: Rét tét ]
Giatri | Saisd | Djléch
. < o A o A A e trung | chuin chuin
Cac loai rui ro Phan tich nguyén nhan rui ro binh (Std. | (Std.Devi-
(mean) | Error) ation)
Nang luc cua nhan vién thu mua, ky hop dong han
) . |ché
Rui ro trong ky két . P . L )
. n Nha cung cap, hg gia dinh khong dam bao uy tin,
va thuc hién hop o \
« . . |phdvdhopdong
dong san xuat va . T A ) 3.68 0.97 1.152
. |Hinh thirc giao dich thu mua gao XK khong dam
thu mua gao xuat o
Kha bao do 6n dinh va tin cay
au . L
Nang luc cic co s¢ san xuat va ché bién khong
dap tmg yéu cau.
- Kién thtic, k§ ning thuong luong ky két hop
N . |ddng ctia nhan vién han ché
Rui ro trong ky két Dok A1 L 4Ai o
. N - Vi thé cua doanh nghiép kém hon so vdi doi tac
va thyc hién hop \ . L. 2.84 0.93 1.107
N P - Hop dong thuong ky ngan han
dong xuat khau s : N . ..
- Céc diéu khoan hgp dong dé dang thay doi theo
hudng 6 1oi cho phia ddi tac Trung Qubc
- Tu duy ngén han va tinh thiéu lién két ctia mot so
lanh dao doanh nghiép
. L - Chit luong ctia gao xuét khau khong quy dinh rd
Rui ro do ve gid . RN g 3.93 0.85 1.153
rang va con nhi€u han ché nén bi doi tac ép gia
- Thi truong XK gao cua cac doanh nghiép hep,
phu thudc nhidu vao Trung Québc
- K¥ ndng nghién ciru thi trudng cua phéan 16n cac
Rui ro do thiéu doanh nghiép con han ché, thiéu bai ban
théng tin va thong |- Han hep vé kinh phi dau tu nghién ctru thi truong 535 0.05 1071
tin khong minh - Thiéu tinh lién két giira cac bén lién quan trong ' ' '
bach chia s¢ va xur ly thong tin
- Thi trudng, dbi tic Trung Qudc thiéu minh bach.
Ruirodongudn |- Ngudn cung tmg con phu thude vao cac thuong
cung tmg gao xuit |lai nén kho kiém soat san luong ciing nhu chit| 3.68 0.94 1.115

khau

lugng
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Giatri | Saiso | D§léch
. . A o A A o trung | chuan chuan
Cac loai rui ro Phan tich nguyén nhan rui ro binh (Std. | (Std.Devi-
(mean) | Error) ation)
- Dién bién thoi tiét tiéu cuc anh huong dén nang
suat va chat luong gao xuat khau
. - Chinh phu TQ luén c6 nhiing chinh sach bao ho
Rui ro do sy thay L L
«. . " |cho doanh nghiép va thi truong ndi dia
doi chinh sach bién N _ .
o - Nhi€u quy dinh maéi vé diéu kién xuat khau gao| 2.82 0.98 1.132
mau cua Trung . o )
X sang TQ dugc ban hanh gay bat lgi cho cac DN
Quoc
VN
. . - Thu tyc hanh chinh con ruom ra tai cac cira khau
Rui ro do thu tuc . .
. va co quan hitu quan. 4.03 0.96 1.108
thong quan A Ap 1A A A Ay 2 A
- HO so xuat khau thiéu tinh thong nhat, dong bo
= |- Khi hau, thoi tiét that thudng
Rui ro trong qua . X X Ly
L . - Phuong tién van chuyén khong dam bdo yéu cau| 4.17 0.94 1.157
trinh van chuyén o A
k¥ thuét, cong nghé
Ruirobitrchdi |- Trung Quoc da diéu chinh vé tiéu chuan chat
nhap khau vi Iy do |lugng va diéu kién cho cac doanh nghiép dugc| 2.93 0.86 1.135
hang rao k¥ thuat |phép XK gao sang thi truong nay
. . . |Chinh pht Trung Qudc co chinh sach bao ho néng
Rui ro bi 4p thué N ” 3.95 091 1.165
nghiép trong nudc
- Cac quy dinh vé chimg tir qua phirc tap, do6i khi
Ruiroliénquan  |khdng r0 rang
3.97 0.97 1.126

dén thanh toan

-Xuat hién nhiéu doanh nghiép NK lra déo, gia
mao chung tir thanh toan

(Nguon: Tong hop két qud diéu tra khdo sat va phéng van ciia tdc gid)

Theo két qua phong van nha quan tri va lanh dao mot s DN xuit khau gao sang

Trung Qudc vé nguyén nhan ctia mot sd riii ro cht yéu ma DN gip phai (Bang 2.8), ¢o

thé thdy vé co ban cac DN da xac dinh duoc nhitng nguyén nhan dan dén nhitng rai ro va

ton that cia DN trong qua trinh XK gao sang thi truong Trung Qudc. Nguyén nhén clia

cac rui ro nhu rui ro vé thanh todn, rti ro bi ap thug, rii ro trong qué trinh van chuyén, rai

ro trong qua trinh thong quan, ngudn cung tmg hay vé gid déu dugc cac DN phan tich

twong d6i chinh xac. Con mét s6 riii ro nhur riti ro tir hang rao ky thuat, sy thay doi trong

chinh sach bién mau, rui ro thiéu thong tin hay rui ro trong ky két va thyuc hién hop dong

xuét khau thi cong tac phan tich nguyén nhan con ton tai nhiéu han ché, két qua phan tich
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con thiéu chinh x4c din dén doanh nghiép phai ton that kha nhiéu tir cc rui ro nay hay
luén trong tm thé bi dong khi xuat gao sang TQ.

Cu thé nhu rii ro do thiéu thong tin va thong tin khong minh bach vé thi
treong xudt khau, ddy 1a mét trong nhirng rii ro c¢é tan suat va bién d6 kha 16n dbi
v6i cac DNVN. Mic du tham gia xudt khau kha lau cling nhu thi trudng TQ 13 thi
truong chu yéu, tuy nhién cac DN van kh4 bi dong trude nhirng dién bién cia thi
truong va lung ting trong qua trinh thue hién hop déng XK. Nguyén nhan 1a thoi
gian qua, DN ciia ching ta van chua quan tdm nhiéu t6i thi trudng, hdu nhu chi
quan tim dén san xuat, dén ting ning suit, ting san luong hon 13 ting chét luong.
R rang, trong mdi quan hé gitra thi truong va ting trudng san xuat, thi thi truong
6 vai tro quyét dinh. Néu c6 thi truong thi san xuat s& phat trién, néu c6 ciu thi
cung sé& ting. Chinh tir quan diém ndy ma cong tac nghién ctru, phan tich thi truong
chua dugc quan tAm va dau tu thich ddng so voi tAim quan trong cua nd. Pay 1a mot
trong nhirng nguyén nhan chi yéu dan dén rii ro nay ciia doanh nghiép.

Theo Cuc Xuat nhap khiu (Bo Cong Thuong), thoi gian qua, Trung Qudc co
nhiéu thay d6i vé chinh sach thuong mai. Trong d6, chinh sach thuong mai da giam
tir tiéu ngach chuyén sang chinh ngach. Trudc ddy 1a trao d6i thuong mai cu dan,
khong bi kiém soat qua ngit nghéo, nhung nay chuyén sang chinh ngach thi phai
tuan theo quy tic thuong mai, ddy 1a nhitng yéu cau bit budc v6i cac doanh nghiép
Viét Nam c6 hoat dong trao d6i thuong mai véi thi trudng nay.

Tir cudi nam 2018 dén nay, co quan chic nang Trung Qudc lién tuc thiét lap
va ap dung cac hang rao k¥ thuit nham kiém soat chit ché hang hoa tir Viét Nam
sang (yéu cau kiém nghiém, chtng thu kiém dich, truy xuit ngudn gdc, xuat xir dbi
vO1 cac mat hang nong san, hoa qua, hang thuy hai san cta Viét Nam) va tang
cuong quan 1y kiém tra, giam sat chit ché duong bién giéi nham ngin chiang hang
héa khong rd xuat xia. Theo do, tir ngay 21/6/2019, co quan chirc nang Trung Qudc
thong bao diéu chinh danh muc mit hang nong san, thuy san dugc nhap khéau vao
thi truong Trung Qudc va kiém tra cac tiéu chuan d6i voi hang nong san, thily san
cia Viét Nam. San pham xuat khau phai 12 sin pham cta cac doanh nghi¢p Viét
Nam dugc cip ma doanh nghiép xuat khau vao thi truong Trung Qudc, c6 ngudn
gbc xuat st rd rang. ngay 13/3/2018, Qudc hoi Trung Qudc thdng qua co cau to
chtic chinh phi trong d6 Téng Cuc Giam sat chat luong, Kiém nghiém va Kiém
dich quéc gia Trung Quéc - AQSIQ bi giai thé va Vu Kiém dich dong thyc vat, Vu
An toan thyc pham xuat nhap khiu dugc chuyén sang mot Co quan cdp bo truc
thudc Chinh phu Trung Quéc 1a Tong cuc Hai quan Trung Qubc (GACC).
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Nhu vay, nhiém vu dénh gia nguy co dich hai va an toan thuc pham, dich bénh dé
mo cira thi truong cho cac san phim tir Viét Nam gdm: cac loai qua tuoi, cam gao, cac
san pham tir dong vat thuy san gao, khoai lang, sira... s& duoc giao cho GACC. Cu thé,
Vu Kiém dich dong thyc vat thugc GACC la co quan chiu trach nhiém danh gia nguy co
dé mo cua thi truong cho cac san phém tr Viét Nam gémz cac loai qua tuoi, cam gao,
dong vat va cac san phém tir dong vat thuy san. Vu An toan thuc phém Xudt nhap khau la
co quan chju trach nhiém danh gia nguy co dé mo ctra thi trudng cho cic san pham tir
Viét Nam gém: gao, khoai lang, stra...Thu tuc hai quan, kiém dich dugc phia Trung
Qudc kiém soat rat chit ché trong khi cac doanh nghiép xuét khau cua Viét Nam chua co
su chuan bi ki ludng, chu d4o, day dii nén hang hoa khong dap tmg duge yéu cau vé thi
tuc, quy cach bao géi, nhan maéc, nhiéu 16 hang da bi tra lai. Bai hoc nhan tién 1a voi 2
doanh nghiép xuat khau gao ¢ Tién Giang va Long An bj phia Trung Quéc yéu cAu xem
x¢ét dung xuét khau chinh ngach, bdi thong tin ho ndm duoc 1a nang lyc xuét khiu cua
doanh nghiép chi 100.000 tan/nam, nhung san luong xuat khau lai 1én dén 130.000 tan,
theo d6 30.000 tan chénh léch khong rd xuét xir.

Theo phan &anh tir Cuc XNK — Bo Cong thuong va mot s DN, tu thuong, nhiing
nam gén day, do mua ban tu do nén nhiéu DN, tu thuong cua Viét Nam da gap rui ro khi
XK nhu: rti ro trong thanh toan, chdm giao nhan hang, bi ép gia san phém; bi trir tién, tra
lai hang do mAu m4, chét lugng khong dam bao, khong dap tmg ding yéu cau. ..

Do khong thuc hién XK theo hop dong ngoai thuong (HDNT) nén cac DN
thudng xuyén phai chap nhan rui ro va tén that. Thé hién rd nhét 1a thoi gian gan
day, do anh huong cia dich Covid — 19, luc luong chic niang Trung Qudc siét chat
quan 1y XNK dé phong chéng dich bénh nén da wu tién XNK véi nhitng 16 hang c6
hop ddng. Pong nghia vai do, cac DN, chu hang khéng c¢6 hop ddng phai chd nhiéu
ngdy moi dén lugt xuat hang dan dén tén kém chi phi, anh huong dén viéc tiéu thu
san pham. Thuc té da c6 mot s6 truong hop do hiang hoa giam chat luong, khong
tiéu thu dugc & cho bién gisi di phai chd hang quay dau ban ban théo tai noi dia.

Bén canh d6 vi¢c DN chua co6 thoi quen thuc hién HDNT khi giao dich 1a do
vé nguyén tic: hang nong san, trai cdy dugc XNK qua “ludng xanh” (mién kiém tra
chi tiét ho so, mién kiém tra thyuc té hang héa) nén trong hd so hai quan khong nhat
thiét phai xuat trinh HDNT. Cung d6, DN, tu thuong va ban hang con giit thoi quen
mua ban hang hoa theo hinh thirc tu do, tu phat, khong c¢6 rang budc. Hon nita, dé
thuc hién duwgc HDNT thi c6 nhitng rao can khé thuc hién dé 1a hai bén ddi tac phai
dap ung du cac yéu cau, diéu kién can thiét vé try sd, co sd ché bién san xuat hang
hoa, dap tng yéu cau vé bao bi, mau ma, ngudn gde va chat lrgng san pham. ..

C6 thé noi hoat dong phan tich rui ro rat quan trong cho viéc doanh nghiép chu
dong trudc voi nhitng tinh hudng co thé xay ra trong xuit khau gao sang thi truong
Trung Qudc tir 46 chii dong cac bién phap tmg pho, kiém soat riii ro hiéu qua.
2.2.2.4. Hoat djng kiém sodt riii ro
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Hoat dong kiém soat rui ro xut khau gao sang thi truong Trung Quéc 1a viée
doanh nghiép str dung cac bién phap (k¥ thuat, céng cu, chién luoc, chinh sach...)
nhim lam thay d6i nguy co rui ro gitip doanh nghiép c6 thé né tranh rui ro, ngin
ngira rui ro, giam thiéu nhirng ton that c6 thé dén véi doanh nghiép khi rui ro xay ra.

Nhitng hoat dong kiém soat rui ro xuit khau gao sang thi truong Trung Qudc
thé hién sy chi dong cia doanh nghiép truc nguy co rii ro tai san ciia doanh
nghiép, ting d6 an toan trong hoat dong san xuat kinh doanh xuét khiu néng san
ctiia doanh nghiép sang thi truong Trung Qudc, tuy nhién thyc té cac DNVN chua
thuc hién tdt cac hoat dong kiém soat rui ro. Cac hoat dong kiém soat rui ro cua
doanh nghiép chii yéu vén tién hanh theo kinh nghiém, mang tinh chat d6i phé va bi
dong, chu yéu 1a cac bién phap ngin han. Phan 16n cac DN déu chua xiy dung duoc
mot churong trinh kiém so4t riii ro bai ban va c¢6 so s¢ khoa hoc nén trong hoat dong
XK gao sang TQ, mic du DN d3 nhan dang duoc rai ro nhung lai khong han ché
dugc kha ning xdy ra rii ro ciing nhu t6n that, lam anh huong dén hiéu qua hoat
dong va loi nhuan tir xuat khau gao ctiia DN.

Céc bién phap chinh kiém soat rai ro XK gao sang thi trudng Trung Qubc
ctia doanh nghiép bao gdm: né tranh rai ro, ngin nglra rui ro, giam thiéu ton that,
chuyén giao rui ro va da dang héa rai ro. Cac bién phap nay déu duoc thuc hién
nham muc dich phong ngira khong cho rui ro xay ra la chinh, con trong truong hop
néu co rui ro xdy ra thi ton that duoc giam thiéu dén muc thap nhat. Vi thé, kiém
soat rui ro dugc coi 1a hoat dong c6 tinh chu dong trude, ddi phé vai rui ro, tim cach
lam thay d6i tinh hinh truéc khi rii ro thuc su xay ra.

Bang 2.9 Mirc dd danh gia vé cong tac kiém soat rii ro ciia cac DNVN xuit

khau gao sang thi truong Trung Qudc

Gia tri khoang céch = (Maximum - Minimum) /n=(5-1)/5=0.8
Gi4 tri trung binh/Y nghia 1.00 - 1.80: R4t kém 1.81 - 2.60: Kém 2.61 - 3.40: Trung binh
3.41 - 4.20: Tét 4.21 - 5.00: Rat t6t
. oz . Gia tri trung binh | Sai s6 chuin | P§ léch chuin
Cac bién phap kiém soat rui ro L.
(mean) (Std. Error) | (Std.Deviation)
Céc bién phap né tranh RR 2.32 0.93 1.135
Céc bién phap ngin ngira ton that 2.61 0.84 1.105
Céc bién phap giam thiéu ton that 3.58 0.91 1.126
Céc bién phap chuyén giao RR 2.57 0.86 1.138
Cac bién phap da dang hoéa RR 2.63 0.85 1.117

(Nguon: Tong hop két qua diéu tra cua tic gid)
Qua qua trinh tim hiéu thuc té tai cac doanh nghiép, két qua cho thdy cong tac
kiém soat rai ro ctia cac DNVN xuat khau gao sang thi truong TQ con nhiéu han ché.
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Trén thuc té, phan 16n cac doanh nghiép chua phan tach bo phan kiém soat rii ro, co
nhiing doanh nghié€p chi quan 1y rdi ro theo kinh nghi€ém ctia Ban lanh dao. Hon nira,
doanh nghiép méi chi quan tim dén quan 1y rai ro trude khi tic nghiép, chua dau tu dy
di cho cong tac kiém soat riii ro trong va sau tac nghiép. Do d6, dén khi rui ro phat sinh,
doanh nghiép s& mat rat nhiéu thodi gian trong viéc tim bién phap hiru hiéu dé dbi pho,
tham chi, nhiéu doanh nghiép nhoé con khong biét phai giam thiéu rui ro nhu thé nao. Cac
bién phap kiém soat rui ro chi yéu duoc cac DN thuc hién 13 giam thiéu ton that. Cac
bién phap nhu né tranh, ngan ngira, chuyén giao hay da dang hoa rii ro sir dung con han
ché do phan 16n cac doanh nghiép con thiéu chu dong trong cong tac kiém soat rii ro
ciing nhu han ché trong trinh d6 quan 1y rai ro cua cac lanh dao doanh nghiép.

Né tranh rui ro trong xuat khau gao sang thi truong Trung Qudc 1a viéc chu
dong ngay tir dau, loai bo nhitng yéu t6 ngudn rui ro, tranh cac mdi hiém hoa va mbi
nguy hiém, kim ham, diéu chinh hoat dong ctia doanh nghiép khong cho tién dén hodc
gip phai rii ro trong moi truong hop. Tuy nhién nhu da dé cap, thi truong TQ 14 thi
trueong 16n, chi yéu ctia cac doanh nghiép xuat khau gao VN, thi truong ndy ciing 14 thi
truong kha dé tinh so véi cac thi truong Au, My, Nhat Ban, mat khac san phém gao
xuit khiu cia DNVN chu yéu 14 cc san pham cip thap. V&i cac hinh thirc mau dich
phong phtt ma Trung Qudc ap dung, nhu tiéu ngach, hang d6i hang, tam nhép tai xuét,
chuyén khau, trao ddi hang hoa gitra cu dan bién giéi hai nudc luén 1a sy Iya chon
khong thé né tranh dbi v6i cac doanh nghiép xuat khau gao ctia Viét Nam.

N¢ tranh rti ro bao gém vi¢c khong thuc hién, khong trién khai hoat dong cé
nguy co rdi ro xuét khau gao sang thi truong Trung Quéc da nhan dang; thuc hién hoat
dong va dac biét loai bo hodc luu ¥y tranh cac nguyén nhan tao nén mbi hiém hoa va mbi
nguy hiém gy nén rui ro. Né tranh rdii ro ciing dong nghia vé6i viéc doanh nghiép c6 thé
bd qua co hdi, tao nén rui ro & mét lya chon khac thay thé lya chon d3 dung dé né tranh
rii ro hodc ting thém rii ro dang ton tai. Do vdy, da phan cac doanh nghiép thuong
khong lua chon da dang cac hinh thirc xuit khau sang thi truong Trung Qudc ma lya
chon hinh thirc xuat khau tiéu ngach 1a chinh dé nham né tranh nhing rui ro lién quan.
Mit khéc, né tranh rii ro cling dong nghia véi viée cac doanh nghiép dang timg budc
chii dong chuyén hudng sang céc thi truong khac thay vi chi tap trung vao thi trudng
chinh hi¢n nay la Trung Québc, dic biét 1a thi truong tiém nang & cac nudc ma Viét Nam
da va dang ky két cac hiép dinh thuong mai tu do dé da dang hoéa thi truong, tranh tinh
trang phu thudc vao cac thi truong chinh nhu Trung Qudc tiém 4n nhiéu nguy co rai ro
khi phu thudc qué 16n vao phia ddi tac xuat khau nhu hién nay 1a Trung Qudc.

Tuy nhién trong thoi gian gan day, véi sy thay ddi trong chinh sich XNK cua
Trung Qudc, XK gao néi riéng, hang héa ndi chung, thong qua hinh thirc tiéu ngach
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dang dan boc 16 nhiéu bat cap. Cac DNVN s€ chu dong déy manh xuét khau chinh
ngach, x6a bo dan hinh thuc tiéu ngach, trudc hét 14 x6a bo céc hoat dong tam nhap, tai
xudt qua ctra khau phu, 16i mé. Trong khi dich COVID-19 dang dién bién phtc tap,
hang hoa Viét Nam xuat khau vao thi truong Trung Qudc gip nhiéu kho khan, thi day
13 mot trong nhitng co hoi dé thay doi, huéng dén xuit khau chinh ngach bén vimng.

Ngin ngira rui ro xuat khau gao sang thi trudng Trung Qudc 14 viée sir dung
cac bién phap dé giam thiéu tdn sudt va bién do rui ro, tim cach dé ngian murc do tac
dong cua rui ro dén doanh nghiép dén muc t6i da nhat. Ngan ngira rai ro bao gom
viéc tim cach can thi¢p vao 3 mét xich, do 1a nguén rai ro, moi hiém hoa, moi nguy
hiém va sy twong tac gitta mbi hiém hoa va méi nguy hiém théng qua cac bién phap
nghién ctru thi trudng, nghién ciu cic yéu td6 moi truong kinh doanh mét cach
chuyén nghiép, cac bién phap canh bao rii ro c6 thé xay ra.

Phan 16n cac doanh nghiép xuat khiu gao ctia VN con han ché trong viéc sir
dung cong cu phai sinh dé phong ngira rii ro, cac céng cu quan tri rai ro tai chinh,
thi stir dung chu yéu dé phong ngira cho khoan vay ngoai té... va da sb cac doanh
nghiép chua ¢ hiéu biét thau dao vé cac cong cuy, bién phap phong ngira rdi ro.

Pa phan cac hop dong xuat khau ciia doanh nghiép chi yéu theo phwong thir
D/A véi thoi gian tra cham 240 -270 ngdy chiém ty 18 trén 70% gia tri xuat khau. Dé
phong ngira riii ro trong viée thu tién hang tra chim, ting nhanh vong quay vén, giam
chi phi tai chinh cac doanh nghiép thuong thuc hién chiét khau bd chimg tir xuat khau.

Dbi v6i hoat dong phong ngira bién dong gia gao, trong thoi gian qua céac
doanh nghié€p VN da thuc hi¢n mot sb bién phap cu thé nhu:

- Thu mua trudc tam trir: Bién phap nay c6 vu diém 1 1am cha duoc gia nguyén
liéu dau vao, khong bi dong khi thue hién hop dong xuat khau. Tuy nhién dé thyc hién
duoc bién phap nay thi doi hoi doanh nghiép phai c6 ngudn von 16n, kho bai bao quan
theo tiéu chuan, thoi gian bao quan gao ngan, chat lwong gao giam dan theo thoi gian
trong khi doanh nghiép lai chwa c6 duoc sy dam bao dau ra ctia xuat khau gao.

- Ky truéc cac hop dong ky han dé thu mua gao nguyén li¢u: Bién phap nay
khong tén chi phi Iuu kho, bao quan, phong ngira bién dong gia ca. Tuy nhién viéc
thuc hién hop dong nay rat kho khian do cac doanh nghiép ciing nhu ban than ba con
nong dan co tam 1y e ngai, khong thich ky hop dong.

Hién nay cac doanh nghiép Viét Nam gip rat nhiéu khé khin trong van dé kho
bai du trir hang xuat khau. Phan 16n cic doanh nghiép khong c6 du diéu kién c6 kho
chira thoc va nha may xay xat la ¢ tap trung mot dia diém, ma mdi cong trinh & mot
noi khac nhau, tham chi c6 doanh nghi¢p phai thué lai kho bai cua cac don vi ngoai

khién chi phi luu trit bao quan ting cao, chat lugng gao bi suy giam nhanh. Viéc vay
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vbn dau tu kho tang, miy moc cua cac DN dang gip tro ngai 16n vi chi duge ngan hang
dong y khi d3 c6 gidy chimg nhan duoc tham gia xuét khau lua gao. Dé ing pho véi rui
ro nay cac doanh nghiép da va dang tirng budc xay dung kho tang nha xudng cung véi
su hd tro ciia nha nude nhim hoan thién hon co s vét chat phuc vu cho xuét khau gao0.

Céc doanh nghiép xuit khau gao Viét Nam xuét khau san pham chu yéu 1a
gao cip thip. Sau khi ky hop dong xuét khiu cac doanh nghiép s& mua lai gao tir tu
thuong cac nha may ché bién, xay xat theo gia phi hop vé6i cac hop dong xuit khau
d3 ky. Khi doanh nghiép ky hop dong mua nguyén liéu gao xut khau véi cac doanh
nghiép cung cdp gao xuat khau duoc thé hién ro gia ca, s6 luong thoi gian giao
hang, viéc nay giéng nhu cac doanh nghiép xuat khau di ky hop dong ky han véi vi
thé mua. Nhung thyc ra khi gia gao trén thé gi6i tang cao thi gia nguyén liéu trong
nuéc ciing ting theo din dén cac doanh nghiép cung cip nguyén liéu bi 13, co thé
dan dén phéa san. Budc long cac doanh nghiép xudt khau thoa thudn lai voi cac
doanh nghiép nay dé kip tién do giao hang. Nén viéc ky hop dong mua gao nguyén
liéu cho xuét khau dé phong ngura rui ro khoé thuc hién dugc.

Hién Viét Nam chua c6 san giao dich nong san lién két v6i thé gidi. Doanh
nghiép mudn thyc hién hop dong giao sau théng thuong phai thong qua cac dai Iy. Bén
canh d6 hanh lang phap 1y dé thuc hién hop dong giao sau con thiéu va chua dong bo.
Vi vy cac doanh nghiép xuat khau gao kho tiép cin véi cac hop dong giao sau.

V6i mot cach nhin tong quat thi mac do ap dung cong cu phai sinh & Viét Nam
van con han ché véi 1y do sau: thoi quen va tip quan kinh doanh, xuét phat diém nén
kinh té lac hiu chua cho phép chung ap dung cac k¥ thuat tai chinh hién dai.

- Giao dich ky han 14 cong cu tai chinh phéi sinh d4u tién ¢ Viét Nam theo quyét
dinh s 65/ 1999/QDb-NHNN ngay 25/2/1999. Cac gi ao dich ky han dugc thuc hién
trong hop ddng mua ban USD va VND giita ngan hang thwong mai v6i doanh nghiép
xuét nhap khau hodc véi cac ngan hang thuong mai khac duoc phép ciia ngan hang nha
nude. Tuy nhién, hop déng ky han it duoc sir dung, mot phan 14 do thi truong lién ngan
hang & VN chua phat trién, mot phan do nhimg han ché von c6 clia nd trong viéc
phong chéng rui ro ty gia va nhitng han ché cia Ngan hang Nha nudc.

- Giao dich hoan dbi cling xuét hién kha som theo quyét dinh s6 430/QD - NHNN
ngay 24/12/1997 va sau nay la quyét dinh s6 893/2001/QD-NHNN ngay 17/7/2001 ciia
Théng dbc Ngan hang Nha nude. Tuy nhién day chi 1a nhiing giao dich hoan ddi thuan
chiéu giita Ngan hang Nha nudc va ngan hang thuong mai. N6 chi dugc sir dung trong
trudng hop cac ngan hang thuong mai du thira ngoai t& va khan hiém VND.

- Céc cong cu phai sinh 14i suét va ty gia ngoai té tiép tuc xuat hién ¢ Viét Nam va

dugc cac ngan hang st dung do nhu cau ndi tai cia cac ngan hang thuong mai nham theo
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kip chudn muyc hoat dong ngan hang qudc té. Ngan hang Nha nuée da cho phép cac ngan
hang thwong mai thuc hién mét s6 nghiép vu phai sinh nhim phong ngira riii ro 13i suat
va i ro ty gid. Theo quyét dinh sb 1133/QD — NHNN ngay 30/09/2003 vé quy ché thuc
hién giao dich hoan d6i 13i suit cho phép mé rong danh muc cac ngan hang thuong mai
va céc t6 chure tin dung, cac doanh nghiép duoc st dung cong cu hoan doi 14i sut.

Quyén chon ngoai té, 14i sudt va vang 13 nhirng céng cu phai sinh duogc thi
truong hoan nghénh va dén nhan nhiéu nhit do nhitng wu diém von c6 ciia nd trong
bbi canh 13i suat va ty gia va gia vang ludn o trang thai ting lién tuc. Ngan hang dau
tu va phat trién Viét Nam (BIDV) 1a ngan hang dau tién duoc phép thuc hién giao
dich quyén chon i suit. Cac giao dich quyén chon 13i suit dugc phép thuc hién ddi
v6i nhitng khoan cho vay va di vay trung han (dudi 5 ndm) bang USD hodc bang
EURO va chi duoc thuc hién ddi véi cac doanh nghi¢p hoat dong tai Viét Nam, cac
NHTM hoat dong ¢ Viét Nam dugc Ngan hang Nha nudc cho phép va cac NH &
nude ngodi. Sau BIDV 14 hang loat cac NHTM khac, bao gom ca NHTM c¢b phan
cling dugc cho phép thuc hién nghiép vu nay.

Bén canh quyén chon ldi suét, quyén chon ngoai té ciing duoc nhiéu ngin
hang cung cép, diém hinh 13 BIDV, Eximbank, ACB, Techcombank, Agribank,
Citibank, Vietcombank, ICB, va HSBC chi nhanh thanh phé H6 Chi Minh.

- San giao dich hang hoa da c6 tir naim 2002 nhung sau mot thoi gian ngin
hoat dong mét s san giao dich hang hoa di phai sém dong cira. San giao dich lua
gao dem lai hiéu qua nhu nha t6 chirc mong mudn. Mua ban trén san doi hoi nguoi
giao dich phai ranh may tinh, céng nghé thong tin... nhung do han ché vé trinh do,
nang lyc nén ndéng dan kho tiép can hinh thic nay.

Giam thiéu ton thit trong qua trinh xuat khiu gao thi truong Trung Quéc cta
cac doanh nghiép duoc thuc hién bang cac bién phap nhu tim cach 1am giam bét
thiét hai hay giam nhe sy nghiém trong cua ton that néu rui ro xay ra. bé giam thiéu
dugc rii ro va ton that, cac doanh nghiép di chit dong mua bao hiém hoic yéu cau
d6i tic mua bao hiém. Pay dugc coi 1 bién phap san sé rii ro hitu hiéu voi chi phi
thap. Tham chi, trong nhiing nim gan day, DNVN da thoat dan khoi tip quan mua
CIF, ban FOB, chu dong gianh dugc quyén mua bao hiém.

Bén canh d6, dbi voi chién lwoc kinh doanh dai han, doanh nghiép di tinh dén
yéu td rii ro thi truong, nganh hang, mat hang va xay dyng muc tiéu doanh thu, loi
nhuén trén co sé c¢6 du phong rui ro. Di v6i timg phuong 4n kinh doanh cu thé, ngoai
vi¢c phan tich doanhthu — chi phi- 1ai du tinh, doanh nghiép con chu dong do luong, du
bao riii ro va cac bién phap du kién. Tat ca cac déu duoc lugng hod. Trong qua trinh ky

két, dam phan, cac doanh nghiép c6 sy tham khao, tu van cua cac luét su kinh té co
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kinh nghiém vé n6i dung hop déng, diéu khoan trong tai...Nghién ctru k§ dbi tac, tinh
hinh thi tredng, mit hang trude khi dam phén, xay dung nhiéu phuong 4n khéc nhau
cho nhitng dién bién dam phan khac nhau. Cac doanh nghiép ciing da lwa chon cac
hinh thtrc thanh toan dam bao hon dé giam bét rii ro ton tht trong qua trinh thue hién.
Hién nay, da phan cac doanh nghiép thuong chon thanh toan bang L/C va xut trinh bd
chimg tir qua mot ngan hang c6 uy tin dé ting kha ning duoc thanh toan. Nhiéu doanh
nghiép con yéu cu ngudi mua cung cip bao lanh thuc hién hop dong do mot ngan
hang uy tin phat hanh, hodc L/C cho phép doi tién bang dién. Tuy nhién, hinh thirc
thanh toan nay cling tao ra mot trong nhirng rii ro ma cac doanh nghiép thuong gap, do
1a bi tir chdi thanh toan do b chimg tir xuat trinh ¢6 15i.
2.2.2.5 Hoat dong tai tro rui ro

Tai tro rai ro 13 viéc doanh nghiép thuc hién cac hoat dong cung cap nhing
ngudn lyc dé bu dip nhitng ton thit di xay ra, cac hoat dong ddi pho sau khi co ton that
trong truong hop rai ro xay ra bao gdm ca cac bién phap bu dip va xir Iy trong qua trinh
va sau qua trinh rai ro xay ra. Néu kiém soat riii ro 1a nhitng bién phap chu dong trude dé
né tranh, ngan ngira, giam thiéu rai ro xay ra tuy nhién rii ro van co thé xay ra tham chi
ngay cé khi da sir dung nhitng bién phap kiém soat riii ro twéng nhu tot nhat thi tai tro i
ro 13 nhitng bién phap dé sir dung khi rdii ro thue su xay ra nhim giam thiéu mot cach i
da nhét nhitng ton that. Hoat dong tai tro rii ro trong xuit khau gao sang thi truong
Trung Qudc ciing dugc coi 13 bién phap cudi cung thé hién ban linh tmg pho cia doanh
nghiép VN trude bién dong ctia tinh hinh xuét khau gao sang thi trudng Trung Qudc.
Hoat dong nay con giup doanh nghiép khéng dinh vi thé, nang lyc quan tri, nang luc
canh tranh trén thi truong, lam gia tang gia tri thuong hi¢u cua doanh nghi¢p.
Bang 2.10. Mirc d danh gia vé cong tac tai tro rii ro ciia caic DNVN xuét khau

gao sang thi trwong Trung Qudc

Gia tri khoang cach = (Maximum - Minimum) /n=(5-1)/5=0.8
Gi4 tri trung binh/Y nghia 1.00 - 1.80: R4t kém 1.81 - 2.60: Kém 2.61 - 3.40: Trung binh
3.41 - 4.20: Tét 4.21 - 5.00: Rat t6t
Giatri | Saiso
o . .. trung chuin | P9 léch chuin
Cac bién phap tai trg rui ro . ..
binh (Std. (Std.Deviation)
(mean) | Error)
Dy phong tai chinh dé khac phuc rui ro 2.52 0.92 1.145
Mua bao hiém cho ddi tuong bi rai ro 2.95 0.87 1.132
Dé nghi hd tro tir co quan quan Iy nha nudce, chinh
R 3.71 0.96 1.116
quyén dia phuong

(Nguon: Tong hop két qua diéu tra cua tdc gid)
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Qua tim hiéu, danh gia cho thdy cong tic tai trg rai ro cla cac doanh nghiép
XK gao cua VN sang thi truong Trung Qudc thuc té con nhiéu han ché. Déi voi
cong tac du phong tai chinh hay mua bao hiém cho ddi twong chiu rui ro chi dugc
danh gia & muc 2.52 va 2.95.

Nhu dé ndi cac doanh nghiép XK gao ctia VN sang thi truong Trung Qudc chi
yéu 14 cac doanh nghiép c6 quy md nhé va vira voi ngudn luc tai chinh han ché nén viéc
chudn bj mot ngudn tai chinh du phong dé khic phuc rai ro 1 mot vin dé khong hé dé
dang. Do vay khi ¢6 rii ro xay ra thi véi ngudn luc tai chinh eo hep d6, DN chi c¢6 thé
khéc phuc dugc mot phén t6n that hodc bu dép duoc céc rai ro 6 mirc ton thit nho.

Bén canh d6 di v6i bién phap mua bao hiém cho déi twong chiu rui ro, cac
doanh nghiép viét nam di budc dau tiép can v6i phuong thie ndy ciing nhu nhan thic
duoc nhitng loi ich tir bién phap nay mang lai trong qué trinh xuit khau gao sang TQ.

Bao hiém hang hoa XNK c6 vai trd quan trong, khong chi trong viéc bu dip
nhirng thiét hai, mat mat cho cac doanh nghiép, td chirc kinh t& — x3 hoi, cac ca
nhan va Nha nuée do viée hang hoa bi t6n that ma con 13 ngudn thu 16n va tap trung
dé dau tu sang nhiing linh vyc khac, tao lap quy dau tu. Tuy nhién, mot thuc té dat
ra la cdc doanh nghi¢p chua thuc su coi trong viéc mua bao hiém va cling chua
luong hét duge cac rai ro co thé phat sinh. M6t bd phan khong nhé cac DN, do
khong nghién ciru k¥ nhiing quy tic, quy dinh vé bao hiém ciing nhu quyén loi,
trach nhiém khi tham gia bao hiém, din dén hiéu qua tir nhitng bién phap nay chua
cao, co trudng hop ca biét doanh nghiép mic du mua bao hiém nhung khong duoc
dén bu bao hiém hodc bao hiém khong du bu dip ton thit. Tuy nhién nhin chung
viéc thuc hién bién phdp tai trg rai ro b::ing cach mua bao hiém con nhiéu han ché,
bién phap nay chi dugc st dung hi¢u qua & mdt s6 cac doanh nghiép co von dau tu
nudc ngoai hodc cac doanh nghiép c6 quy md 16n, con lai phan 16n cac doanh
nghiép VN xuat khau gao sang thi truong TQ c6 quy md nho va vira thi viée sir
dung hinh thuc tai trg nay con kha de dat.

Viéc bu dap ton that khi rii ro xay ra cua cac doanh nghiép VN xuét khau
gao sang Trung Qudc c6 sy hd trg rat 1on tir cac co quan quan 1y nha nude va Chinh
Phu. Do dic diém gao 1a mit hang dic biét, co ¥ nghia nhay cam vé kinh té - x3 hoi,
mit hang gao ciing 13 lyc luong duy trit qudc gia va du trir luu thong du manh dé can
thi€p vao thi truong khi can thiét nhim dam bao an ninh chinh tri -kinh té, gia gao
thé gidi anh huong rat 1on dén gia ca trong nudc, bén canh d6 gao la mdt trong
nhing san pham xuat khau chi lyc ciia VN dong thoi thi truong Trung Quéc 1a mot

thi trudng quan trong, c¢6 y nghia ca vé kinh té va chinh tri. Chinh vi vay nén hoat
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dong xuat khiu gao ciia cac DNVN sang thi trudng Trung Qudc nhan duge sy quan
tam rét 16n ctia nha nuée va Chinh Phu.

Khi gid gao nguyén li€u trong nude gidam manh, ndng dan khéng ban dugc laa.
Dé han ché gia tiép tuc giam vao mua vu thu hoach, nha nudc sé c6 chinh sach hd tro
13i suit cho cac doanh nghiép mua gao dé nang gid lta 1én va tiéu thu lua cho nong dén.
Giam ap luc cho chi phi luu trit cho doanh nghiép xuét khau. Trude 4p luc gia gao
trong nudc cling nhu xuat khiu xudng thap, doanh nghiép han ché mua do 4p luc ton
kho gao cii, chi phi 1i vay cao néu khong c6 dau ra ngay thi doanh nghiép khong dam
vay tién mua gao tam trit. Khi d6 Chinh phu cting v6i Hiép Hoi Luong Thuc Viét Nam
s& ¢ nhitng chu truong nham giam 4p luc gid giam cho néng dan, dam bao nong dan
ban dugc Ita, Chinh phi chi truong mua lia tam trir 13 gop phéan giup nong dan han
ché thiét hai khi lta rét gia, quy dinh muc gia san dé dam bao loi ich cho nong dan. Cy
thé Thu tudng giao Ngan hang Nha nudc Viét Nam chi dao Ngan hang Nong nghiép
va Phat trién nong thon Viét Nam cho doanh ng hi€p vay thuc hién nhiém vu trén.
Ngan sach Nha nude ¢6 thé hd tro téi 100% i suat vay cho DN thu mua.

Khi c¢6 bién dong 16n vé gid gao xuat khau, bd phan didu hanh xuét khau kip
thoi didu chinh hudéng din gia san xuat khau gao phu hop véi bién dong cua thi truong,
nhdm tranh tinh trang cac doanh nghi¢p xuét khau gao canh tranh ha gia thép lam hai
dén nén kinh té, ting cudng vai trd ciia cac cong ty kiém dinh chét luong gao xuit
khéu. TH diéu hanh xuét khau gao0 s€ cO su diéu tiét khach quan, vira ddm bdo san Xuét
lta gao, nang cao hiéu qua san xudt cia nong dan, vira khong tao stc ép cho doanh
nghi€p, ddm bdo an ninh lvong thyc va nang cao vi thé thuong hi€u gao Viét Nam.

Bén canh d6 nha nudc con co cac chinh sach hd tro cho cac doanh nghiép
trong vi¢c nang cao chit lugng cla co s¢ vat chit, kho bii nham khic phuc tinh
trang bado quan han ché cua doanh nghié¢p, cu thé nhu:

+ Cac doanh nghi¢p tham gia dau tu xay dung kho luu trir gao dugc uu dai
vay von 13i suit 6,5%/nam va vay mirc vu dii 0% dé mua cac loai may moc hién dai
nhap khau. Déi voi chinh sach dat dai, xdy dung kho trit lta gao d ugc mién tién
thué dat trong vong 5 nam ké tir khi dy 4n bat dau di vao hoat dong.

+ Nha nuéc hd trg 20% kinh phi giai phoéng mat bang, 30% kinh phi dé hoan
thién két cau ha tang k¥ thuat ngo ai hang rao khu vuc xay dung kho chira. Véi
chinh sach tin dung, cac doanh nghiép dau tu duwoc mién thué thu nhap doanh
nghiép trong 3 nam dau di vao hoat dong va giam 50% trong 2 nam tiép theo.

Nhin chung hoat dong tai trg riii ro cta cac doanh nghiép viét Nam xuat khau
gao sang thi truong Trung Quéc con thiéu tinh chu dong, phu thudc nhiéu vao sy hd

trg cua nha nudce. Viée st dung cac bién phap chuyén giao tai tro rui ro con nhiéu
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bat cap do han ché vé vbn, trinh do quan tri rui ro ciia nha quan tri con nhiéu yéu
kém, thiéu hiéu biét vé& cac cong cu chuyén giao tai trg ciing nhu phan 16n cac DN
con chua c6 by phan chuyén biét dam trach chuyén mon quan tri rai ro. Nhirng
diém han ché nay tac dong rat 16n dén hiéu qua hoat dong xuét khau gao cua DNVN
sang thi truong Trung Quéc, mot thi trudng von dugce nhén dinh 1a thi truong nhiéu
rti ro, gy ra nhiéu ton that cho DN.

2.3.  Thuc trang mét sé yéu t6 anh hwéng dén quan tri rii ro cia cac DNVN
XK gao sang thi trwong Trung Quoc

2.3.1. Mo ta va danh gia so bo thang do

Trén co so tong quan nghién ctiru va co s& 1y ludn tai phan 1.2.3, mé hinh nghién
ctru duoc dé xuét cu thé nhu sau:

Bién phu thuoc: Bién phu thudc trong mo6 hinh nghién ctru 1a hoat dong quan tri
rti ro ctia cac DNVN XK gao sang thi trudng Trung Qudc.

Viéc thuc hién va hi€u qua hoat dong quan tri rii ro cua DN thudong duoc cac
nha nghién ctru thuc nghiém xem xét qua khung trién khai quan tri rii ro doanh nghiép
(Yousef Aleisa, 2017), cu thé bao gdm: ciu tric quan tri rii ro téng thé cia DN va cac
tiéu chuén thyuc hién; Thiét 13p danh muc céc sy kién ruii ro va co hdi cia doanh nghié¢p
anh hudng dén viée dat duoc cac muc tiéu chién lugc; Xac dinh trach nhiém giam sat
va quan trj rii ro cling nhu cac yéu cau vé quan tri doanh nghiép.

Két qua nghién ciru dinh tinh xdc dinh dwoc 5 nhan té dnh huéng dén OTRR
ciia cde DNVN XK gao sang thi truong TO, cu thé nhu sau:

Bac diém co ban cia DN: Céac yéu t6 dua trén cac dic diém co ban caa DN (bCB)
anh huong dén QTRR xut phat tir dic diém va co cdu ctia doanh nghiép bao gdm quy mé
cong ty, loai hinh DN, thoi gian hoat dong cia DN. Cac yéu t nay va nhitng yéu td khac
thuong duoc cic nha nghién ciru khéc nhau kiém tra lién tuc, trong d6 anh huéng cua
chiing d6i voi QTRR da dugc chig minh 1a tich cuc thong qua anh huéng tryc tiép dén
viéc bd nhiém va chirc ning cta cac vi tri chirc danh phy trach QTRR trong mét cong ty
(Al-Awfi & Vergos 2017; Masoud & Halaseh 2017; Aldehayyat et al.(2017); Masoud &
Halaseh 2017; Omar 2003; Zubaidah et al. 2009; Yoong et al 2015).

Két qua hoat déng ciia doanh nghiép: Céc yéu t6 dua trén do ludong két qua hoat
dong ctia DN anh huéng dén QTRR xuat phét tir cac phép do hiéu qua hoat dong cua
cong ty nhu Ty suét loi nhuan trén tai san, Ty sudt loi nhuan trén vén chu so hitu, Ty
suat loi nhudn trén doanh s6 ban hang, Ty 1& hoan vén st dung va Pon bay. Cac yéu to
nay di duoc cac nghién ctru bao cdo 1 ¢ anh huong manh mé dén viéc ap dung, thanh
cong va hiéu qua hoat dong QTRR cta DN. Céc yéu td ndy dd dugc cac nghién ciu

bao c4o 1a c6 anh hudng manh mé dén viéc ap dung, thanh cong va hi¢u qua hoat dong
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QTRR cuia DN. Vi qu4 trinh tién hanh QTRR cho DN phai xuét phat tir hoat dong cua
doanh nghiép, néu khong cin cir vao hoat dong ctia doanh nghiép, s& rat kho dé xac
dinh céc rii ro anh hudng dén DN hoic DN phai dbi mat trong qua trinh thuc hién muc
tiéu (Al-Awfi & Vergos, 2017; Chow et al, 2006; Ramdani va cong su, 2010; Kopia
va cong su, 2017; Matar, 2017; Yap Lee-Kuen va cong su, 2017).

Pac diém OTRR tgi DN: Céc dac diém vé QTRR tai DN nhu BJ phan quan tri
rui ro doc lap, Hé théng kiém soat ndi bo, Mirc d6 tuan thu cac nguyén tdc va chuin
muc tai DN, Van hoa quan ly RR, Nang lyc nhan vién QTRR, Khau vi RR cta DN tac
dong dén hiéu qua ciing nhu cach thirc tién hanh hoat dong QTRR ctia ciac DN noi
chung va cac DNXK gao sang thi truong Trung Qudc néi riéng. Nhiéu nghién ctru chi
ra rang yéu t6 dic diém QTRR ctia DN ¢ y nghia rat 16n téi su thanh cong trong
tmg dung QTRR cho DN trong thuc té do nhitng yéu t6 anh hudng nay dén thai do
cua tap thé nhan vién trong thuc hanh QTRR va hiéu qua hoat dong QTRR cua
doanh nghi¢p (Lam, 2000; Aabo va cong su, 2005; De La Rosa, 2007; Daud va
cong sy, 2010; Abed va cong su, 2014; Moeller (2007); Aris & Jalil, 2016; Arena
va cong su, 2010; Ring va cong su, 2016; Wood & Lewis, 2018).

Lénh dao ciia DN: Cac dic diém trong cong tac 1anh dao ctia DN nhu Hiéu qua
lanh dao, Trinh do nha lanh dao, C6 kién thirc vé quan 1y rui ro, Kinh nghiém quan 1y,
Lo ngai rai ro dugc xem xét trong mot qua trinh theo d6 cac nhan vién & vi tri co
tham quyén anh huong dén hanh vi cta cac nhan vién khac dé dat duoc mot sd muc
tiéu cua DN, bdo vé€ cong ty trudc nhitng rai ro. Kha nang lanh dao hi€u qua cao,
trinh do, kinh nghiém, muc d6 hiéu biét vé QTRR hay thai d6 véi rui ro duogc coi 13
yéu td quan trong ddi v6i hoat dong QTRR ctia DN (Fraser & Simkins, 2016), cho
phép cac DN thuc hién muc tiéu cua ho. Lanh dao cép trén hd trg mot cach co hiéu
qua trong viéc c6 duogc cac nguén lyc, dong luc va cam két thich hop cho viéc ap
dung QTRR (Valentia et al. 2009, Ranong & Phuenngam, 2009; Gorzen’-Mitka
Iwona, 2016, Anselm Komla Abotsi, Gershon Yawo Dake, Richard Abankwa
Agyepong , 2014; Anne E. Kleffner, Ryan B. Lee, Bill McGannon, 2003).

Chinh sdch cia quéc gia nhdp khau véi san phdm XK: Céc chinh sach ciia qubc
gia NK nhu Hang rao thué quan, Sy thay d6i ciia han ngach ciia nuéc NK, Sy thay doi
vé tiéu chuan san pham, Chinh sach bién mau ciia nuéc NK, Céc cong cu phi thué quan
khac c6 anh hudng téi cach thirc ciing nhu hiéu qua QTRR cua cac DN khi tién hanh
hoat dong XK v&i ham y rang néu nhimg chinh séch ctia nudc NK thay doi theo hudng
tich cuc hay ti€u cyc thi s€ c6 anh huong twong tng téi hoat dong QTRR ctua DN kinh
doanh XK. Cac chinh sach bao hd ciia nudc nhap khau (BHTM) chinh 1d mét trong

nhitng céng cu dé co thé didu chinh can can thwong mai giita hai quéc gia c6 hoat dong
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ngoai thuong. Su thay ddi trong cac chinh sach thué quan, phi thué quan hay dic biét 1a

cac chinh sach méau dich bién gidi 1a khia canh tdc dong rat 16n dén hoat dong QTRR cua

DNXK béi n6 lién quan dén viée st dung hidu qua cac cong cu hay ky thut dé han ché
t6n thit khi tham gia hoat dong XK cua DN (Hutter & Jones, 2006; De la Torre &
Neckar, 1988; Jiang Ling, 2013; Eliaza Mkuna, 2014; Zi Hui Yin & Chang Hwan Cho,
2021, Peberdy, S. A, 2000; Da Huo, Rihui Ouyang, Ken Hung & Baowen Sun, 2017).

Bang 2.11 M ta cac bién sir dung trong mé hinh

Tén

bién

Mo ta

Dién gidi tham chiéu

Bién phu thudc : Quan tri riii ro (QTRR)

QTRRI1 |Ciu tric QTRR & cic tiéu| Kleffner, Lee va McGannon (2003); Fraser va Simkins (2010);
chuén thuc hién Mikes va Kaplan (2014);

QTRR2 |Danh myc céc su kién rtii ro| Fraser va Simkins (2010); Nocco va Stulz (2006); Yousef
va co hoi Aleisa (2017)

QTRR3 |Trach nhiém QTRR va yéu| Fraser va Simkins (2010); Beasley, Branson va Hancock
cau quan tri DN (2010); Yousef Aleisa (2017)

Pic diém co ban ciia doanh nghiép

DNI1 . Al-Awfi & Vergos (2017); Masoud & Halaseh (2017);
Quy m6 DN
Aldehayyat et al. (2017)
DN2 Thoi gian hoat dong cuia DN | Masoud & Halaseh (2017);
DN3 Loai hinh DN Omar (2003); Zubaidah et al. (2009); Yoong et al (2015)
DN4 . Al-Awfi 2017); M Halaseh (2017);
Corcdu bd méy quin tri DN wii & Vergos (2017); Masoud & Halaseh (2017);

Aldehayyat et al. (2017)

Két qua hoat dong ciia DN

HQI

Tdc do ting trudng

Al-Awfi & Vergos (2017); Chow et al, 2006; Ramdani va
cong su, 2010; Kopia va cong sy, 2017; Matar, 2017; Yap
Lee-Kuen va cong sy, 2017

HQ2

Ty suat loi nhuan/ tai san

Al-Awfi & Vergos (2017); Chow et al. , 2006; Ramdani
va cong su, 2010; Kopia va cong su, 2017; Matar, 2017;
Yap Lee-Kuen va cong su, 2017

HQ3

Ty suat loi nhuan /doanh thu

Al-Awfi & Vergos (2017); Chow et al, 2006; Ramdani va
cong su, 2010; Kopia va cong su, 2017; Matar, 2017; Yap
Lee-Kuen va cong sy, 2017

HQ4

Ty 1€ hoan von

Al-Awfi & Vergos (2017); Chow et al, 2006; Ramdani va
cong su, 2010; Kopia va cong sy, 2017; Matar, 2017; Yap
Lee-Kuen va cong sy, 2017

HQ5

Don bay tai chinh

Aldehayyat et al. (2017); Ahmed & Hadi (2017); Chow et
al, 2006; Ramdani va cdng su, 2010; Kopia va cong su,
2017; Matar, 2017; Yap Lee-Kuen va cong su, 2017
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T.e;n Mo ta Dién giai tham chiéu
bién
Pic diém QTRR ciia DN
QT1 Bo phan quan tri ri ro dde 1ap Lam, 2000; Aabo va cong su, 2005; De La Rosa, 2007;
T i "7 |Daud va cdng su, 2010; Abed va cong su, 2014

QT2  |Héthéngkiémsoatndibd  |Elahi, 2013; Tseng, 2007; Kaya, 2018

QT3 Mtic d6 tuan thu cac nguyén | Shimpi, 2005; Roth (2006); Grubb & Burke, 2008; Psica,
tac va chuan myc tai DN 2008

QT4 o, L Moeller (2007); Aris & Jalil, 2016; Arena va cOng su,
Vanhéa quanly RR 2010; Riilg va)c@ng sw, 2016; Wood & Lewis, 20gl 8

QTs Aabo va cdng sy, 2005; Daud va cong sy, 2010; Hamdan
Nang luc nhan vién QTRR  |va cong su, 2013; Abed va cong su, 2014; Wan-

Mohammad va cong su, 2016
QT6 COSO, 2004a; COSO, 2004b; Hopkin, 2010, trang 233-
Khau vi RR 243; Chapman, 2007, trang 186-188; Moeller, 2007, trang
61-67
Lanh dao cia DN
Lbl Hiéu qua lanh dao Fraser & Simkins, 2016; Frigo va Anderson, 2011; Fraser
i : & Simkins, 2016

Lb2 Trinh d¢ nha lanh dao Valentia et al. 2009; Shapiro & Brorsen (1988)

LP3  |Cokién thirc vé quan Iy rii ro | Girling et al., 2010). By-rnes, Miller & Schafer (1999)

Lb4 Valentia et al. 2009 (2009), Ranong & Phuenngam

(2009); Gorzen'-Mitka Iwona (2016), Anselm Komla

Kinh nghi¢m quan ly Abotsi, Gershon Yawo Dake, Richard Abankwa
Agyepong (2014), Anne E. Kleftner, Ryan B. Lee, Bill
McGannon (2003)

Lb5 Lo ngai rui ro Kouame (2010)

Chinh séch ciia quoc gia nhap khau véi san pham XK

CSl1 Hang rio thu s quan Clark va cong su. (1993) de la Torre & Neckar, 1988;

Kobrin et al., 1980)

CS2 Su thay ddi ctia han ngach cta |de la Torre & Neckar, 1988; Kobrin et al., 1980); Hutter
nudc NK & Jones (2006); Eliaza Mkuna (2014)

CS3 slli:étrllllagf(g()l ve tiéu chuan san Jiang Ling, (2013)

CS4 , , . 71 Hui Yin & Chang Hwan Cho (2021), Peberdy, S. A
Ch],nh sdch bién mu clia (2000), Da Huo, Ril%ui Ouyang, I((en Hzmg & BZowen
nude NK

Sun (2017)

CS5 Céc cong cu phi thué quan Hutter & Jones (2006) de la Torre & Neckar, (1988);

khac Jiang Ling, (2013) Eliaza Mkuna (2014)

(Nguon: Tong hop tir cdc tai liéu ciia NCS)
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Panh gia so by thang do

Cac thang do cin duoc kiém dinh d6 tin ciy bang coéng cu Cronbach’s Alpha.
Céng cu nay giup loai di nhitng bién quan sét, nhiing thang do khong dat. Hoang Trong
& Chu Nguyén Mong Ngoc (2005) cho ring: “nhiéu nha nghién ctru dong ¥ rang
Cronbach’s Alpha tir 0.8 trd 1én dén gan 1 thi thang do luong 1a tbt, tir 0.7 &én gan 0.8 1a
str dung duoc. Ciing c6 nha nghién ctru dé nghi rang Cronbach’s Alpha tir 0.6 trd 1én 1a
¢6 thé sir dung duogce trong trudong hop khai niém dang nghién ctru 1a méi hodc méi dbi
v6i ngudi tra 101 trong bdi canh nghién ctru”. Hair (1998) cho ring hé sé trong quan bién
— tong nén trén 0.5, Cronbach’s Alpha nén tir 0.7 trd 1én va trong cac nghién ciru kham
ph4, tiéu chuan Cronbach’s Alpha c6 thé chip nhan ¢ muc tir 0.6 tré' 1én. D4i véi kiém
dinh Cronbach’s Alpha trong nghién ctru ndy, cic bién quan sat c6 hé sb twong quan
bién-tong (item-total correlation) nhé hon 0.3 s& bi loai va khi Cronbach’s Alpha c6 gia
tr1 lon 0.6 thang do dugc xem la c6 dam bao do tin cay.

Bang 2.12 Két qua CRONBACH’S ALPHA ciia thang do
Quan tri rui ro - QTRR

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
0.863 3

Item-Total Statistics

Cronbach's
Corrected ]
Scale Mean Alpha if
. Scale Variance Item- Total
if Item . ] Item
if Item Deleted Correlation
Deleted Deleted
QTRRI1 9.06 10.106 0.775 0.816
QTRR2 8.74 10.529 0.731 0.785
QTRR3 8.57 10.178 0.727 0.733

(Nguon: Két qud xir Iy dit liéu ciia NCS)
Theo két qua clia bang 2.12 cho thiy cc bién quan sat cia QTRR déu c6 hé sb
Cronbach’s Alpha > 0.7 do vay cac bién quan sat str dung déu duoc chap nhan.
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Bang 2.13 Két qua CRONBACH’S ALPHA ciia thang do cic yéu té anh huéng
Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
0.781 25
Item-Total Statistics
Corrected Item- | Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance| Total Alpha if Item
Item Deleted | if [tem Deleted Correlation Deleted
Dic diém co ban ciia DN
DN1 9.46 10.180 0.656 0.748
DN2 9.26 10.053 0.690 0.714
DN3 9.73 9.918 0.641 0.765
DN4 9.65 9.816 0.695 0.754
Kéts qua hoat dong ciia DN
HQ1 9.54 10.096 0.683 0.736
HQ?2 8.76 10.145 0.594 0.741
HQ3 9.67 7.688 0.688 0.603
HQ4 9.41 8.534 0.597 0.668
HQ5 9.17 9.515 0.671 0.718
Pic diém QTRR ciia DN
QT1 9.14 9.529 0.577 0.603
QT2 8.79 9.917 0.756 0.631
QT3 9.21 10.547 0.726 0.619
QT4 8.93 10.121 0.715 0.712
QTS5 8.34 9.456 0.580 0.702
QT6 8.99 10.260 0.596 0.636
Lanh dao cua DN
LDl 8.95 9.780 0.510 0.640
LD2 8.75 9.503 0.541 0.675
LD3 8.96 10.506 0.575 0.706
Lb4 8.68 10.629 0.614 0.659
LD5 8.97 11.274 0.596 0.612
Chinh sach ciia nwéc nhip khéu
CS1 8.71 10.615 0.712 0.741
CS2 8.92 9.878 0.653 0.694
CS3 8.97 10.304 0.676 0.744
CS4 8.70 10.500 0.704 0.716
CS5 9.13 10.904 0.633 0.787
(Nguon: Két qud xir Iy dit liéu ciia NCS)

Theo két qua ctia bang 2.12 cho thdy cac bién quan sat ciia cac nhan t6 anh huong

déu c6 hé sd Cronbach’s Alpha > 0.6, dong thoi trong cac nghién ctru kham phé, tiéu

chuan Cronbach’s Alpha c6 thé chap nhan & mirc tir 0.6 tré 1én do vay cac bién quan sat

st dung déu duoc chéip nhan va dam bao do tin cay.
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Phan tich nhian t6 kham pha (EFA — EXPLORATORY FACTOR
ANALYSIS)

Khi phén tich nhan t6 kham ph4, cac nha nghién ctru thuong quan tim dén
mot s tiéu chuan. Tha nhét, hé s KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) > 0.5 véi muc
nghia cta kiém dinh Bartlett < 0.05. Thir hai hé s tai nhan t6 (Factor loading) >
0.45. Néu bién quan sat ndo c6 hé sb tai nhan t6 < 0.45 s& bi loai (Nguyén Khic
Duy (2006) trich tir Tabachnick & FTFII, 1989, Using Multivariate Statistics,
Northridge, USA: HarperCollins Publishers). Thit ba, thang do dugc chép nhan
khi tong phuong sai trich > 50% va eigenvalue c6 gia tri 16n hon (Gerbing &
Anderson, 1988). Tiéu chuén thtr tu 1a khac biét hé sb tai nhan t6 ciia mot bién
quan sét giita cac nhan t6 > 0.3 dé dam bao gia tri phan biét giita cac nhan t6.

Khi phan tich EFA ddi v6i thang do cac yéu t6 anh huéng, phuong phap
trich Principal axis factoring voi phép xoay Promax va diém dirng khi trich céc
yéu td c6 eigenvalue 16n hon 1 dugc sir dung.

Bang 2.14 Két qua phén tich nhan to
KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin ~ Measure  of  Sampling
Adequacy. 0.939
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square |2,173.023
df 91
Sig. 0.000
A an 1A Nhan to
STT Bién doc 1ap 1 5 3 4 5

1 DNI1 0.616

2 DN2 0.690

3 DN3 0.601

4 DN4 0.654

5 HQI1 0.621

6 HQ2 0.798

7 HQ3 0.723

8 HQ4 0.822

9 HQ5 0.754

10 QT1 0.719

11 QT2 0.637

12 QT3 0.704

13 QT4 0.753

14 QTS5 0.677

15 QT6 0.671

16 Lbl 0.612
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X aa 1 Nhan to

STT Bién doc 1ap 1 5 3 4 5
17 LDb2 0.803
18 LD3 0.696
19 Lb4 0.870
20 LD5 0.759
21 CS1 0.672
22 CS2 0.658
23 CS3 0.833
24 CS4 0.804
25 CS5 0.683
Eigenvalues 6.75 2.012 |2.011 |1.42 1.18
Cumulative 37.12 |42.08 |44.61 |46.72 |49.76
Cronbach’s Alpha 0.87 0.79 0.72 0.65 0.76

(Nguon: Két qud xir Iy dit liéu ciia NCS)

Thang do cac yéu to anh huéng ma dé tai sor dung gdm 25 bién. Sau khi
kiém dinh thang do bang cong cu Cronbach’s Apha, cac bién dugc chap nhan. 25
bién tiép tuc duoc dua vao EFA. Két qua kiém dinh so bd cho thiy phan tich nhan
t6 1a thich hop voi dit lidu (17 s6 KMO la 0.939>0.5 va mirc y nghia cia kiém
dinh Bartlett <0.05), tong phuong sai trich 16n hon 50%, sy khac biét hé so tai
nhan t6 giita nhan t6 cta cac bién quan sat déu 16n hon 0.3 va hé s6 nhan t6 cia
cac bién quan sat déu 16n hon 0.45 (Bdng 2.14)

Két lugn: Duya trén két qua phan tich EFA & trén c6 thé két luan thang do
cac nhan td anh huong dén quan tri rui ro cua cac doanh nghiép xuat khau gao cua
VN sang thi truong Trung Qudc 1a hoan toan phu hop. Pong thoi mé hinh gom 25
bién doc 1ap va 1 bién phu thudc duge hinh thanh nhu ky vong.

2.3.2. Phin tich 4nh huéng ciia cic yéu td dén quan tri rii ro ciia cic doanh
nghiép Viét Nam xuat khau gao sang thi truong Trung Quoc

Dé danh gia mic do anh hudng cia cac yéu t6 dén quan tri riii ro cua cac doanh
nghiép Viét Nam xuat khau gao sang thi truong Trung Qudc, tic gia sir dung md hinh
hoi qui boi, trong d6 cac yéu t6 tir két qua phan tich trén day 1a 25 bién doc 1ap thudc 5
nhém nhén té duoc ky hi¢u twong Uimg: DN — Dac diém co ban ctia DN; HQ — Hiéu
qua hoat dong cua DN; QT - Bac diém quan tri rui ro cua DN; LD — Lanh dao cta DN;
CS — Céc chinh sach ctia quéc gia NK véi san pham XK ctia DN

Bién phu thudc (ky hiéu 1a QTRR) phan 4nh hoat déng quan tri rui ro cta cac
doanh nghiép Viét Nam xuét khau gao sang thi trudng Trung Qudc. Nhu vy, mo
hinh duoc viét nhu sau:

QTRR =80+ B1DN + 82 HQ + B3QT + B4LD + B5CS
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Két qua phén tich hdi quy tuyén tinh cho thay hé sé R2 hiéu chinh 14 50.1%, hé s6
mirc y nghia cia mé hinh (Sig.F=0.000) <murc ¥ nghia 0.05. Diéu d6 c6 ¥ nghia 1a sy két
hop ctia cac bién doc 1ap hién cé trong mo hinh c6 thé giai thich duoc su bién thién cta
bién phuy thudc. M6 hinh hdi quy tuyén tinh dd xay dung 13 phu hop véi tap dit liéu da c6

Bang 2.15 Bang danh gia sy phu hop ciia mo hinh

Mb , Rzdadidu | S 5°Y9C | Durbin
. R R , tinh cua do
hinh chinh n 2 Watson
léch chuan
1 . 784 0.596 0.501 0.753 2.514
a. Predictors: (Constant), DN; HQ; QT; LD; CS
b. Dependent Variable: QTRR
ANOV A"
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 278.586 6 142.838 112.54 0.00
Residual 302.476 243 1.269
Total 581.062 249

(Nguon: Két qud xir Iy dit liéu ciia NCS)

Khi xem xét méi quan hé gitta cac bién trong mé hinh nghién ciru, tac gia da

str dung phan tich hdi quy bdi dé co thé tim duoc phurong trinh dy bao phi hop nhit

cho céc bién. Tac gia ciing dong thoi kiém dinh cac gia thuyét nghién ciru voi do tin

ciy 95%, theo d6 gia thuyét nghién ctru s& duoc chip nhan 13 ding néu mirc y nghia

(sig.) tim ra c6 gia tri <0.05. Két qua hé s6 Durbin — Watson cho thay hién tuong tir

tuong quan va hé s6 VIF cua cac bién khi kiém dinh trong mé hinh héi quy c6 gia

tri tir trén 2.514 nho hon 10, nhu vay khong c6 hién tugng da cong tuyén trong mo
hinh, dong thoi cling thé hién su phi hop ctia mé hinh nghién ciru.

Bang 2.16 Két qua hdi qui bdi tdi wu véi cac hé s6 hdi qui riéng phén

H¢sochua | Hgsoda | Sig Thong ké da

M6 hinh chuan héa chuan héa ) cdng tuyen

B | Std. Error Beta Tolerance | VIF
(Constant) | 0.000 | 0.055 0.000 | 1.000
DN 0.1130.079 0.115 5.496 | 0.006** | 0.638 1.231
HQ 0.289 | 0.075 0.291 3.725 1 0.001** ] 0.716 1.159
QT 0.352 | 0.068 0.354 2.812 | 0.001** 10.794 1.146
LD 0.214 | 0.062 0.217 3.519 [ 0.001** | 0.856 1.135
CS 0.245 | 0.065 0.247 5.975 1 0.000*** | 0.682 1.212

a. Dependent Variable: QTRR

Sig < 0.05 d6 tin cay 95% (chuan *)
Sig <0.01 do tin cay 99% (**)

Sig < 0.001 do tin cay 99,9% (***)
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Tir két qua ctia qua trinh phan tich théng ké trong mé hinh héi quy, phwong trinh
hoi quy tuyén tinh da bién ctia cac yéu t6 anh hudng dén cong tac quan trj rui ro ciia cc
doanh nghiép Viét Nam xuit khau gao sang thi truong Trung Qudc s& c6 dang nhur sau:

QTRR = 0.115*DN + 0.291*HQ + 0.354*QT +0.217*LD + 0.247*CS

Cin ctr vao két qua ctia md hinh hdi quy trén ta thiy duoc mic do quan trong va
su tic dong cua cac yéu td dén cong tac quan tri rai ro ciia cac doanh nghiép Viét Nam
xut khau gao sang thi trudng Trung Qudc nhu sau:

Quan trong nhat chinh 14 cac yéu t6 lién quan dén dic diém QTRR cua doanh
nghiép v6i hé s6 hdi quy chudn hoa B = 0.354; Sig. = 0.001 anh hudng 16n nhat dén cong
tc quan tri riii ro ctia cac doanh nghiép Viét Nam xuét khau gao sang thi truong Trung
Qudc. Pidu nay c6 y nghia 13 néu cac yéu t6 khac khong thay doi thi khi yéu 6 dic diém
QTRR cua doanh nghiép ting 1én 1 don vi, QTRR tang 1én 0.324 don vi. Pac diém
QTRR cua DN bao gESm cac yéu td nhu bd phén quan tri rui ro doc lap, H¢ théng kiém
soat ngi bo, Mure do tuadn thu cac nguyén tdc va chuan myc tai DN, Vin hoa quan ly RR,
Nang lyc nhan vién QTRR, Khau vi RR cua DN. Khi cac yéu tb nay duoc thiét 13p tai
DN mdt cach bai ban ciing nhu xdy dung cic nguyén tic, chuan muyc rd rang, chit chg,
nhan vién QTRR c6 ning lyc tdt, hinh thanh nhan thitc QTRR trong vin hoa DN sé 1a
tac nhan quan trong quyét dinh thai d6 ctia toan thé nhan vién DN trong viéc Gng pho véi
rii ro cling nhu hidu qua cua céng tac QTRR. Trén thuc té cling cho thiy mot sd it cac
DNVN XK gao sang Trung Qudc xdy dung cho minh mot hé théng QTRR véi cac
nguyén tac, chuin muc 1 rang, dao tao dugc nhan vién QTRR c¢6 nang luc, tham chi
hinh thanh cac bd phan chuyén biét dé quan 1y RR da git hai dugc nhiéu thanh cong khi
XK gao sang Trung Quéc véi gia tri cao, han ché dugc nhiéu ton that va xay dung duogc
thuong hiéu gao ciia chinh minh. Con phan déng cac DN chua thyc sur coi trong cong tc
QTRR hodc thuc hién QTRR theo kinh nghi¢ém, nguodi quan 1y cling nhu nhan vién han
ché vé ning lyc QTRR d3 dan dén rat nhiéu ton that khong dang cd, tham chi bi loai khoi
thi truong gao Trung Qubc, minh chimg 14 tir hon 160 DN XK gao chinh ngach thi hién
nay chi con 22 DN duoc phia Trung Quéc cp phép.

Yéu t6 c6 mirc dd anh hudng 16n thir hai 14 yéu t6 hiéu qua hoat dong ctia DN
v6i voi hé s hdi quy chuan hoéa p = 0.291; Sig. = 0.001. Piéu nay c6 ¥ nghia la néu
céc yéu td khac khong thay doi thi khi yéu t6 hiéu qua hoat dong ctia doanh nghiép
tang 1én 1 don vi, QTRR ting 1én 0.291 don vi. Cac yéu t6 dua trén do luong hiéu
quéa hoat dong ctia DN anh huong dén QTRR xuét phat tir cac phép do hiéu qua hoat
dong cia cong ty nhu Ty suit lgi nhuén trén tai san, Ty suit lgi nhuén trén vdn chu sé
hiru, Ty suét loi nhuan trén doanh s6 ban hang, Ty 1¢ hoan von sir dung va Pon bay.

Pay 14 cac yéu td dong vai trd tao ngudn lyc cho viéc ap dung cac cong cu, k¥ thuat
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cling nhu kha ning du tr cho viéc hoan thién hé théng QTRR ciia DN. Cac DNVN
XK gao sang TQ véi hiéu qua hoat dong t6t co didu kién thiét 1ap hé théng QTRR mot
cach bai ban hon ciing nhu c6 diéu kién 4p dung nhimg bién phap phong ngira va tai
tro r0i ro t6t hon nhitng DN ¢6 hiéu qua hoat dong thap. Ciing chinh tir d6 c6 thé nang
cao nhan thic ctua ban giam ddc DN veé rti ro va cai thién dugc hiéu qua QTRR cua
DN khi XK gao sang thi truong Trung Qudc.

Yéu t6 c6 mirc anh huéng 16m thir ba dén QTRR cua cac DN XK gao sang TQ 1a
céc chinh sach ctia Trung Qudc vé NK gao véi hé s6 hdi quy chuan hoa p = 0.247; Sig.
= 0.000. Piéu nay c6 y nghia 1a néu cac yéu t6 khac khong thay doi thi khi yéu t6 chinh
sach cta Trung Qudc vé NK gao ting 1én 1 don vi, QTRR ting 1én 0.247 don vi. Qua
thyc t& hoat dong XK gao cua cac DNVN sang Trung Qudc c6 thé thdy sy thay doi
chinh sach NK gao cta Trung Qudc ¢ anh hudng 16n dén viée ap dung cac chinh sach,
cong cu QTRR cia DN. Khi chinh sach NK ciia Trung Quéc theo dudong chinh ngach
bi thit chat, cac DN dua diéu kién XK chinh ngach s€ su dung nhiéu hon céc cong cu
phéi sinh dé phong ngtra rii ro cling nhu thiét 1ap hé théng QTRR phu hop. Con da
phan cdc DN s& budc phai chuyén sang XK tiéu ngach voi nhiéu rui ro va co ché
QTRR cua DN tir d6 ciing can phai c6 sy thich tmg linh hoat. Vi nhitng thay doi
mang tinh ti€u cyc tir chinh sach bién mau khién cho hiéu qua QTRR cua DN XK gao
sang Trung Qudc bi giam di rd rét. Chinh su tahy d6i nay doi hoi DNVN phai lira chon
chinh sach phan tén rai ro hay né tranh dé tim kiém cac thi truong khéc it rai ro hon.

Cac yéu td con lai 1a Lanh dao DN va cac yéu t6 ddc diém co ban ctiia DN ¢6
mirc tic dong twong Gng 1a LD (0.217) va DN (0.115). Véi da phan cac DNVN XK
gao sang Trung Qudc cd quy md nhd va vira, han ché vé kinh nghiém XK ciing nhu
cac yéu td ngudn luc. Bén canh d6 cac nha quan tr it ¢6 kinh nghiém va chwa c6 kinh
nghiém vé QTRR chiém ty trong twong dbi 1on 1a cac tac nhan khong nho khién cho
viéc ap dung QTRR tai cac DN gap nhiéu khé khin. Pong thoi voi han ché vé trinh do
chuyén mén ciing khién cho nhén thirc cia cac lanh dao vé tam quan trong cua QTRR
phan nao bi bé hep. Chinh vi 1& d6 ma van dé rui ro, ton that doi v6i cac DNVN khi
XK gao sang Trung Qudc 1 mot van dé 16n van ludn ton tai cho du cac nha XK déu
nhén biét thij truong Trung Qudc 14 thi trudng an chira nhiéu rai ro va ton that.

Thong qua phan tich cac yéu tb tic dong dén hidu qua cua cong tic quan tri
rii ro cta cac doanh nghiép Viét Nam xuét khau gao sang thi truong Trung Qudc
cho thdy van con c6 cic yéu td va bién quan sat khac ciing c6 thé anh huong dén
cong tac QTRR cuia cac doanh nghiép xudt khau gao nhung chua duoc dé cap trong
nghién ctru nay do han ché vé quy mo doanh nghiép va loai hinh doanh nghiép

khong duoc dé ra trong bang cau hoi khao sat.
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Két qua nghién ctru mé hinh hdi quy ndy cho thiy vai trd ciia cac yéu td dén
viéc nang cao hiéu qua cua cong tac QTRR ciia doanh nghiép Viét Nam xuét khau gao
sang thi truong Trung Quéc. Chinh vi 1y do nay nén cac giai phap hoan thién cong tac
QTRR ciia cac doanh nghiép Viét Nam xuat khau gao sang thi truong Trung Qubc can
tinh dén cac yéu t6 anh huong dua trén két qua ciia mé hinh nghién ciru nay.

2.4. Panh gia chung vé quan tri rii ro cia ciac doanh nghiép Viét Nam xuit
khéu gao sang thj treong Trung Qudc thoi gian qua
2.4.1. Nhirng wu diém co ban

Thir nhdt, hau hét cdc doanh nghiép dd cé y thire tiép cdn va chi dong tién
hanh hoat dong qudn tri rii ro trong hoat ddng xudt khdu gao sang thi truong
Trung Quéc, dit mirc A6 quan tém khdc nhau.

Trong nhitng nim gan day, do da danh gia dung tac dong cua rui ro dén hoat
dong xuat khau gao sang Trung Qudc nén hau nhu doanh nghiép nio ciing tinh dén
viéc quan tri rti ro. Co thé cach thirc quan 1y rai ro cia mdi doanh nghiép 1a khac
nhau nhung nhin chung, cdc doanh nghiép di tim moi cich trong kha ning c6 thé
ctia minh dé dé phong, han ché va kiém so4t riii ro. Phuong phap tiép can va quan 1y
rti ro ctia rat nhidu doanh nghiép da thay ddi theo hudng tich cuc, thay vi x4c dinh
rui ro theo cdm nhan chu quan, thi nay, ho da tung budc xay dung nhitng céach thirc
phan tich, kiém soat méi mang tinh khoa hoc va logic. Tham chi, nhiéu doanh
nghiép c6 quy mé 16n da xay dung han nhitng phin mém quén trj trong do co tinh
dén yéu t6 rai ro nao thuong xuyén phat sinh, chi phi lién quan dén viéc giam thiéu,
han ché rui ro, ton that bién dong theo chu ky nhu thé nao...

Thir hai, viéc ting cwong quan 1y rii ro ciia cdc DNVN xudt khdu gao sang
thi trwong Trung Quoc da timg buwde dem lai két qua tich ciee, gbp phan giam bét
nhitng thiét hai, {6n that trong hoat dong XK gao va nang cao nang lyc canh tranh
cho cdc DNVN xudt khdu gao sang thi truong nay.

Thuec tién cho théy, hoat dong XK gao cta cac DNVN sang thi truong Trung
Qudc trong thoi gian qua da tang trudng, phat trién rat nhanh ca vé quy mo va chat
luong. Nhiéu doanh nghiép da chu dong hon trong cong tac nghién ctru thi trudng,
mit hang, d6i tic va can trong hon trong thuc hién hop dong. C6 duge nhitng thanh
cong d6, khong thé phii nhan vai tro clia viéc tac ting cuong quan tri rii ro trong
hoat dong xuét khau gao sang thi truong Trung Qudc, thé hién & chinh cach thirc
cac doanh nghiép xdy dung chién luoc xuat khau co tinh dén yéu t6 rai ro, cach
thirc doanh nghiép t6 chtrc thuc hién hoat dong XK va kiém soat chét luong cac
khau trong hoat dong xuét khau gao sang thi truong nay. Mic du khong co sb lidu
thong ké day du nhung qua tong két trong nhitng nim gan day, c6 thé thiy sd luong
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nhirng vu rui ro, thiét hai, ton thit do nguyén nhan chi quan mang lai trong hoat
dong XK gao sang thi trudng Trung Qudc cia cac DNVN di giam dang ké. Cac
doanh nghiép di canh giac hon voi nan lira dao bang bo ching tir gia, tau “ma” hay
cac hop dong mua ban “gia hoi”. Y thie phai chip nhan rii ro va quan tri rai ro da
gitip cac doanh nghiép dat dugc nhirng bude ting trudong dang ké.

Thir ba, cong tdc qudn tri rii ro cia cdc DNVN xudt khdu gao sang thi
truong Trung Quéc dd nhdn dwoc su chi dao, ho tro tich cuc tir phia Nha nuoc va
cdc co quan quan [y vi mo.

Nha nudc va cac co quan bd nganh da luén quan tdm va danh gid dung thuc
trang, tiem nang va vi thé cua hoat dong XK gao nodi chung va XK gao sang thi
truong Trung Qudc ndi riéng trong giai doan hién nay. Céng tac chi dao, dinh
huéng di ngay cang sau sat va thyc té hon, thyc sy phat huy tac dung hd tro doanh
nghiép, giup doanh nghiép hoat dong ding hudng va c6 su tang truong on dinh hon.
Pong thoi, trong cong tac quan tri rili ro cta cac doanh nghiép XK gao, cic co quan
quan 1y di ting cudng, dé cao viéc giam sat, tuyén truyén ciing nhu canh bio vé
nguy co rui ro co thé phat sinh cho cac doanh nghi¢p, dac biét la DNVVN. biéu do6
thé hién thong qua hang loat nhitng hanh dong cu thé nhu:

- Chinh phu thuong xuyén chi dao B6 Thuong mai, BO Tai chinh, B Tu phap,
Téng cuc hai quan ra soat cac van ban, quy dinh hi¢n hanh, kip thoi chinh stra, tao diéu
kién tt nhat cho cac doanh nghiép XK gao, ning cao strc canh tranh cho doanh nghiép.

- Céac Bo chu quan nhu by Cong nghiép, B6O Thuong mai, B Nong nghiép va
phat trién nong thon, Bo Y té... di gitip cac doanh nghiép dinh huéng thi truong,
théng nhét hoé hoat dong cua cac doanh nghiép, gbp phén han ché canh tranh ndi bd
1an nhau va giam thiéu rui ro do hoat dong ty phat, manh mun.

- Thong qua céc co quan xuc tién thuong mai, kip thoi thong tin, tu van cho
cac doanh nghi¢p vé tinh hinh thi trudng, gia ca, mit hang. Pic biét 1a huéng dan
vé quy trinh nghiép vu, phan tich va kiém soat i ro. ..

- Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam (VCCI), phdi hop véi cac co
quan hanh phap, TTTTQT Viét Nam (VIAC) va céc trudng dao tao khdi kinh té,
thudng xuyén to chitc cac hoi thao, noi chuyén chuyén dé, cac khoa boi dudng vé
kinh doanh XNK, rti ro va cach phong tranh.

2.4.2. Nhirng han ché va nguyén nhén
2.4.2.1. Han ché

Mic du d3 c6 nhitng chuyén bién tich cuc trong cong tac quan trj rii ro clia cac
DNVN xuit khau gao sang thi truong Trung Qudc, tuy nhién xem xét mot cach tong

the thi hi¢u qua cta cong tac nay con han ché, chua tuong xung véi tam quan trong cua



125

quén tri ri ro v6i hiéu qua hoat dong xuat khau gao sang thi trudng Trung Qudc. Néu
¢6 doanh nghiép thanh cong trong viéc kiém soat rai ro thi vin con nhidu doanh
nghiép, du y thirc v& van d& nay, nhung vi Iy do khach quan, chu quan, van chua thé
ngan ngira duoc rii ro. Tham chi, vAn con rit nhiéu doanh nghiép con ¢ tim Iy chu
quan trudc cac rii ro va v lai vao cac chinh sach hd trg ctia nha nudc trong viéc ngin
ngtra ton that ciing nhu khic phuc hiu qua khi rai ro xay ra.

Thir nhdt, phan 1én cdc doanh nghiép chira thwc si nhdn thire ding ddn va
coi trong cong tdc quan tri rii ro khi xudt khdu gao sang thi truong Trung Quéc.

M&i doanh nghiép khac nhau s& c6 nhiing bién phéap kiém soat va quan ly rii
ro khac nhau sao cho phu hop nhat véi tinh chat, dic thu cia doanh nghiép minh.
Tuy nhién, viéc thyc hién cong tic ndy ¢ cac DNVN con rat nhiéu bat cip va mang
tinh hinh thtc, thé hién & chd:

- Nhiéu doanh nghiép chua c6 dinh huéng ding dan vé mdi quan hé bién chimg
gitta rui ro- 1o1 nhuan. Nhitng doanh nghi¢p tham gia XK gao sang thi truong Trung
Quéc, ddc bi€t 1a cac doanh nghiép tu nhan, thuong chua co nhiéu kinh nghiém nén
quan niém vé loi nhudn — rui ro con don gian, chua c6 tim 1y “dé phong rai ro”. Hoat
dong XK cang md rong va phat trién, doanh nghiép cang can phai dinh dang dugc rai
ro dé phong tranh va han ché. V&i quy mé nhd, uy tin chua duoc khang dinh, rui ro kéo
dai va phie tap s& khién doanh nghiép mat chd dung trén thi truong.

- Hau hét doi ngtl 1anh dao cta cac doanh nghiép déu ndm bit duge van dé rui ro
khi xuét khau gao sang thi truong Trung Qudc, nhung khoang cach tir viéc nhéan biét,
hiéu dén van dung ding van con kha 16n. Nhiéu doanh nghiép mudn tham nhap vao mét
thi truong mai cd gia tri cao hon nhu My, EU, nhung lai s¢ rti ro, khong manh dan dau
t va ning cao nang luc canh tranh. Chinh diéu nay lai gian tiép dan t6i mot rai ro khac,
d6 1a rtii ro vé mét co hoi KD, thi phan, thi truong va giam sat loi nhudn, dong thoi viée
Iya chon hinh thirc xuat khau chu yéu thong qua xuat khau bién mau ciing chira dung
nhiéu rii ro nhung cac doanh nghiép chwa y thirc t6t trong viéc nghién ctru hinh thirc
xuét khau, hop dong xuat khau dé nhan dang nhimng rii ro tiém an. Thuc té nay thuong
xuét hién & cac doanh nghiép XK c6 quy mé nho.

Thit hai, hau hét caéc DNVN chwa c¢é mét mé hinh quan tri rui ro hiéu qud,
chi coi quan tri rui ro la mot hoat dong tac nghiép don lé, mang tinh chat hé tro
chur chua thuc sy coi hoat dong nay nhu mot chirc nang quan tri. Ddy la mot trong
nhitng diém yéu ciia cac DNVN xudt khau gao sang thi truong TO.

- Nhiéu doanh nghiép khi xay dung ké hoach XK dai han, ngén han, chu yéu

chi dua vao kinh nghiém cta chi doanh nghiép hodc nguoi quan 1y. Tham chi nhiéu
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khi rti ro cta cac hop dong xuét khau gao sang Trung Qudc lai xuat phat tir chinh
nhan dinh chu quan cta Ianh dao doanh nghiép va quyét dinh cua déi ngii I1anh dao.

- Chua ¢6 nhiéu doanh nghi¢p hinh thanh bd phan kiém soat ndi bd va quan
1y rai ro trong kinh doanh xuét khau. Hién nay, nhiéu doanh nghiép coi viéc dam
phan, thuong thao dugc mot hop dong véi gia ré hay san pham gao da cé sén, kip
thoi vu 1a quan trong hon ca. Hon nita, trong qua trinh thuc hién hop déng ciing
khong c6 mdt by phan kiém soat doc 1ap, phan tich moi tinh huéng rii ro cé thé
phat sinh. Tham chi, dinh ky hang quy, hang thang, ciing khong c6 bd phan kiém
soét tinh tuan thil vé han ché rai ro. Do d6, nhiéu khi rui ro xay ra roi, doanh nghiép
méi lung tang vi da khong tinh dén nhiing rui ro nhu vay. Pic biét, nhiéu DN XK
gao con khoan doanh thu, lgi nhuén cho ting phong ban tryc thudc véi nhitng chirc
ning nhu nhau. Dua vao do, timg phong, ting bd phan lai 1én ké hoach va chién
lugce kinh doanh riéng. Két qua la, doi khi sy canh tranh ndi b s€ din dén thuc té 1a
lgi nhuan tirng bd phan hudng nhung rui ro s€ do cong ty ganh chiu.

Thir ba, cong tdac quan tri rui ro chua duoc thuc hién d‘éng déu va rong khcfp tai
cdc doanh nghiép XK gao sang Trung Quoc, chii yéu tdp trung tai cdc doanh nghiép Ién.

Thuec té khao sat tai cac doanh nghi¢p cho théy, cong tac quan tri i ro trong
hoat dong XK gao sang thi truong ndy van mang tinh tu phat, chua thuc sy tro
thanh mot yéu cAu mang tinh bit budc va ciing khong c6 quy chuan. Tuy thudc vao
murc d6 danh gia cua timg doanh nghiép ma cong tic quan tri rai ro c6 thé rat chi
tiét, quan trong & doanh nghiép nay nhung lai rat hoi hot & doanh nghiép khéc.

Ly do mét phan vi cac doanh nghiép chua dugc dinh hudng rd rang vé tinh
cap thiét cta viéc quan 1y rai ro, mat khac, tdm 1y cha quan, khéng so rui ro vi cac
giao dich cta cac doanh nghiép co gia tri khong 16n van con kha phd bién. Tuy
nhién, 1y do 16n hon van xuat phat tir thyc té 1a cac doanh nghiép khong cé duoc
mot chuin muc vé quan tri rui ro, hoat dong nay khong duoc thuc hién xuyén sudt
trong toan bd qua trinh hoat dong, giai doan nao, giao dich nay cam théy rui ro thi
moi tién hanh phan tich va tim bién phap d6i pho.
2.4.2.2. Nguyén nhan

Nguyén nhan khach quan

Noi dén ndng san thi yéu t tu nhién 1a mot khia canh quan trong c6 tac dong
dén san lugng ciing nhu chat lugng ngudn ndng san cung tng cho xuat khau. Trong
thoi gian gan day dién bién thoi tiét c6 nhiéu bt loi cho viée canh tic cung nhu ché
bién gao xuat khau ciia cic DNVN dan dén nhiing rii ro trong cung (g ngudn
hang hay chat luong hang xuat khau. Vi thoi tiét bat loi, dién tich canh tic bi xAm

min ting cao dan dén chat lwong gao XK bi suy giam, lam ting cic nguy co rui ro
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vé chat luong gao XK khong dap tmg yéu cau ky thuit ctia nuéc NK. Ngoai ra tinh
hinh dich bénh ting nhanh va bét thuong khién cho chudi cung tmg gao XK bi dat
gdy khién rai ro khan hiém ngudn hang ciing nhu nguy co vi pham thoi gian thuc
hién hop ddng cua DN ting 1én déng ké

Mot trong nhitng nguyén nhan khién cho hoat dong xuat khiu gao sang Trung
Qudc gip nhiéu ton that 1a xudt phat tir su lac hau cua phuong thirc canh tac va ché
bién gao xuét khau. Viét Nam 1a mot qudc gia véi san xuit néng nghiép 1a chu dao.
Tuy nhién phuwong thirc canh tic con lac hau, thién vé thii cong va kinh nghiém, thiéu
dong déu va nhat quan gitra cac dia phuong. Mit khac hoat dong san xuat, ché bién gao
xuit khau con nho 1é va manh man dan dén chat luong gao xuét khau khéng cao, thiéu
6n dinh. Tir nhitng 1y do d6 ma khi xuét khau gao, phan 16n cac DN chi c6 thé tiép can
dén cac thi truong nho hoac thi truong co gia tri thdp. DN ciing dong thoi bude phai
chp nhan ton thét tir nhitng raii ro vé chit lugng gao khong dat yéu cau vé k thuat.

Bén canh do, thi truong Trung Qudc 13 mot thi trudng nhiéu bat dinh. Céac chinh
sach bién mau tir Trung Qubc thuong xuyén cé su thay doi dan dén DN khong thé
ludng trude va co ké hoach dbi pho. Két qua phan tich thyuc trang cho thiy cac DN Viét
Nam d4 rét bi dong khi phia thi trudng Trung Qudc thay ddi cac quy dinh phép 1y vé
nhap khau gao tir Viét Nam. Tuy nhién trong qua trinh phén tich cho thay viéc thiéu
hut thong tin vé thi trudng Trung Qudc ctia DN XK gao Viét Nam 13 thuong gip. Cac
DN xuat khau gao ctia VN gan nhu xac dinh xuit khau gao sang Trung Qudc 1 sin
sang bu dép ton that. Nhitng thay ddi chinh sach nhdp khiu ciia nude ban 1a nguyén
nhan chinh cua rt nhiéu ton that ma DNVN phai ganh chiu. Mic du cac DN di tién
hanh QTRR tuy nhién van khong thé nhan dang hét cac riii ro tir thi trudng nay dan dén
loi nhuén tir xuat khau gao ctia DN bj anh hudéng khong nho.

Mot nguyén nhan khach quan nira d6 1a vai tro ctuia cac Hi¢p Hoi chua dugce
thé hién ding vi tdm quan trong ctia né khién cho viéc tiép can thong tin thi truong
cling nhu bao dam cac quyén loi cia DNXK bi 4nh huong dang ké. Trong cic vu
tranh chip thuong mai trong qua trinh XK, Cac DNVN thuong bi d6i xir bat cong
hodc bi dong trong tiép can thong tin thi trudng do thiéu sy hd tro tir cac hiép hoi
nganh hang. Piéu nay da din t6i nhitng rui ro khéng dang c6 nhu khéng nam bat
kip thoi cac thay doi trong chinh sich bién mau cia Trung Quéc hay khong co
thong tin chinh xé4c tir cac ddi tac dit hang tir Trung Qudc.

Nguyén nhan chu quan

Cac DNVN xuét khiu gao sang thi truong Trung Qubc da phan 1a cac DN c¢6
quy md nho va vira, tham chi siéu nho. Chinh tir han ché trong quy mé va ngudn luc
dan dén kha nang tiép can thi truong va nam bat cac thong tin vé chinh sach XNK
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ctia nude ban gip nhiéu kho khin tir d6 gy ra nhiéu rai ro va ton that hon cho cac
doanh nghiép. Khéng chi dung lai & do, viéc thiéu thén vé nhan luc ciing nhu tai
chinh khién ning liwc san xuét ciing nhu trién khai cac hoat dong quan tri rii ro gip
nhiéu kho khan rao can, tir d6 khong dam bao dugc tinh 6n dinh va an toan cta cac
giao dich trong qua trinh XK gao sang thi trudng Trung Qudc

Mot nguyén nhan nita gép phan khong nhé vao nhitng han ché trong QTRR
cua DN do 1a do nhan thirc ctia 1anh dao cdc DNVN chua thuc sy dung dén trong
vi¢c thuc thi QTRR tai DN. Pa phén cac lanh dao chi chu trong dén viéc tim kiém
don hang, ddi tac hodc tién hanh hoat dong quan tri rui ro theo kinh nghiém ca nhan
chtr chua thuc su coi QTRR 1a mdt chirc ndng hoat dong cua DN ciling nhu chua
nhan thirc duoc tim quan trong cia nd trong qua trinh phat trién ctia doanh nghiép.

Trinh d6 1anh dao cua cac DN mic du da c6 sy phat trién trong thoi gian gan
day, tuy nhién nhin chung van phan nao chua dap tmg duoc yéu cau trong cong tic
quan tri ndi chung va quan trj rui ro cia DN ndi riéng. Qua diéu tra va phan tich
thuc té cho théiy chi c6 mdt ty 1€ rat nho nha quan tri tai cac doanh nghiép co hiéu
biét vé kién thirc quan tri riii ro, va c6 rat it nha lanh dao ¢ kinh nghiém trong linh
vuc nay. Chinh tir nhitng nguyén nhan nay dan dén hoat dong quan tri riii ro trong
hoat dong XK gao cia cac DNVN con ton tai nhidu bat cap. biéu nay can duoc cai
thién mot cach cip bach dé giup cac doanh nghiép co thé tiép can nhiéu thi truong

XK gao o gia tri cao ciing nhu dam bao sy phat trién bén virg ctiia DN minh.

Két lugn chwong 2

Chirong nay da khai quat mét sé dic diém co ban cua cic DNVN XK gao
sang thi truong Trung Quéc, phdn tich va dwa ra mét sé nhan dinh co ban vé hoat
déng qudn tri rii ro ciia cdc doanh nghiép. Bén canh dé ciing tién hanh phan tich
mot s6 yéu té anh huong dén qudn tri riii ro ciia cdc DN XK gao sang Trung Quéc.

Két qud phan tich cho thdy da phan cdc doanh nghiép ¢é quy mé nhd, trinh d@o
nhdn lwc han ché ciing chw chira ¢é kinh nghiém trong OTRR. Tir @6 dan dén qud trinh
OTRR ciia doanh nghiép tién hanh con thiéu dong bé, chii yéu dwa trén kinh nghiém hay
nhitng phwong phdp don gian. Rat it doanh nghiép tiép cdn va xdy dung dwoc mé hinh
OTRR mot cdach bai ban va cé hiéu qud cao. Két qua phan tich ciing chi ra cdc yéu té
anh huong dén OTRR cua DN la dac diém DN, Két qua hoat dong cua DN, Dac diém
OTRR ciia DN, Lénh dao ciia DN va cdc rdo can xudt khdau ciia Trung Quoc

Trén co s6 két qua nghién civu chwong 2; dong thoi doi chiéu véi nhitng van
dé Iy ludn co ban & chwong 1, Tdc gia dé xudt mot so gidi phdp nham hoan thién
qudn tri rii ro trong hoat déng xudt khau gao ciia DN, nham dam bao loi ich ciing

nhu sy phdt trién bén viing ciia cac DNVN xudt khdu gao sang Trung Quoc
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CHUONG 111
CAC GIAI PHAP VA KIEN NGHI HOAN THIEN QUAN TRI RUI RO CUA
DOANH NGHIEP VIET NAM XUAT KHAU GAO SANG THI TRUONG
TRUNG QUOC
3.1. D bao thi truwomg gao clia Trung Qudc trong théi gian t6i
3.1.1. Nhu chu nhép khiu gao ciia Trung Quéc

Trong nim 2019, kim ngach xuét khiu gao sang Trung Qudc dat 447,127 nghin
tin, twong duong 240,392 triéu USD, giam 65,7% vé luong va giam 67,5% vé kim
ngach so véi cung ky nam trudce; gia giam 5,4%, dat 501,2 USD/tan. Bén nam 2020
XK gao ctia Viét Nam sang Trung Qudc ting 70% vé luong, ting 92,7% vé kim ngach
va tang 13,3% vé gia so voi nam trudce, dua Trung Quéc 1én vi trf tht 2 vé tiéu thu gao
ciia Viét Nam voi 810.838 tan, tuong duong 463,03 triéu USD, gia 571 USD/tan,
chiém trén 13% trong tong luong va chiém 14,8% trong tong kim ngach (Nién giam
Hai Quan, 2019)

Trong 2 thang dau nam 2021, nhap khau gao cia TQ dat 910.000 tan, tri gia
434,15 tri¢u USD, tang manh 203,3% vé luong va tang 180,6% ve tri gia so voi1 cung
ky nam 2020. Trong hai thang dau nam 2021, kim ngach nhép khau gao cta Trung
Qudc tir thi trudong Pakistan dat cao nhat, voi 127,61 triéu USD, ting 339,7% so voi
cung ky ndm 2020 va chiém 29,4% tong kim ngach nhap khau gao ctia Trung Qudc.
Bén canh d6, kim ngach nhap khau gao ctia Trung Qudc tir cac thi trudng khéc cling
tang manh so véi 2 thang ndm 2020 nhu: Myanmar tang 220,4%, Thai Lan tang 83%,
Viét Nam ting 206,3%... Pang chua y, kim ngach nhap khau gao cta Trung Qudc tir An
Do ting t6i 65.464% trong 2 thang dau nam 2021 so véi cung ky nam ngoai (Nién
gidm Hai Quan, 2021).

Pén thoi diém hién tai, Trung Qudc chiém 30% tong san lugng ciing nhu tong
tiéu thu gao toan cau, 1a nudce san xuit va tiéu dung gao l6n nhéat thé gidi. Céach day 10
nam, khdi lwgng gao thuong mai cua Trung Qudc con rat it. La nudc san xuat dong
thoi tiéu thu lwong thuc 16n nhat thé gidi, ho tu cung tu cip phan 16n lwong thuc cho
ban than minh. Tuy nhién, chinh sach hd trg cho ngudi trong laa, cu thé 1a ap dung gia
thu mua tdi thiéu, déu din trong nhiéu nam d4 khién san lugng gao tang nhanh.

Cuc Xuét nhip khiau va Tham tan thuong mai Viét Nam tai Trung Qudc nhén
manh riang vin dé vé sinh an toan thuc pham va chit lugng san phim dang ngay cang
dugc Chinh phit Trung Qudc quy dinh chit ché va khit khe, dic biét dbi véi cac san
pham luong thuc, thyc pham nhép khau, trong d6 c6 gao. Viée truy xuat ngudn gbc tan
noi san xuat cia nude xuat khau 13 mot trong nhimng bién phap Chinh pht Trung Qudc
ap dung khong chi ddi v6i thwong nhan xuat khau Viét Nam ma véi nhiéu nudc khac
va s€ duoc tiép tuc thyc hién trong cac nam toi.
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DN trong nudc can xay dung thuong hiéu cho gao Viét chuyén nghiép; tuan thi
nghiém tac quy trinh, quy dinh vé kiém dich, x6ng hoi khir tring, quy cach bao bi,
dong gbi, tranh sai sot, rai ro, co thé phat sinh khi xuat khau.

Ngoai nang cao yéu cau vé chat lugng va an toan vé sinh thyc phim, Uy ban Thué
quan Qudc Vu vién Trung Qudc ban hanh Thong béo s6 33/2018 vé viée diéu chinh thué
nhap khau dbi voi san pham gao va co hidu luc ké tir ngay 1/7/2018. Mot s6 dong san
pham trong bd md HS 100630 13 nhitng dong san pham bj diéu chinh thué nhap khau 1én
dén 50%, theo d6, gao nép chiu anh hudng nhiéu nhat tir dong thai diéu chinh thué.

Ngay sau khi phia Trung Qudc ban hanh thong bao nay, B6 Cong Thuong da co
cong ham gui B Thuong mai Trung Quéc dé nghi xem xét lai vi¢c thuc hién diéu
chinh thué nhap khéu san phém gao, tao thuan lgi cho xuét khau gao nép cua Viét Nam
sang Trung Qudc.

Trong nhitng ndm vura qua, Trung Quéc cd géng bao ho thi truong gao nodi dia
va tién hanh nhiéu bién phap dé thuc day san xuat trong nude, vi dbi voi Trung Qude
gao phai dugc bao ho chit ché ciia Chinh phu do tim quan trong cta loai ngii cde nay.
Do vy, cac bién phap quan 1y ciia Chinh phii Trung Qudc nham dam bao lwong gao
nhap khau nuéc ngoai chi chiém ti 18 phan trim nho trong téng lwong tiéu ding cua
Trung Qudc, va Bac Kinh s& phai tiép tuc cac khoan tro gia cho ngudi néng dan nham
giam gi4 gao trong nudc. Thé nhung, do gid gao van cao cong véi lwong tiéu thu trong
nudc ngdy cang gia tang da dan dén nghich 1y 1a Trung Qudc trd thanh mot trong
nhitng nude nhap khau gao 16n nhét thé gidi, cho du Chinh phil nuwdce nay dang thuc thi
mot sb han ngach ngat ngheo ddi véi nhéap khau gao. Song, do nhu cau gao cua Trung
Qudc qua 16n nén van dé nhap khau gao s& khong thé mot som, mét chidu giai quyét
duoc d6i voi mot qudc gia dong dan nhét thé gisi.

Theo béo cio méi nhat tir B6 Nong nghiép My (USDA), du bao, san luong gao
xay x4t ctia Trung Qudc trong nam 2022/2023 & mirc 148 triéu tan. Nhap khau gao
trong nam 2022/2023 cua Trung Quéc du bao 1a 5 triéu tin. Hién, Trung Quéc dang c6
nhu cau ting nhap khau gao do gia trong nudc ting manh va thoi tiét bat loi. Nhu cau
nhap khau cta Trung Qudc s& 13 co hoi t6t cho Viét Nam trong thoi gian téi. Gia gao
xuét khau s& khong giam vi nhiéu khach hang dang c6 nhu cau nhap khau.

Trudc bdi canh cé nhicu thay do6i cua thi truong, cong tac diéu hanh xuét
khau gao cua B§ Cong Thuong da bam sat tdt duge muc tiéu tiéu thu laa gao cho
nguoi néng dan, bao dam loi ich ngudi trong lta theo chinh sach hién hanh, can
d6i xuat khau va tiéu dung noi dia, gop phan binh 6n gia thoc, gao trong nudce, dic
biét trong bdi canh gid nhidu mat hang tiéu dung thiét yéu c6 xu hudéng ting tir

nhirng thang dau nam 2019.



131

3.1.2. Tinh thé canh tranh ciia gao Viét Nam

Theo Hi€p hoi Luong thuc Viét Nam, du bdo XK gao cta Viét Nam trong quy
[-2021 kha kha quan khi céc thi truong XK chinh ctia Viét Nam nhu Philippines, chau
Phi... tiép tuc ky hop dong mua gao ctia Viét Nam. Thi trudng gao chau A bit dau
noéng trd lai khi hang loat khach hang rat tiém ning dang rdo riét mua vao, trong do
phai ké d&én Trung Qudc, Bangladesh, Philippines... Cu thé, Trung Qudc dang tich cuc
chio mua gao tir cac thi trudng cung cdp lén nhu Pakistan, Thai Lan, Viét Nam.
Bangladesh ciing thong bio méd thau qudc té tir ngay 26-11 dén ngay 10-12 dé mua 50
nghin tdn gao va dé ngo kha ning s&é mua thém 250 nghin tan, nham gitp ha nhiét thi
treong gao nudc ndy, sau khi ngudn cung ndi dia can kiét vi thién tai lién tiép. Day la
1an dau thau nhap khau gao dau tién cua Bangladesh trong ba nim tré lai day. Ngoai ra,
Malaysia va Indonesia ciing dang xuc tién mua gao An D6 va cac nudc xuat khau khac
nhu Thai Lan, Viét Nam.

Co hoi dang rong mé cho gao Viét Nam, van dé quan trong la can tiép tuc
khuyén cao nong dan kiém soat tot du luong thudc bao vé thuc vat dé dam bao chat
lwong gao ctia Viét Nam. Trong thoi gian téi, van d& quan trong nhét 14 doanh nghiép
nén tap trung cho ché bién sau, chat lugng. Quy hoach lai viung tré)ng lta, dinh hudng
thi truong dé ban, cung cd cac dau mbi XK, cb thong tin va luat 1€ o rang. Dic biét,
véi gia lha cao nhu hién nay s€ co tinh trang cdc doanh nghiép canh tranh khong lanh
manh, tu duy ngén han, s¢ lia minh ban khong dugc nén canh tranh ban kiém 101. bay
1a thoi co dé t6 chire lai hoat dong XK lua gao. bé duy tri thanh tich XK gao, nén phat
trién san xuét nong nghiép theo kiéu trong tAm, trong diém, khong chi cho hang XK ma
c4 tiéu dung trong nude. Cac doanh nghiép Viét nén chon loc san pham, phan khuc thi
treong theo kha niang va quy mo doanh nghiép ctia minh. Phai san xuét san pham theo
nhu cau nguoi dung, dac bi€t gao ban ra thi truong phai an toan va sach tuyét ddi.

Tur gitta thang 7/2020, gi4 gao xuat khau ctia Viét Nam lién tuc tang va dén nay
da vuot qua gia gao cung chung loai cua nhiéu nudc, vurot Thai Lan dé vuon 1én dan
dau thé gisi. Hon nita, gid gao xuét khau hién dang quanh ngudng 495 USD/tan va day
1a murc gia kha tot tac dong tich cuc dén xuét khau gao ctia Viét Nam.

Nhin mét cach tong thé, khong riéng gao 5% tAm ma nhiéu loai gao xuat khau
khac cta Viét Nam nhu gao DTS8, gao 5451... du co6 su bién dong theo thi truong
nhung nhiéu thoi diém di c6 gia tbt, gop phan nang cao tri gia xuat khau gao cua Viét
Nam trong thoi gian qua.

Thoi gian gan day, gao Viét Nam dang duoc cac nha nhap khau thu mua véi gia
cao do chat luong gao Viét Nam da duogc cai thién. Hon nira, co ciu chung loai gao

xuat khau cta Viét Nam da va dang dan dan chuyén dich sang céc loai gao co6 gia tri
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gia ting cao nhu gao thom chiém 27,15% trong ty trong téng luong gao xuét khau, gao
japonica chiém 3,39%, gao nép chiém 9,26%... Diéu nay gép phan nang cao gia gao
xudt khau cta Viét Nam trong 10 thang nam 2020 véi gia xuat khiu binh quan dat
khoang 493 USD/tan, tang 12,7% so véi cting ky nam 2019.

Danh gia vé& gid gao xuit khiu ting cao c6 anh hudng dén canh tranh cua gao
Viét Nam trén thi truong thé gi6i, viéc dong Baths va dong Rupee dang c6 xu hudng
giam gia so v6i USD dé gép phan 1am giam gia gao xuét khiu ctia Thai Lan va An D9,
trong khi dong Viét Nam tuong ddi on dinh. Trudc bi canh, thu hoach lua vu Thu -
Pong trong nudc sap két thiic, trong khi xuat hién nhu cau nhap khiu gao tir cac nudc
chiu anh huong boi 1 lut, thién tai, du kién gid gao Viét Nam van duy tri 6n dinh d&én
cudi nam.

Thoi gian qua, co cdu ching loai gao xuat khau ctia Viét Nam d3 va dang dan
dan chuyén dich sang céc loai gao c6 gia tri gia ting cao, gop phan nang cao gia gao
xuét khau cling nhu tr1 gia xuét khau gao cua Vi¢t Nam. Bac bi¢t, Hi€p dinh Thuong
mai tr do Viét Nam-EU (EVFTA) c6 hiéu luc va gan day Hiép dinh Ddi tac Kinh té
Toan dién Khu vuc (RCEP) duogc ky két sé thic ddy cac doanh nghiép Viét Nam to
chirc lai khau san xuét, ché bién, nang cao chat luong san pham nham dap tmg cac quy
dinh khét khe ctia cac thi truong kho tinh. Pong thoi, gop phan tan dung cac uu dai vé
thué quan, nang cao kha nang canh tranh cua gao Viét Nam.

D¢ tang tinh canh tranh cta gao Viét Nam trén thi truong thé gidi, nhitng nim
gan day, san xudt va xuit khiu gao ctia Viét Nam dd dan chuyén dich, nang cao ty 18
san xuét cac loai gao thom, gao chét luong cao. Cung vai do, cac thuong nhan Xuét
khau gao Viét Nam dang ngay cang chi trong dén ning cao chit luong, truy xut
ngudn gbc va hudng toi dap tmg cac tiéu chuan khit khe cta cac thi truong xuat khau
nhu EU, Han Qudc, Hoa Ky... Day la mét trong cc yéu t6 da gitip nang cao sirc canh
tranh cta hat gao Vi¢t Nam.

S6 liéu vé tri gia xuat khau gao ctia Viét Nam sang mot s6 thi trudng ¢ yéu cau
khit khe vé chét lwong da cho thiy nhiing biéu hién tich cuc vé viéc nang cao chat
lwong san phim gao ciia nganh noéng nghiép noéi chung ciing nhu ciia cac doanh nghiép
noi riéng trong cac nam gan day.

Pang luu ¥, véi cac chinh sach phat trién thi truong, xtc tién thuong mai, cac
mo hinh lién két tiéu thy lua gao cho nguoi néng déan, cac dé an tai co cAu nganh ndng
nghi¢p, xay dung va phat trién thuong hiéu gao Viét nham nang cao chét luong gao,
nhiéu doanh nghiép Viét Nam da xay dung cac ving nguyén liéu, 4p dung cdc mé hinh

quén 1y chat lwong, an toan thuc pham trong t6 chirc san xuét, truy xuat ngudn gdc dap
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g céac tiéu chuan khét khe ctia cac thi truong cao cp cta khong chi EU ma con Hoa
Ky, Han Quéc...

Xét vé tinh dai han, tai co cAu san xuét lta gao ciing nhu cic san phim nong nghiép
khéc can phai theo huéng 14y tin hiéu thi truong dé dinh hudng quy hoach va td chic lai
san xuét. Pic biét, viéc tang cuong lién két theo chudi gid tri tr khau san xut dén tiéu thy,
xuét khau s& 1a bién phép gitp 6n dinh dugc hoat dong tiéu thu véi mirc gia c6 loi va nang
cao thu nhap cua ngudi nong dan. Theo cac nha nghién ctru, bude di cia hat gao sé khong
6n dinh néu khong xay dung mot ké hoach phat trién va tao dung thuong hiéu san pham c6
hiu qua trén thi truong qudc té. Chi tinh riéng voi Pong bang song Ciru Long (PBSCL)
hing nim cung cap trén 51% san lrong lua va khoang 80-90% san lrong gao xuat khau ca
nudc cling dé thiy tiém ning gao ctia nude ta 16n dén thé nao.

Tuy nhién, nhin chung, tinh trang san xuat kinh doanh ctia da sé DN van con nho
1é, manh mun, gi4 thanh con cao va gia tri gia ting thip. Van dé duoc dit ra & ddy chinh 1a
viéc quan 1y chudi cung ing gao ciing nhu tinh toan chudi gia tri gao con nhiéu han ché,
nén gia thanh va chét lugng hat gao lam ra con kém stic canh tranh, chua c¢6 nhan hi¢u
canh tranh cao nhu gao Thai Lan. Dac biét, nhiitng hoat dong trong chudi cung ung nhu
nha cung tmg dau vao, nguoi san xudt, ché bién, phan phdi, tiép thi va tiéu ding chua that
sur gin két voi nhau dé xay dung thuong hiéu, tao ra san pham chat lugng 6n dinh, uy tin
trén thi truong. DAy chinh 14 thach thirc 16n trong san xudt va xuat khau gao ra nudc ngoai
ciing nhu gao nude ngodi vao Viét Nam trong bdi canh hoi nhap.

Khong chi trén thi trudng thé gidi, hat gao Viét Nam ciing dang phai chiu stc ép
canh tranh ngay trong nudc; nhat 13 tai cac thanh phd 16n, vin c6 mit gao Thai Lan.
Nhimg loi thé vé chi phi lao dong thdp dang dan mat di trong qua trinh ting trudng
kinh té va hoi nhép kinh té quéc té. Do do, bén canh cac yéu td vé& dam béo chat luong,
gid ca, mau mi, kénh phan phdi... can phai xiy dung thuong hiéu cho hat gao Viét
Nam. Do d6, diéu can chi trong chinh 13 & ca hai van dé: gia va chat luong.

Pé lam dugc diéu nay, ngay tir khau thu hoach phai dugc lam tét, cha trong dau
tu cho khau ché bién va cong nghiép ché bién dé giam ty 1¢ ton that (hién nay ty 1& ton
that sau thu hoach ciia nuéc ta 1a 13-16%, Thai Lan khoang 7-10%), nang cao chét
luong gao & Viét Nam (80% tong lwong Iua duoc xay xat tai cac co s& nho khong duoc
trang bi dong bd vé san phoi, sdy va kho chira, trong khi d6 ddi v6i Thai Lan c6 trén
90% 1a nha may quy mo 16n, dugc trang bi dong bd, nén chat luong gao cao hon).
Thém vao do6, nude ta van thiéu nhitng thuong hiéu manh vé gao, vi thé, rat can thiét
phai xdy dung thuong hiéu cho gao Viét Nam. Mudn viy, cin tao su gan két 4 nha
bang cach xay dung cong ty co phan, gdm cac co dong 1a nha noéng, nha ché bién, nha
dau tu kinh doanh, nha khoa hoc.
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Khong thé pha nhdn rang, trong thoi ky hoi nhap, thuong hiéu 13 tai san vo hinh
quan trong, la cong cu canh tranh déc luc bén canh cc yéu t6 khac nhu chat lugng san
pham, gi4 ca, miu m3, kénh phan phéi. Ching ta bo qua viéc xay dung thuong hiéu
cho san phém 13 tu minh tir bé mot tiém luc 16n trong nén kinh té hoi nhap.

3.2. Mot s6 giai phap chii yéu hoan thién quan tri rii ro cia doanh nghiép Viét
Nam xuit khdu gao sang thj trwong Trung Qudc
3.2.1. Cac giai phap dwa trén dic diém thj treong Trung Quéc

Thu thdp va phan tich théng tin vé thi truong Trung Quéc mét cach chinh xdc
va hiéu qua.

Trong thoi gian gan ddy, xudt khau sang thi truong Trung Qubc cd nhicu thuan loi
nhu: nhém hang néng, 1am, thuy san duoc hudng wu dai thué quan nhap khau trong khuon
kho Hiép dinh thuong mai tr do ASEAN - Trung Qudc (ACFTA) véi murc thué co ban 1a
0% va Trung Qudc dang ting cudng, khuyén khich nhap khau hang héa tir nudc ngoai,
dic biét c6 nhu cau 16n ddi véi cac san pham xuat khau ma Viét Nam c6 thé manh.

Hién Trung Quéc 1a dbi tac thuwong mai 16n nhit cua Viét Nam trong
ASEAN, véi toc do ting truong kim ngach thuwong mai trung binh khoang 20%.
Nhitng nim qua, xuit khdu hang hoa sang thi truong Trung Qubc thudng qua con
duong tiéu ngach. Hién nay, Chinh phu Trung Qudc di c6 nhiing thay d6i vé chinh
sach cho cac doanh nghiép xuét khau bang con dudng chinh ngach nhu: thué suat
giam, khong con chénh 1énh giita duong bd va dudng bién, siét chit quan 1y chét
luong hang hoa, kiém soat chit ché hd so xudt xir va cac yéu td khac lién quan dén
chat lugng hang hoa tai ctra khau.

Tuy nhién, cac nha nghién ctru cung cac co quan hitu quan cling canh bao
nhirng kho khin d6i véi cac doanh nghiép xuit khau noi chung va cac doanh nghiép
xuat khiu gao ndi riéng sang thi trudng nay. Cu thé, san pham noéng, thuy san chiu
su canh tranh gay gt tir cic san pham cung loai ciia cac nudc ASEAN va mot sb
san pham nhu gao chiu sy quan 1y vé han ngach nhap khau do By Thuong mai va
Uy ban Phat trién Cai cach qubc gia Trung Qubc quy dinh. Bén canh dé, viéc xac
minh ning lyc doanh nghiép, ddi tac phia Trung Qudc chua duge chu trong va con
nhiéu han ché; con thiéu thong tin tong thé vé thi truong Trung Qudc nhu: chinh
sach xuat nhap khau, nhu cau thi trudng, hé théng thuong nhan dé két ndi va giao
dich. Cung véi d6, mot sé6 doanh nghiép chua c6 nhitng ngudi am hiéu tiéng Trung
dé phuc vu lién h¢, két ndi véi cac doanh nghi¢p Trung Quéc...

Céc doanh nghiép xuat khau gao trong nudc khi giao dich, kinh doanh tai thi
truong Trung Qudc can thong qua hé thong cac Thuong vu, Chi nhanh Thuong vu

va Vin phong Xuc tién Thuong mai tai Trung Qudc va Viét Nam dé tim kiém cac



135

dbi tac phu hop, c6 uy tin tai Trung Qudc; xac minh ning lic cua cac doanh nghiép
Trung Qudc, nhat 13 cac ddi tac dugc tim kiém qua hinh thtc Internet; moi giao dich
v6i doanh nghiép Trung Quéc phai thyc hién bang hinh thirc hop dong theo thong 16
ctia thuong mai qudc té véi cac diéu khoan vé giao dich va giai quyét tranh chap
duoc théng nhét chat ché, co tinh rang budc cao.

Céc doanh nghiép trong nudc cling nén tim hiéu cac quy dinh xuét nhip khau
ctia Chinh phu Trung Qudc dbi véi cac hang héa ma doanh nghiép c6 ké hoach hop
tac, giao dich, nhat 1a nhirng san phém nhu: thuc phém, nong san, thuy san, dic bi¢t
1a san pham gao...vi day 12 nhitng san pham chiju su kiém so4t ngit nghéo vé van dé
kiém dich. Pong thdi mudn chiém linh thi trudng Trung Quédc can phai nang cao
chat lugng san phém, cai tién mau ma, xay dyng thuong hi¢u; cap nhat thong tin vé
thi truong, chinh sach xuat nhap khau ciing nhu nhitng quy dinh vé chét luong san
pham va thi hiéu tiéu dung cta timg dja phuong. Pic biét, ting cudng tham gia cac
hoat dong xtc tién thuong mai va mo rong thi truong do cac co quan, td chire, hi¢p
hoi to chirc; nhimg can bd xuc tién thi trudng phai am hiéu tiéng Trung Qudc dé
thuan loi trong cong tac, giao dich vdi cac ddi tac, doanh nghiép Trung Quédc. ..

Trude khi quyét dinh dau tw va mot nghién ctru thi truong chuyén nghiép,
doanh nghiép nén danh thoi gian dé thu thap cac théng tin mién phi vé thi trudng c6
san. Cac trang thong tin cua chinh pht, nhimg nha tai trog da phuong (Ngan hang thé
gidi, Ngan hang phat trién chau A, Lién Hiép qudc), va nhitng nha tai trg song
phuong thuong c6 rat nhiéu théng tin co ich, va rat dé dang dé st dung. Trang
thong tin ctia cac to chirc phi chinh phu qubc té lién quan dén phat trién kinh doanh
cling c6 thé c6 nhitng tai liéu c6 ich.

Céc t6 chirc nhur Phong thuong mai va cong nghé Viét Nam (VCCI) va nhiing hiép
hoi doanh nghiép khac bao gior cling thuong 13 nhitng dia chi dau tién dé tim kiém nhiing
thong tin c6 ich vé xu hudng thi trudng va nhimg van dé anh huong dén DNNVV.

Nhiing tai liéu vé nghién ctru thi truong thuong 1 cac béo cdo cong nghiép,
phan tich khu vue, nhiing sb liéu théng ké chinh thire tir Tong cuc thong ké, thong
tin tir cac hi€p hoi doanh nghiép nhu LEFASO hoac VITAS. Céc trang thong tin
ciia B6 Ké hoach dau tu hodc Bo Thuong mai ciing ¢6 nhiing tai liéu c6 thé gitp
doanh nghiép tim hiéu vé thi truong.

Céc phong dang ky kinh doanh & dia phuong c6 thé cung cap béo céo cia cac
cong ty. Nhimg van phong chinh phu khac hd tro DNNVV ciing 13 mét ngudn thong
tin t6t cho doanh nghiép, vi du Cuc hd tro phat trién DNNVV, S¢ ké hoach va déau tu,

s& cong nghiép va sd thuong mai & cac tinh. Ngoai ra, cac doanh nghiép c6 thé tim
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duoc thong tin trén cac trang thong tin hd tro phat trién doanh nghiép hoic xdy dung
thuong hi€u vi du nhu thuonghieuviet.com.vn, thuonghieuviet.com, smenet.com.vn.

Ngoai ra, cac thong tin thu thap dugc vé chinh hoat dong kinh doanh ctia DN
tir nhitng ban bao cdo, dir liéu vé khach hang, hodc nhing s6 liéu vé ban hang hang
nim ciing ¢ ich. Ban c6 thé so sanh nghién ctru thi trudong vé doanh nghiép minh
v6i nhimg tai liéu tim duoc tir cac ngudn khac dé xac dinh nhitng diém chung.

Can trong khi ky két hop dong xudt khau véi cac doanh nghiép TO

Khi xuat khau gao sang thi trudng Trung Qudc cac doanh nghiép ngoai viéc phai
xac minh thyc Iyc va uy tin cta cac doanh nghiép Trung Quéc nhét 13 cac dbi tac duoc
tim kiém qua internet thi diéu quan trong tiép theo 1a moi giao dich déu phai thuc hién
bang hop dong theo thong 18 ciia thwong mai qudc té vai cac diéu khoan vé giao dich va
giai quyét tranh chap duoc théng nhit chat ché c6 tinh rang budc cao.

Nhiéu DN Viét Nam khi 1am an v6i nudc ngoai, chua tham tra ning luc cia
d6i tac hodc thiéu kinh nghiém xem xét ky ludng cac diéu khoan trong hop dong,
dan dén nhiéu vu kién, tranh chip xay ra.

Trong hoat dong xuit nhap khau, khong it doanh nghiép (DN) Viét Nam gip
rtii ro khi ban hodc mua hang cua dbi tic nudc ngoai.

Theo Trung tim Trong tai qudc té Viét Nam (VIAC), tinh dén nay VIAC da
tiép nhan va xur ly hon 1.500 vy kién, trong d6 hon 50% vu lién quan dén hop déng
mua ban hang hoa (hon 50% hop ddng xuat nhap khau).

Piéu dé cho théy, nhiéu DN Viét Nam khi 1am an v&i nuée ngoai, chua tham
tra ning luc cta ddi tac hodc thiéu kinh nghiém xem xét k§ ludng cac diéu khoan
trong hop dong, dan dén nhiéu vu kién, tranh chéap xay ra...

Trong trudng hop dbi tac Trung Qudc 1a d6i tac thong thuong, 1an dau tiép
xuc qua hdi cho trién 13m hoac qua céac kénh hoi thao, dién dan,... thi can dé nghi
d6i tac cung cap gidy phép kinh doanh do Cyc Quan 1y hanh chinh cong thuong tai
tinh, thanh phd Trung Qudc ma doanh nghiép d6 co tru sé.

Gidy phép kinh doanh néu 1a ban sao phai dugc cong ching. Tuyét d6i khong
tin vao gidy phép kinh doanh ma trén d6 c6 in hang chit "Chi c6 gia tri tham khao".
Néu la d6i tac dimg dan va c6 nguyén vong lam an nghiém tac, lau dai véi Viét
Nam thi doanh nghiép Trung Qudc s& khong thoai thac yéu cau nay cua doanh
nghiép Viét Nam. Khi kiém tra gidy phép kinh doanh cin luu y cac khoan muc nhu
sau: Tén, dia chi cong ty, ngdy cap gidy phép, thoi han hiéu lyc, pham vi kinh
doanh, vbn dang ky.

Péi voi cac doanh nghiép Trung Qude, du 14 nhap khau hay xuat khau sau khi
da kiém tra theo gidy phép kinh doanh nhu trén va di giao dich truc tiép thi trudc khi
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ky két hop dong thwong mai dau tién, doanh nghiép Viét Nam nén chii dong danh kinh
phi cir doan nho sang truc tiép tham dinh vin phong, hé thdng nha xudéng, kho tang, hé
thong phan phdi... Thuc té d3 c6 nhiéu doanh nghiép Viét Nam lam nhu vAy nhung van
bi ltra do phia Trung Qudc thué muon lai vin phong, co s& vt cht kho tang dé khuéch
trrong v6i Poan. Dén khi xay ra lira dao thwong mai, phia doanh nghiép Viét Nam méi
bi bat ngd trude thue té di tac 13 doanh nghiép ma, khong c6 tru s&, kho tang, nha
xuong. Tét ca déu thué muon va nguy trang dé lira dao.

Nham tranh rii ro va yén tdm khi thAm nhap va lam an 1au dai trén thi truong
Trung Qudc, Thuong vu Viét Nam tai Trung Qudc di khuyén nghi cic doanh
nghiép Viét Nam mot s diéu lién quan dén t6i cach thirc tim hiéu 1y lich thuong
nhan Trung Qudc nhu sau: Theo quy dinh cua Bo Thuong mai Trung Qudc, chi c¢6
mdt s6 doanh nghi¢p dac biét do Bo Thuong mai Trung Quéc chi dinh va cép giéy
phép hoat dong trong linh vyc tham tra 1y lich thuong nhan va kha ning kinh doanh,
tai chinh cua doanh nghiép Trung Qudc. Phia doanh nghiép nudc ngoai c¢6 nhu cau
tham tra d6i tac Trung Qudc déu phai thong qua cac doanh nghiép nay va phai tra
chi phi theo yéu cau tham tra cu thé.

Dbi véi cac dbi tac giao dich gian tiép qua mang, nhirng dbi tic duoc gidi
thiéu qua trung gian hodc ddi tac lon can kiém tra k¥ 1y lich thuwong nhan dé quyét
dinh hop tac 1au dai hay trude khi ky két nhitng hop déng giao dich 16n, cac doanh
nghiép Viét Nam nén danh mot khoan chi phi ay thac doanh nghiép Trung Qudc
hoat dong trong linh vuc trén trg gitp.

Mot vu viée khac lién quan dén Cong ty Mia duong Tay Ninh, ky hop dong
v6i cong ty ciia Trung Qudc. Khi ky két hop ddng, cong ty trong nude di khong tim
k¥ thong tin cua cong ty dbi tac tai Trung Qudc. DN Viét Nam giao dich thong qua
mot dai dién Gy quyén cta ddi tac Trung Qudc tai Vit Nam. Dén khi dbi tac Trung
Qudc ng DN Viét Nam s tién trén 50 ty dong, dan dén kién tranh chap. Khi tranh
chap xay ra thi DN Viét Nam méi nghi dén viéc xac minh 1y lich va nang lyc cua
cong ty Trung Qudc va két qua xac minh cho thdy cong ty Trung Québc khong ton
tai. Nguoi dimg dau cong ty mia dudng phai chiu trach nhiém hinh su.

Diéu d6 cho thay khi ky két hop dong, ngay tir khau soan thao, dam phan hop
dong, thi DN cang lay duoc thong tin ciia dbi tic cang nhidu cang t6t. Pac biét 1a cac
thong tin vé phép 1y, nang lyc tai chinh dé thuc hién hop dong... clia ddi tac. Néu ho
khong c6 niang lyc nhung van ky hop dong thi kha ning ho vi pham hop dong rét cao.

Ngoai ra, trong thoi gian qua ciing c6 rat nhiéu DN xuét khau, chi yéu 1 nganh
hang nong san di tré thanh nan nhan cta hop dong miu. Thong thudng, nhiing hop
d6ng mau chu yéu do nha nhap khau dua ra bao vé quyén loi cho chinh ho.
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Thé nhung, c6 khéng it DN Viét Nam khi giao két cac hop dong miu, hau
nhu khong xem k§ nhiing ndi dung trong cac hop déng ma d& dang chip nhan ky.
Dan dén mot s rui ro xay ra lién quan dén tiéu chuan giao dich giita cac bén trong
cac nganh hang d6 hoic lién quan dén nhitng van dé phap 1y.

Pé khic phuc van dé nay, dbi v6i hop dong thwong mai hai bén s& ky két can luu
¥ nhitng diém sau: Khong nén str dung cac mau hop dong cuia phia déi tac Trung Quéc
vi cac diéu khoan ché tai thuong ¢ loi cho phia ho. Co quan trong tai can ghi vao hop
déng la trong tai kinh té Viét Nam hodc nudc thir 3 vi viée xét xir tranh chfip thuong mai
theo co quan trong tai Trung Qubc thudng ton kém, phiic tap vé thu tuc va ngén ngir;
Diéu khoan thanh toan 1 rat quan trong, dbi v6i hop dong nhap khau tir Trung Quéc can
thuyét phuc phia dbi tac Trung Qudc thanh toan bang L/C tra tram 30-60 ngay ké tir ngay
giao hang, hodc 20% gia tri hop dong bang "T.T Reimbusement". i v6i cac hop dong
xuét khau, can yéu cau doanh nghiép Trung Quéc thanh todn ngay 30% gia tri hop dong
bang "T.T Reimbusement", s6 con lai thanh toan theo "L/C at sight".

Chui dong nghién ciru va du bdo nhu cau vé nhdp khau gao ciia Trung Quéc

Theo "Sach Xanh vé dan sb va lao dong" dugc Vién Khoa hoc Xa hoi Trung
Qudc cong bd ngay 4/1/2019, dan sd Trung Qudc s& dat dinh 1,44 ty ngudi vao nim
2029 va bat dau thoi ky giam lién tuc vao nam 2030. Béo céo nhan dinh, quéc gia dong
dan nhit thé gidi ndy can phai co chinh sach dé giai quyét van d& luc luong lao dong
giam sut va dan so gia hoa. Tang trudng trong dan sd lao dong da cham lai, trong khi
sO nguoi cao tudi ngly cang ting s& tac dong trén dién rong d6i voi phat trién kinh té
va xa hoi cua Trung Quéc, dic biét néu ty 1¢ sinh nd van & muc thép. B4o cdo nhin
manh, trén ly thuyét, viée dan sb sut giam trong dai han, cong thém tinh trang dan )
gia hoa s& dan dén nhitng hau qua khong mong mudn dbi véi kinh té va xa hoi.

Du béo déan s6 Trung Qudc s& giam xudng 1,36 ty ngudi vao giita thé ky nay,
ddng nghia vé6i viée luc luong lao dong s& giam 200 triéu nguoi. Néu ty 18 sinh no
khong thay doi, dan sé nudc nay sé giam xudng 1,17 ty ngudi vao nim 2065.

Bang 3.1 Dy bao dan s6 Trung Quédc

Tudi U . P
0, 0, 0,
Nam Dansé P qhavasi Dice  trung VS MAt hdAn L anhth e Thé giéi Hang
doi . sinh  dd thanh thi gici
binh
2020 1439323776 046 6495181 -348300 3840 169 153 60,80 875.075.919 1847 7.794798739 1
2025 1.457.908249 026 3.716.895 -371264 4020 169 155 6560 056.553.854 17,81 8.184.437.460 1
2030 1.464340159 009 1286382 -352.100 4260 169 156 6950 1.017.847.445 17,13 8.548.487.400 2
2035 1.461083.029 -004 -651426 -311.798 4500 169 156 7250 1.050618.626 1644 8.887.524213 2
2040 1.449.031423 017 -2.410.321 -311.801 4630 169 154 7480 1.083.464.035 1575 9.198.847240 2

2045 1429312248  -027 -3.943.835 -311.081 4720 169 152 76,40 1.092.037.409 15,07 9.481.803.274 2

2050 1.402 405170  -038 -5.381416 4760 169 149 77,90 1.091948.003 14,41 9735033990 2

(Nguon: https://danso.org/trung-quoc/)
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Tai Trung Qudc, tdc do phat trién kinh té khéng dong déu giita cac ting 16p dan
cu, thu nhap khac nhau (c6 noi cao nhu cac nude phat trién 1én dén 18.000-20.000
USD/ngudi/nam). Theo du béo cua HSBC, tir ndm 2016 dén nay, Trung Qudc da chuyén
dich co cAu kinh té tir diu tu sang ting trudng tiéu ding, dan dén co ciu NK sé thay dbi
16n. Trong nhém hang néng san phai ké dén gao, néu nhu nam 2018, kim ngach XK gao
cua Viét Nam sang Trung Quéc dat hon 739 triéu USD, chiém 46,2% thi truong gao NK
ctia nude nay thi tinh dén thang 7 ndm 2019 d3 giam xudng chi con 158 triéu USD. S
liéu cho thay thoi gian gan ddy, nhu ciu NK gao cta Trung Qudc dang giam dan, dang lo
ngai 13 trong cac thang dau nam 2019 tri gia NK gao cta Trung Qudc chi ¢ mirc thap,
trong khi XK dat gan bang luong NK.

Cu thé, NK gao cta Trung Qudc trong 3 thang dau ndm 2019 dat 850 nghin tan,
giam 24,4% so véi cung ky, trong khi XK dat gin bang luong NK, dat 829.9 tin, ting
112,4%. Nguyén nhan dugc cac co quan chic nang dua ra la do kho gao cua Trung
Qudc con ton, s6 luong gao NK qua 16n ma nhu cau sir dung c6 phan giam, khién
lwong gao trong kho khong thim hut ma ting 1én. Puogc biét, kho du trir gao qudc gia
ctia Trung Qudc dang ting tir 76 triéu tin mua vu nim 2014-2015 1én 113 triéu tin
trong mua vu 2018-2019, kéo theo ty 1¢ ton kho sir dung. Dé giam bét tinh trang nay,
chinh phu Trung Qubc dang phai XK mot lwong 16n gao cii sang thi trudng Chau Phi.

Mot diéu dang chi ¥, gao xuit khau sang thi truong Trung Qudc nam 2020
tang rat manh, voi mirc ting 595% vé lugng va ting 724% vé kim ngach, dat hon
66.000 tan, twong dwong 37 triéu USD. Piéu ndy trai nguoc véi nim 2018, 2019 khi
kim ngach xuat khiu gao sang Trung Qudc sut giam manh, chi tinh riéng 6 thang dau
nim 2019, kim ngach xudt khiu gao sang Trung Qudc gidm t&i 20%. Theo céc
chuyén gia, nguyén nhan khién Trung Qudc ting mua gao tir Viét Nam sau 2 nim
tram ldng 13 do nam 2020 du béo san luong gao ctia Trung Qudc giam khoang 1,8
triéu tin, xuéng con 146,7 tridu tan. Trong khi d6, dich bénh Covid-19 van dién bién
vO cling phuc tap, ¢ tac dong khong nho dén luu thong hang héa toan cau va ngudi
dan c6 tam 1y tich trit lvong thyc. Tat nhién nhu cau NK gao s& c6 xu hudng giam
trong twong lai. P& giam thiéu nhimg rui ro dén tir viéc sut giam nhu ciu cua thi
truong ndy, cac doanh nghiép xuat khau gao ciia VN can c¢6 nhimng chién lugc phat
trién thi trudng moéi trong tuong lai dé ting gid tri xuat khau ciing nhur giam murc phuy
thugc vao thi truong lang giéng ndy. Bén canh d6 ciing can ting cudng cong tic
nghién ctru va xac dinh nhu cau dé c6 ké khoach san xuét ciing nhu kinh doanh xuét
khau hop 1y hon, han ché nhing rui ro do bién dong thi trudng trong twong lai.

Chung ta cling da xét dén vé thi hiéu va tip quan tiéu dung, néu nhu trudc

day, phan 16n san pham gao Trung Qudc NK tir Viét Nam déu 1a cac loai gao cap
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thép, trung binh dé phuc vu ché bién lai, hodc tron véi cac chung loai gao cua Trung
Quéc dé 1am maéi san pham. Tuy nhién, nhan thirc cua nguoi tiéu dung Trung Qudc
vé gao Viét Nam hién da dugc thay ddi, theo d6 mot sb chung loai gao tréng cao
cip, gao thom cua Viét Nam dugce Trung Qudc NK nhiéu hon.

Theo 6ng Nguyén Qudc Toan, Cuc trudng Cuc Ché bién va Phat trién thi truong
nong san (B6 NN-PTNT): Viét Nam 13 nudc c6 tiém ning va loi thé rat 16n vé san xuét
lta gao, san lugng lta ca nude dat trén 44 - 45 tricu tAn/nam, san xuét san phém gao
duoc phan bd 6 ving kinh t co ban, trong d6 3 ving laa quan trong 14 PBSH (chiém
17,6% san lugng), khu vuc Bic Trung B va Duyén hai mién Trung (16,1% san lugng),
DPBSCL ¢6 san lugng 16n nhat chiém hon ntra ca nude véi 52,8%. Ching ta ciing di co
nhitng can chinh vé thdi vu cting véi do 13 cac giéng laa cho ning suét cao. Hién nay,
Viét Nam c6 22 DN duoc phép XK gao vao thi truong Trung Quéc, tuy nhién trong qué
trinh hoat déng c6 2 DN dang tam ngimg XK do ning lyc san xut chua dap tng, day
ciing 14 bai hoc cho nhiéu DN dang timg budc trién khai mé rong thi trudng.

Puoc biét, ngoai nhiing diéu kién bit budc nhu sd lugng, danh sach DN dugc
phép XK, Trung Qudc con yéu cau thém ddi véi DN XK gao minh bach quy dinh
vé ATVSTP va kiém dich thuc vat. Tai quy dinh nay, gao XK sang Trung Quéc can
kiém dich thyc vat va xong hoi khtr tring dé diét trir dong vat gy hai, gidy ching
thu x6ng hot khir trung di kém vo61 chung thu kiém dich thuc vat trong bo ching tur
XK. Pay 1a nhitng thay d6i rat 16n trong chinh sach nhap khau gao VN cua TQ,
ddng thoi d6 ciing 13 xu hudng trong twong lai cta cac thi truong nhap khau gao
khac. Cac doanh ngiép xuat khau ctia VN can ting cuong cong tac nhan dang rii ro
tur cac thi truong khac nhau, dic bi¢t 1a thi truong TQ, mot thi truong chu luc cua
chung ta. Dong thoi xay dung cac giai phap kiém soét rui ro dong bd tir khau canh
tac dén qua trinh ché bién gao XK dé dao umg cac nhu cau ngdy cang cao cia cac
thi truong khac chtr khong chi riéng thi truong TQ. Tranh dugc rui ro bi thi truong
tir chdi do khong du diéu kién nhu mot s6 DN Viét Nam da gip phai thoi gian qua.

Gidi phdp cho nguén cung vmg nguyén liéu gao XK

Van dé dién tich dét canh tac

Quy moé dién tich dat nong nghiép 14 nhan t6 c6 tic dong truc tiép dén quy

mo ndng san duoc tao ra. Theo két qua nghién ctu, dién tich dat canh tac c6 tac
dong tich cuc dén KNXK ndng san cua Viét Nam cling nhu véi hoat dong quan tri
rui ro cia doanh nghiép.

Theo bao cao Trién vong Nong nghiép Trung Qudc giai doan 2016-2025: Du
bao trong vong 10 nam tdi dién tich quy hoach gieo trong 1aa ctia Trung Qudc s& on

dinh va c¢6 xu hudng giam dan, chiém khoang 25% tong dién tich cac cay luong
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thue duoc tréng, trong dwong con khoang 29.482 nghin ha vao nim 2020 va 29.442
nghin ha va nam 2025 (tirc 1a giam khoang 0,3% tong dién tich trong vong 10 ndm).
Tuy nhién, mic du dién tich gieo trong c6 xu hudng thu hep dan song van dam bao
duy tri san luong.

Trong nhitng nim tiép theo, néu nhu DN XK gao vao thi trudng nay, cac
doanh nghiép Viét Nam can thém luu ¥ vé kha ning ty san xuit cua qudc gia nay dé
phong tranh rui ro du thira ngudn cung, néu nhu mit hang gao NK cé xu huéng
giam, do tong lugng gao ctia Trung Qudc tu san xuat co ban on dinh.

Bén canh d6, hién nay dién tich dit nong nghiép cua VN dang c¢6 xu hudng
giam manh do qua trinh d6 thi hoa dién ra manh mé&. Thém vao do, dién tich gieo tréng
nong san & mot sd dia phuong con manh mun,thiéu tap trung 1am cho qué trinh thu
hoach gip nhiéu khé khin dong thoi ciing gay ra nhitng anh huong tiéu cuc dén chat
lwong gao tir d6 tao ra nhirng rai ro vé san pham cho cac doanh nghiép xuat khau gao.
Trong thoi gian t6i, dé ting hiéu qua canh tic lta gao xut khau ciing nhu giam thiéu
rui ro lién quan dén s6 luong, chét lugng gao xuét khau, cac doanh nghiép can két hop
trie tiép voi ngudi nong dan va dia phuong dé thiét 1ap mbi quan hé lién két chit chg,
tao ra nén san xuat voi quy mo 16n, nghién ciru ki thuat canh tac, ché bién nham nang
cao chat luong san pham ciing nhu ngudn cung tmg 6n dinh cho cong tac xuit khau.

Vén d khi hau — thoi tiét

Theo Uy ban lién chinh phii vé bién d6i khi hau (BDKH), cac biéu hién cua
BDKH gbm: (1) Nhiét d6 trung binh toan cau ting 1én; (2) Sy dang cao muc nudc

bién do gidn né vi nhiét va bing tan; (3) Su thay d6i thanh phan va chét luong khi
quyén; (4) Su di chuyén cta cic d6i khi hau trén cac ving khac nhau cua trai dét;
(5) Su thay d6i cuong do hoat dong cua qua trinh hoan luu khi quyén, chu trinh tuin
hoan nudc trong tu nhién va cac chu trinh sinh dia héa khac; (6) Su thay doi ning
suat sinh hoc cia cac hé sinh thai, chat luong va thanh phan cua thily quyén, sinh
quyén va dia quyén. Trong cac biéu hién trén, su gia ting nhiét 4o trung binh toan
ciu va muc nudc bién dang thuong duoc coi 13 2 biéu hién chinh cia BDKH.

Céc tac dong cia BDKH nhu nudce bién dang, 10 lut, han han, xd&m nhdp man,
thoi tiét cyc doan... dang hién hiru ngy cang nhiéu hon, r& rét hon, gay thiét hai
cho kinh té nong nghiép néi riéng va kinh té - xa hoi Viét Nam néi chung, cu thé:

Thir nhat, 1ii lut va nudc bién dang sé lam mat dat canh tac trong nong
nghiép. Néu myuc nudc bién dang cao thém 1m ma khong cé bién phap phong ngira
hitu hiéu, thi khoang 40% dién tich Pong bang song Ciru Long (PBSCL), 11% dién
tich Pong bang song Hong (PBSH) va 3% dién tich cua cac tinh khac thudc ving

ven bién s& bi ngap. Lil lut s& khién gan 50% dién tich dat nong nghiép ving
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DBSCL bi ngap chim khong con khd nang canh tac. Theo phan tich ctia Vién Tai
nguyén thé gii vé anh hudng cua li lut dén GDP, Viét Nam diémg thr 4 trong sb
164 quéc gia dugc khao sat vé tac hai nghiém trong cta 1 lut dén toan nén kinh té;
lam thiét hai 2,3% GDP cua Viét Nam mdi nam...

Tha hai, tinh trang xam nhap man ¢ khu vuc ven bién cling s¢ lam thu hep
dién tich dat nong nghiép. Mot phan dién tich dang ké dit trong trot & ving PBSH
va DBSCL s& bj nhiém min vi 2 ddng bang nay déu 1a nhitng ving dét thip so véi
muc nude bién. Xam nhap mdn lam cho dién tich dét canh tac giam, tur do hé s6 str
dung dat c6 thé giam tir 3-4 lan/nam xudng con 1-1,5 lan/nam. Ngip min s& dic
biét nghiém trong & ving DPBSCL. Néu nudc bién dang cao thém Im thi khoang
1,77 tri¢u ha dt s& bi nhiém min, chiém 45% dién tich d4t 8 DBSCL.

Theo két qua nghién ctru cta Vién Mbi trudng ndng nghiép (B6 Nong nghiép
va Phat trién nong thon), BPKH 1am giam ning suit mot s6 loai cdy trong chu lyc.
Cu thé, nang suét lta vu xuan s& giam 0,41 tdn/ha vao nam 2030 va 0,72 tn vao
nam 2050. Ning suit ciy ngd co nguy co giam 0,44 tin/ha vao nim 2030 va 0,78
tin vao nim 2050...

Th ba, nhiét do tdng, han han s€ anh hudng dén su phan bd cua cay tréng,
dac bi¢t lam giam nang suét. Cu thé 1a nang suat lta cua vu Xuan c6 xu hudng gidam
manh hon so véi ning suit lda ciia vu mua; ning suit ngd vu Pong c6 xu hudng
ting & Pong bang Bic B va giam & Trung Bo va Nam B9.

Theo du bao, néu khéng c6 cac bién phéap tmg phé kip thoi, thi hiéu qua ning suit
lta xuén ¢ ving DBSH c6 thé giam 3,7% vao nam 2020 va giam t6i 16,5% vao nim
2070; nang sut laa mua s& giam 1% vao nam 2020 va giam 5% vao nam 2070. Mat dat
canh tac trong nong nghiép va ning sut ciy trong suy giam s& dit ra nhimg thach thirc va
de doa doi séng cua nong déan, van dé xuét khiu gao va an ninh luong thuc qudc gia ddi
v6i mot qubc gia ma nong nghiép dong vai trd quan trong trong nén kinh té qudc dan nhu
Viét Nam (ndng nghi¢p chiém 52,6% luc luong lao dong va 20% GDP cua ca nudc...)

Bén canh d6, cac nha khoa hoc da phat hién ra tiép xuc voi lugng khi CO2,
du kién c6 trong khi quyén trudc khi két thuc thé ky nay, 1am ham luong protein,
sat va k&m trong hat gao thap hon, cling nhu lam giam mét sb luong vitamin B.

Trén tap chi Science Advances, cadc nha nghién ctru da béo céo cach ho kham
pha tac dong cia viéc lwong CO2 ting d6i v4i lta bang cach tién hanh thi nghiém
trén 18 gidng laa khac nhau tai nhiéu ving & Trung Qudc va Nhat Ban trong giai
doan 2010 - 2014. Két qua cho thdy, cdy trong tiép xic véi lugng CO2 cao hon
trung binh it dinh dudng hon, bat ké qudc gia ma ching duoc trong, chira it hon

10% protein, it hon 8% sat va it hon 5% kém so véi laa dugc trong trong nhitng
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vong c¢6 nong do CO2 twong dwong mirc hién tai. Ngoai ra, ham luwong vitamin B1,
B2, B5 va B9 cling gidm, v4i mirc gidm trung binh hon 30%.

Dé tng pho véi tinh trang nay cac doanh nghiép xuét khiu gao can xay dung
mot chuong trinh quan tri rai ro thién tai mot cach bai ban, ddm bao muc dg linh
hoat cting nhu hi¢u qua trong qué trinh san xuét kinh doanh. Bén canh d6 mot bién
phap khong thé thiéu dé phong ngira rui ro bién d6i khi hau dé 1a can thiét phai co
s dau tu k¥ cang trong viéc nghién ctru cac gidng lta moi co kha ning thich tng
thoi tiét, khi hdu cao ma van dam bao chat luong gao. Pay 1a mot trong nhing giai
phap séng con nham phong ngira rai ro ngudn cung ung ciing nhu rii ro vé chat
luong san pham gao sudt khau dong thoi dap img dugc muc tiéu phat trién bén viing
ctia cac doanh nghiép xuit khau gao VN.

3.2.2. Cac giai phap dua trén qua trinh quén tri rii ro cua doanh nghiép
3.2.2.1. Bé xuit mé hinh quan tri rii ro cia doanh nghi€p Viét Nam xuét khau gao
sang thi trudng Trung Qudc

Viét Nam hoi nhap khu vuc va qudc té ngay cang sau rong, cac doanh nghiép
khong chi canh tranh & thi truong trong nudc ma con phai canh tranh trén pham vi
toan cau, dong thoi phai ddi mit véi cac kho khin chung tir nén kinh té nhu: lam
phat, suy thodi... Trong bdi canh d6, cac doanh nghiép di nhan thdy tim quan trong
clia quan trj rai ro ciing nhu méi quan hé giita quan tri rai ro va sy phét trién bén
vitng ctia doanh nghiép. Quaén tri riii ro t6t dong nghia véi viéc doanh nghiép kiém
soat tot cac tac dong va kha ning xay ra cua céac rdi ro, it bj anh hudng béi cac tac
dong khong luong trudc va cd kha ning trién khai cac giai phap tmg pho kip thoi,
han ché thip nhat thiét hai do rui ro gay ra.

Céc doanh nghiép XK gao ctia Viét Nam n6i chung va cac DN xuét khau gao sang
thi truong Trung Qudc ndi riéng dang phai dbi mat véi su canh tranh gay git tir cac doanh
nghiép XK gao clia cac qubc gia khac. Di kém véi do 1a sy thay doi chinh sach ciia cac
qudc gia nhap khau, dic biét 1a cic yéu cau ngdy cang khat khe khong chi voi san pham
ma con véi quy trinh quan 1y ctia doanh nghi¢p. Mot md hinh quan 1y rdi ro phu hop sé 1a
mdt phuong 4n hiéu qua dé co thé nang cao nang lyc canh tranh cia DN xuat khau gao
VN ciing nhur tao ra mot tién dé cho sy phat trién bén viing cia doanh nghiép.

Theo thong ké, trén thé gidi c6 hon 80 chuan myc/ huéng dan vé quan tri riii ro
doanh nghiép. Trong d6 c6 mot s6 tiéu chuan va hudng dan quan tri rii ro phd bién
nhét, duoc ap dung rong rii cho céc linh vuc, nganh nghé khac nhau. Cu thé nhu:

- COSO ERM-2004 - Khung quén tri rui ro doanh nghiép tich hop, muc tiéu
chinh 1 cai thién hiéu suat hoat dong cta t6 chirc thong qua viéc két hop hiéu qua

cac muc tiéu chién luogc, rui ro, dieu hanh va quan tri rai ro. Cung cap cac khai niém
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then chdt co ban vé quan tri rai ro, mdt khung quan tri rai ro toan dién, chi tiét cac
cAu phan. Huéng dan 4p dung cho cac to chirc linh vuc cong nghiép va huéng t6i
mot quy trinh quan tri i ro toan dién.

- I1SO 31000:2009 - Nguyén tic va huéng dan chung vé quan tri rui ro, cung
cAp huéng dan vé ban chit va cach thirc thuc hién quy trinh quan tri ri ro; dua ra
cac hudng din can thiét thuc hién khung quan tri rui ro. Huéng dan ap dung cho tat
ca cac linh vuc, hi€p hoi, doanh nghiép.

- FERMA 2002 - Tiéu chuan quan tri rai ro, kha twong ddéng véi ISO
31000:2009 va COSO ERM, nhung FERMA 2002 tip trung md ta cc thanh phan
can thiét ctia mot hé théng quan tri rui ro doanh nghiép.

- Hiép uéc Basel - Chuan myc an toan von linh vuc tai chinh ngan hang;

- Sovlvency 11:2012 - Quan trj rtii ro cho linh vuc bao hiém.

Pic diém chung cta cac chuan muc/hudng dan nay 1a: Tiép can trén goc do toan
doanh nghiép, dua trén sy ung hd cta cap quan 1y, co sy phan chia rd rang vé céc trach
nhiém giai trinh; Cac budc thuc hién, giam sat va bao céo cac rui ro dugc cAu tric 1o
rang; Duya trén sy hiéu biét va phan chia trach nhiém rd rang trong viéc xac dinh “khéu
vi” rui ro va céac gidi han chép nhan rui ro; Cac hoat dong danh gié rti ro va danh myc
rui ro dugc van ban hoa mot cach chinh thirc va ap dung trong toan doanh nghiép; Cac
muc tiéu, hoat dong trong quy trinh quan tri rai ro duoc xay dung va truyén thong day
du; Xay dung cac ké hoach tmg pho rii ro duoc giam sat chit ché.

Trong do, chuan myuc cia COSO ERM-2004 va huéng dan I1SO 31000:2009
dugc tham khao va sir dung nhiéu nhat, hodc dong vai tro nén tang co sO dé mot sb
nuéc dua ra cac didu chinh, mé rong phu hop voi diéu kién riéng cua khu vue, quic
gia. TCVN ISO 31000:2011 1 tiéu chuan hoan toan twong duong véi ISO
31000:2009 do ban k¥ thuét tiéu chuin quéc gia TCVN bién soan, bo khoa hoc va
cong nghé cong bd duge ty 18 16n cac DNVN lya chon ap dung, dic biét 1a cac
doanh nghiép tham gia xuat khau vao cac thi trudng kho tinh nhu My, EU.

Buéc 1: Thiét ldp béi canh

Thiét 1ap bdi canh xac dinh cac théng s co ban cho quan 1y rui ro va thiét 1ap
pham vi va tiéu chi cho phan con lai cia qua trinh. Thiét 1ap bdi canh bao gom viéc
xem xét cac thong s bén trong va bén ngoai lién quan dén toan bd to chirc, cling nhu
nén tang dé danh gia nhitng rui ro. Khi thiét 1ap bdi canh, cac muc tiéu danh gia rdi ro,
tiéu chi rai ro va chuong trinh danh gia rii ro dugc xac dinh va dugc théng nhat. D6i
véi mot danh gia rui ro cu thé, thiét lap bdi canh can bao g@)m viéc xac dinh bdi canh

bén trong, bén ngoai, boi canh quan 1y rui ro va sy phan loai tiéu chi rui ro.
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4 “ f BUGC 1: THIET LAP BOI CANH

Xic dinh mfe & chip nhin rii ro, théng sb rii ro
Xac dinh cac ving/ inh vire rii ro cdn guan tim
L "

BUGC 2: NHAN DIEN RUI RO

Xac dinh danh muc rii ro
Xac dinh cac nguyén nhan cot 16i, hiu qua cia rai
\. 7

TRAO d BUGC 3: PHAN TICH RUI RO ;
GIAM

B?I Priéinh gid hién trang kiém sodt SAT
THONG Xép hang rii ro: A
TIN VA - ?c E: l_\-h: z:‘n!g xiy ra VA

THAM \_ - ac di AN EPOTLE y X:E:;]\'[
VAN | XET

BUCC 4: XAC BINH MUC 0O RUIRO

Sau khi xem xét hién trang kiem sodt, rii ro con lai
co & marc chip nhian dwec hay khong
\,

BUCC 5: XULY RUIRO

Xic dinh cac phwong an xir I KR

Pianh gia cac phwong an xi I BR

Lwa chon cac phwong an xie Iy ER

Lip keé hoach thwc hién cac phwong an xi Iy RR
Thuwrc hién cac phwong an ik Iv RE

4 J

Hinh 3.1. M6 hinh Quan tri rii ro dé xuit cho DNVN xuit khiu gao sang
Trung Quoc

H

Trong budc nay doanh nghiép can thiét 1ap mic d6 chap nhan rui ro, cac
thong s6 rui ro dé 1am co s& cho viéc danh gia rui ro. Vi¢c xac dinh muc do chép
nhan rui ro va thong sb rui ro gitp qua trinh danh gia cac rai ro dugce chdm diém
dua trén cung mot thang diém c¢b dinh, 1am co s& dé so sanh, xac dinh muac do lién
quan cta chung dén hoat dong kinh doanh va hiéu lyc cta giai phap xir 1y rui ro
hién tai. Cu thé nhu sau:

- Kha ning chap nhan rii ro 1a sé lwong rai ro trén dién rong ma mot cong ty
o thé cha”ip nhéan duoc dé thuc hién sit ménh, tim nhin, muc tiéu kinh doanh va muc
tiéu chung vé chién luge cia minh — lién quan truc tiép dén von, kha ning thanh
khoan ctia doanh nghiép va mtc d6 anh hudéng cia cac ddi twong lién quan bén
ngoai doanh nghiép.

- Muc do chép nhén rai ro duoc thiét 1ap dua trén “kha nang chép nhan rui
ro” ctia doanh nghiép. N6 1a tong s6 luong rii ro trén dién rong ma mot cong ty sin
sang chép nhan dé thuc hién s ménh, tim nhin, muc tiéu kinh doanh va muc tiéu

chung vé chién lugc cia minh — lién quan truc ti€p dén kha ndng chap nhan rui ro,
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cling nhu vin héa, mic do rai ro mong mudn, kha ning quan 1y rai ro va chién lugc
kinh doanh cua doanh nghiép.

- Théng sb rui ro dugc xem xét lai dinh ky hang nim va phé duyét bsi lanh
dao doanh nghiép, déng thoi duoce thiét 1ap dya trén 2 khia canh sau:

+ Muc d6 anh hudng (dinh tinh/dinh luong): do luong tac dong du tinh cua
rti ro mot khi né hién dién va duoc thé hién & 4 muc: Rat nghiém trong; Nghiém
trong; Trung binh; Khéng dang ké.

+ Kha ning xay ra: do luong tan suat xuat hién cta rui ro trong twong quan
voi mte do kiém soat hay xtr 1y rai ro hién tai va dugc thé hién & 4 muc: Rt cao;
Cao; Trung binh; Thap.

Ving rui ro can duge xay dung nhu 1a chi ddn dé dam bao cach thire xac dinh
rui ro duogc thuc hién déy du, nhét quan va xuyén subt trong toan DN. Vung rui ro 1a
mot hé théng chuan cta tat ca rui ro hién tai hodc dang manh nha ma céc linh vuc
quan 1y phai ddi dién va 1a cong cuy rat hitu ich dé tiép tuc nhan dién danh muc rui
ro khi méi trudng kinh doanh thay doi.

Budc 2: Nhan dién rai ro

Nhéan di¢n rai ro 1a qua trinh tim kiém, thira nhan va ghi lai céc rai ro. Muc
dich ctia nhan dién rui ro 13 nhan biét nhitg gi c6 thé xay ra hodc tinh hudng nao c6
thé ton tai gay anh hudng dén viéc dat duge cac muc tiéu cua hé théng hodc to
chirc. Khi mét rui ro dugc nhan dién, to chitc can nhan biét moi bién phap kiém soat
hién c6 nhu cac tinh ning thiét ké, con ngudi, cac qua trinh va hé théng. Qua trinh
nhan dién rii ro bao gém viéc nhan biét cac nguyén nhan va ngudn rai ro (mdi nguy
trong bdi canh tac hai vat 1y), cac sy kién, cac tinh huéng hodc cac truong hop co
thé co tac dong vat chit téi muc tiéu va tinh chit cta tac dong do.

Céc phuong phap nhan dién rai ro c6 thé bao gdbm: cic phuong phap dua trén
bang chimg, vi du clia cic phuong phap nay 14 cac danh muc kiém tra va xem xét
dir liéu quéa khw; cach tiép can co hé théng theo nhom, trong d6 mot nhém chuyén
gia tuan theo mot qua trinh hé théng dé nhan dién rui ro thong qua mot by huong
dan hodc cau hoi duoc két ciu; ki thuat suy luan quy nap nhu HAZOP (Nghién ciru
moi nguy va kha ning van hanh). C6 thé st dung k¥ thuat hd trg khac nhau dé nang
cao dg chinh xac va hoan chinh trong vi¢c nhan dién rui ro, bao gém ca tu duy tap
thé, va phuong phéap luan Delphi.

Budc 3: Phan tich rui ro

Phan tich rui ro bao gém viéc xac dinh h¢ qua va xac suét ciia chung vé cac
su kién rui ro duoc nhan dién, co tinh dén su co mat(hoac khong) va hiéu lyc cua

bat ky su kiém soat hién c6 nao. Sau d6 h¢ qua va xac suat cua chung dugc két hop
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dé xac dinh mot mire rai ro. Panh gia rui ro doi hoi xem xét cac nguyén nhan va
ngudn rui ro, hé qua cua chiing va xac sut hé qua doé cé thé xay ra. Cac yéu t6 anh
huong dén hé qua va xac suit can dugc nhan biét. Mot su kién c6 thé co nhiéu hé
qua va c6 thé anh huong dén nhiéu muc tiéu. Céc bién phap kiém soat rui ro hién tai
cua DN va hi¢u lyc cua ching can duoc tinh dén.

Dé danh gia sy phu hop va tinh hiéu luc cia cacbién phap kiém soat rui ro
ma DN hién c6 can tra 101 cac cau hoi nhu sau:

- Céac kiém soat hién c6 ddi v6i mot rii ro cu thé 1a gi?

- Céc kiém soat d6 c6 kha ning xu 1y rti ro mot cach thoa dang dé rui ro
duoc kiém soat & mirc ¢6 thé chiu dung dugc khong?

- Céc kiém soat thuc t& co hoat dong theo cach thuc dy kién khong, va
ching c6 thé duoc chtrng t6 1a c6 hi¢u lyc khi can khong?

Tinh hi¢u lyc ctua hoat dong kiém soat rui ro hién tai c6 thé duogc thé hién
dinh tinh, ban dinh lwong hodc dinh lugng. Trong hau hét cac trudng hop, do chinh
xéc cao khong duge dam bao. Tuy nhién, c6 thé ¢ ¥ nghia khi thé hién va ghi nhan
mdt thude do hiéu luc caa kiém soat rai ro dé cé thé thuc hién danh gia xem nd luc
dugc st dung tot nhat hay chua trong viéc cdi thién mot kiém soat hodc dua ra cach
xtr 1y rui ro khac.

Cong viéc tiép theo Ia Xép hang rai ro, hoat dong nay duogc thuc hién dé
quyét dinh tim anh huong va kha ning xay ra rui ro va can duoc thuc hién sau khi
xem xét hé théng kiém soat hién tai.

Viéc udce luong kha nang xdy ra, mic do anh hudng co thé dua vao mot s
phuong phap sau:

- Dua vao dir liéu qua khu, dir liéu nganh lién quan dén rui ro.

- Xin ¥ kién cac chuyén gia.

- St dung céc cong cu du bdo xu huong.

Viéc xép hang bao gom xem xét pham vi anh hudng tiém tang va kha nang
xay ra ching. Rii ro cang anh hudng nhiéu nhan t6 thi xép hang cang cao. Piém
xép hang rui ro gitp xac dinh rii ro ndo can uu tién giai quyét.

Budc 4: Xac dinh mirc d6 rui ro

Xac dinh muc d6 rai ro doi hdi viée so sdnh cadc muc rui ro ude lugng voi ti€u chi
rtii ro dugc xéac dinh khi bdi canh duoge thiét lap, dé xac dinh tim quan trong ctia muc va
loai hinh rui ro. Xéac dinh muc do rui ro sir dung hiéu biét c6 duogc vé ri ro tir qua trinh
phan tich riii ro dé ra quyét dinh vé cc hanh dong twong lai. Cac xem xét vé dao dirc,

phép ly, tai chinh va xem xét khac gébm ca cam nhén ve rui ro, cling 1a cac dau vao cho
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quyét dinh. Cac quyét dinh c6 thé bao gdm: riii ro c6 can xt Iy hay khong; th ty wu tién
xu ly; mot hanh dong co can duoc thuc hién hay khong; 16 trinh can tuan theo.

Tinh chit cta cac quyét dinh can duoc dua ra va tiéu chi duge st dung dé ra
quyét dinh d6 duoc xac dinh khi thiét 14p bdi canh nhung ching can phai duoc xem
xét lai chi tiét hon & giai doan nay khi da biét rd hon vé nhirng rui ro cu thé d3 duge
nhén dién. Khuén khd don gian nhét dé xac dinh tiéu chi rai ro 12 mot murc duy nhét
phan chia céac rai ro can xur 1y khoi nhitng rai ro khong can xir Iy. Diéu nay dua ra
cac két qua don gian nhung khong phan anh sy khong chic chin lién quan dén ca
viéc wéc luong rui ro va xac dinh ranh gidi giita nhitng rui ro can xu 1y va rui ro
khong can xtr 1. Quyét dinh vé viéc c6 xur 1y hay khong va cach thire xtr Iy rai ro cd
thé phu thudc vao chi phi va loi ich cta viéc tiép nhén rui ro va cac chi phi va loi
ich ctua vi¢c thyc hién nhiing kiém soat duoc cai tién. Mot cach tiép can chung la
phan chia rti ro thanh ba nhoém:

- Nhoém cao hon ¢é mtc rai ro dugc coi 1a khong thé ganh chiu bat ké loi ich
ma hoat dong c6 thé mang lai ra sao va viéc xir Iy rui ro 1a thiét yéu bat ké chi phi
xtr 1y thé nao;

- Nhoém trung binh (hodc ving “xam”) c6 chi phi va lgi ich dugc tinh dén va
cac co hoi dugc can béng vo1 cac hé qua tiém an;

- Nhém thip hon c6 mirc rii ro dugc coi 1a khong dang ké, hodc qua nho
khong can bién phap xir 1y rai ro ndo.

Budc 5: X ly rai ro

X 1y rai ro 13 qua trinh tic dong nham thay doi rui ro. X 1y ri ro c6 thé
lién quan dén: Tranh rui ro bang cach quyét dinh khong bat dau hoic tiép tuc hoat
dong lam phat sinh i ro; Pdi mat hodc 1am tang rui ro dé theo dudi mot co hoi;
Loai bo ngudn rui ro; Thay d6i kha ning xay ra; Thay ddi hé qua; Chia sé rui ro véi
mot bén hodc nhiéu bén khac (bao gdm hop ddng va tai tro rii ro); Kiém ché rui ro
bang quyét dinh dung dan.

Xir Iy rtii ro d6i v6i nhitng hé qua tiéu cuc khi duge goi 14 "giam nhe rti ro", "loai
bo riii ro", "ngin ngira rii ro" va "giam bt rii ro". Xir 1y riii ro ¢6 thé tao ra nhiing i ro
méi hodc 1am thay doi nhiing riii ro hién co. Giai doan nay can nhic cac phuwong an xir Iy
1l ro san ¢ va cac phuong an bo sung. Cac giai phap bao gom:

- Tréanh rii ro bang cach quyét dinh khong tiép tuc tién hanh nhimg hoat dong
mang rui ro khong chép nhan dugc va chon lya hoat dong thay thé it ri ro hon;

- Chép nhan rui ro trén nhung thiét 1ap mot ké hoach tai tro rui ro thich hop

kém theo;
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- Giam thiéu kha ning, hau qua cla rui ro hay ca hai bang cach cai thién hé
théng kiém so4t hién tai hodc tién hanh cac bién phap kiém soat moi;

- Chuyén giao mét phan hay toan bé rui ro cho dbi twong khac.

Dé lya chon duogc giai phap xu 1y hiéu qua, ldnh dao cac DN can danh gia
tirng giai phap thong qua viée giai dap day du cac cau hoéi sau:

- Bién phap c6 hi€u qua khong (can cu vao logi ich dat dugc va chi phi phai
b6 ra dé thuc hién bién phap)?

- Bién phap c6 hiéu qua lau dai khong hay chi 1a bién phap tam thoi ngan han?

- Tht ty vu tién cua tirng phuong an?

- Bién phap c6 dé thuc hién khong? Hay s& dé dang bi bé qua do khé khin
trong quan 1y thyc hién hodc do trinh d6 chuyén mén yéu kém ciia nguoi thuc hién?

- Bién phédp nay c6 hudng téi dat muc tieéu chung cua DN khong hay chi
huéng dén muc tiéu ca nhan?

- Bién phap c6 duoc cac bén lién quan dong ¥ khong?

- Bi¢n phép c6 phu hop véi cac nguén luc hién ¢6 cua DN, ctia bo phan khong?

- Rui ro ton dong c6 chip nhan dugc khong?

- Bién phap c6 tao ra rui ro méi nao khéng? Néu co, thi ¢ can xir 1y khong?
Xt 1y bang cach nao?

- Bién phap c6 phu hop véi cac quy dinh cua phép luat, cia DN khong?,...

Theo doi va xem xét.

Theo doi va xem xét phai la mot phén duoc hoach dinh cia qua trinh quan tri rai
ro va bao gdm hoat dong kiém tra hodc giam sat thuong xuyén. N6 ¢ thé mang tinh
dinh ky hoac dot xuét. Trach nhiém theo d&i va xem xét can duoc xac dinh o rang.

Viéc theo ddi va xem xét tinh hinh cta quy trinh quan tri rui ro can duoc bao
gdm trong mdi giai doan trén. Ban lanh dao ctia DN can xem xét trang thai rui ro,
murc d6 hiéu qua ciia cac bién phap xur 1y rui ro, chién luge va co cu thi hanh kiém
so4t. Rui ro va mirc hiéu qua cua cac bién phap kiém soat riii ro can dugc thuong
xuyén cdp nhat va xem xé&t lai dé xac dinh xem liéu c6 can phai diéu chinh thr tu vu
tién cac rui ro theo nhimng thay doi ctia moi trudng hoat dong hay khong.

DN ciing can thiét phai lién tuc xem xét dé dam bao cac ké hoach quan tri rui
ro van thich hop. Cac nhén t6 1am anh hudéng dén kha ning va hau qua ctia mot van
dé c6 thé thay d6i dan dén sy thay doi trong mirc d6 phi hop hodc chi phi cia cac
bién phap xtr 1y ctia van dé d6. Vi vay, can lip lai chu ky kiém soat rui ro thuong
xuyén. Qua trinh xem xét lai 1a mot bude khong thé tach roi ciia ké hoach xir 1y rui
ro. Cac qua trinh theo ddi va xem xét ciia to chirc can bao gom tat ca cac khia canh

cua qua trinh quan tri rai ro véi muc dich:
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- bam bao réng hoat dong kiém soat co hiéu qua va hiéu lyc trong ca thiét ké
va van hanh;

- C6 thém théng tin dé cai tién viéc danh gia rui ro;

- Phan tich va rat ra bai hoc tir cac su kién (bao gdm ca nhiing lan thoét nan),
nhirng thay ddi, cac xu hudng, thanh cong va thit bai;

- Phat hién nhitng thay di trong bdi canh bén ngoai va nodi bd, bao gdm ca
thay d6i vé tiéu chi rui ro va ban than rii ro c6 thé yéu cau xem xét lai viée xtr Iy rai
ro va thu tu wu tién;

- Xéc dinh nhiing rui ro dang hinh thanh.

Tién hanh thuc hién cac phuong 4n xir 1y rai ro va do luong két qua thuc
hién. Céac két qua co thé duoc dua vao quan ly, do luong téng thé viéc thuc hién cua
td chic va hoat dong bao cdo bén ngoai, ndi bo. Két qua cua theo doi va xem xét
can duoc ghi lai va bao cao bén ngoai, nd1 bd khi thich hgp va cling can dugc st
dung lam dau vao cho viéc xem xét khuon khod quan tri rui ro.

Trao ddi thong tin va tham van

Trao d6i thong tin va tham van vai cac bén lién quan bén ngoai va ndi b can
dién ra trong tAt ca cac giai doan cua qua trinh quan ltri rai ro. Vi vay, cac ké hoach
trao doi thong tin va tham van can duoc xdy dung ¢ giai doan dau. Nhing ké hoach
nay can dé cap dén nhitng van dé lién quan dén chinh rai ro, nguyén nhan rui ro,
hau qua ctua no (néu biét), va cac bién phap dugc thyc hi¢n dé xur 1y rui ro. Can thuc
hién ¢6 hiéu luc viéc trao doi thong tin va tham van ndi bo, bén ngoai nham dam
bao rang nhirng ngudi chiu trach nhiém vé thyc hién qua trinh quan 1y rui ro va céc
bén lién quan déu hiéu dugc co sé dua ra cac quyét dinh va 1y do tai sao lai yéu ciu
nhirng hanh dong cu thé. Phuong phap nhoém tham van co thé:

- Giup thiét 1p bdi canh thich hop;

- Pam bao ré’mg lgi ich cua cac bén lién quan dugc hiéu va xem xét;

- Gitp dam bao rang nhing rii ro duoc xac dinh day du;

- Tap hop cac linh vic chuyén mon khac nhau lai dé phan tich rui ro;

- Pam bao rang cac quan diém khac nhau déu dugc xem xét mot cach thich
hop khi xac dinh céc tiéu chi rii ro va trong xac dinh mirc d9 rui ro;

- Pam bao viéc chap thuan va hd tro phuong phéap xir 1y;

- Tang cuong quan 1y thay d6i thich hop trong qua trinh quan 1y rii ro;

- Xay dung mot ké hoach trao d6i thong tin va tham van bén ngoai va ndi bo
thich hop.

Trao d6i thong tin va tham van véi cac bén lién quan 13 rt quan trong vi ho

danh gid rui ro dua trén nhan thuc cua chinh minh ve rai ro. Nhitng nhan thirc nay
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¢ thé khac nhau do cac khac biét vé gia tri, nhu cAu, gid dinh, khai niém va mbi
quan tAm cua cac bén lién quan. Vi quan diém cta ho co thé tac dong dang ké toi
viéc ra quyét dinh, nén nhan thuc cua bén lién quan can duoc xéc dinh, ghi lai va
xem xét trong qué trinh ra quyét dinh. Trao ddi thong tin va tham van can bao dam
viéc trao dobi thong tin mot cach trung thyuc, dé hiéu va chinh x4c, c6 tinh dén khia
canh bao mat va quyén hop phap c nhan.

C6 thé n6i md hinh QTRR theo TCVN ISO 31000:2011 13 mot mo hinh kha
1d rang va thich hop voi cac doanh nghiép VN néi chung va cac DNVN xuit khau
gao ndi riéng. Tuy nhién, trong thuc té, tiy vao bdi canh xuét khiu gao sang Trung
Quéc trong timg thoi ky, thoi diém cu thé, mé hinh QTRR trén can dugc diéu chinh
phtt hop. M6 hinh cho phép cac doanh nghiép xuat khau gao sang Trung Qudc thiy
dugc ban chat cua rai ro cling nhu quan sat qué trinh hoat dong cua céac rui ro ndy.
Vi thé, mé hinh dugc danh gia 1a hitu ich trong viéc dinh hinh cac phuong an hiéu
qua, kha thi nham giai quyét cac rui ro ctua doanh nghiép trong xuat khau gao sang
thi truong Trung Qudc. Khong chi dimg lai & d6, day ciing 14 mdt mé hinh c6 thé
gitip cho cac doanh nghiép ning cao hiéu qua quan 1y hoat dong xuit khau ciing
nhu dam bao duoc uy tin san phidm véi ca nhimg thi truong kho tinh, c6 tiéu chuin
k¥ thuat nghiém ngat hon thi truong Trung Qudc
3.2.2.2. Céc giai phap hoan thién quan trj rii ro cho cac DNVN xuat khau gao sang
thi trudng Trung Qudc

a. Cac giai phap hoan thién ngi dung qudn tri rii ro

* Hoan thién cong tac nhdn dang rui ro

Nhu da danh gid & chuong 2, hoat dong nhan dang rai ro chua thuc hi¢n da
dang cac phuong phap nhan dang, dic biét 13 phuong phap nghién ctru thi trudng dé
xéac dinh céac rii ro tiém 4n hién tai va tuong lai do tu duy kinh doanh lau dai, bén
vitng ctia cic nha quan tri con han ché, chi phi dau tu cho nghién ciru thi truong hau
hét cac doanh nghiép khéng dam dau tu 16n, chi dimg lai & thong ké kinh nghiém.
Ngay ca viéc lya chon hinh thirc xuét khau chu yéu thong qua xuat khau bién mau
cling chira dyng nhiéu rai ro nhung cac doanh nghiép chua ¥ thic tot trong viéc
nghién ciru hinh thirc xuat khau, hop dong xuat khau dé nhan dang nhiing rui ro
tiém an ma chi lam theo thoi quen, kinh nghiém hay thong 18 véi dbi tac. Vi vay,
cac giai phap can thuc hién tap trung vao:

Dé nhan dang chinh x4c cac rui ro thi doi hoi cac doanh nghiép xay dung doi
ngil ngudn lyc co trinh d6 cao, co kién thirc chuyén mon vé rui ro va xac dinh dugc
nhiing rai ro ma doanh nghiép sin san ganh chiu, nhimg rii ro can dugc chuyén doi

thong qua cac nghi€p vu quan tri rui ro .
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Viéc nhan dang rui ro can duoc tién hanh lién tuc trong subt qua trinh trién
khai ké hoach, phuong 4n kinh doanh cta doanh nghiép. Rui ro ma cac doanh
nghiép phai dbi dién thuong khong hoan toan gidng nhau vé loai hinh va mirc d tac
dong, nhu cac yéu to: V& ngudn tai chinh cung cdp cho hoat dong san xuét kinh
doanh; Cac yéu t6 dau vao: gia ca nguyén liéu, chi phi san xut kinh doanh ...; Cong
nghé san xuét, ché bién, bao quan...; Nhan sy; Thi trudng: canh tranh ctuia cadc nudc
xuit khau; bién dong 1ai suit; ty gia;

Bén canh d6 can phai dua trén vung rui ro dugc phat trién twong tng cho
tung linh vuc hoat dong ciia DN. Xéc dinh viéc nhan dang rui ro 1a trdch nhiém cua
moi ¢4 nhan, moi cap quan 1y trong DN.

Danh muc rui ro duoc nhan dang phai dugc thong bao ddy du, chinh xéc, kip
thoi toi tat ca cac bén lién quan. Pé nhan dang rui ro, cdc DN c6 thé st dung mot sb
cau hoi hd tro:

- Diéu gi co thé sai s6t?

- Lam thé nao chung ta c6 thé thit bai?

- Dé thanh cong chiing ta phai thyc hién dung nhimng gi?

- Chiing ta d& bi ton thuong & dau?

- Nhiing tai san nao chiing ta can phai bao vé?

- Nhitng tai san/ngudn luc ndo cin phai c6 du phong thay thé? Su day du
ctia du phong thay thé?

- Hoat dong ctia DN c6 thé bi gian doan do nguyén nhan nao? Ai cé thé gay
ra didu d6? bang cach nao?

Lam thé nao dé biét liéu ching ta c6 dat dugc muc ti€u hay khong?

Nhirng thong tin ndo ching ta c6 thé tra 10i t6t nhat?

Chung ta chi tiéu nhiéu tién nhat vao nhirng hoat dong/tai san nao?

Nhitng quyét dinh/yéu cau phan quyét/y kién nao 1a tot nhat?

Nhitng hoat dong nao 14 phirc tap nhét?, ...

C6 thé st dung céc k¥ thuat hd tro khac nhau dé nang cao do chinh xac va
hoan chinh trong viéc nhan dang rti ro chang han nhu bao gdm cé Brainstorming va
phuong phap luan Delphi,... Can chi trong phwong phap nghién ciru thi truong
Trung Qubc thuong xuyén va tryc tiép, tranh viée tiét kiém chi phi, khong dau tu
thoa dang cho viéc thuyc hién phuong phap nay. Cac thong tin cap nhat truc tiép tir
thi truong Trung Qudc s& co vai tro rat quan trong gitp doanh nghiép co thé co
nhitng diéu chinh linh hoat trong hoat dong san xuat, thu mua, ché bién, tham chi
linh hoat trong chuyén huéng thi truong xuat khau hodc thi truong noi dia trong boi
canh thi trudng Trung Qudc gip kho khin, 4ch tic.
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Phai xem xét tat ca cic ngudn c6 thé giy ra rui ro va hidu qua cia rui ro do,
xac dinh nguyén nhan cbt 16i cang chinh xac, bién phap xur Iy s& cang hiru hiéu.
Trong d6 ngudn rui ro duoc xem xét dudi goc do 1a cac yéu tb méi trudng kinh
doanh xuét khiu gao sang thi truong Trung Qudc. Diéu nay doi hoi cac doanh
nghiép xuit khau gao phai chii ¥ dén viéc phan tich toan dién cac yéu t6 thudc moi
truong bén ngoai nhu kinh té, chinh tri - phap luat, vin hoa - xa hoi, khoa hoc cong
nghé, mdi trudng tu nhién; ciing cac yéu to ciia moi trudng nganh nhu khach hang,
d6i thu canh tranh, nha cung cdp, co quan hitu quan... khong phai chi 1 cua Viét
Nam ma con 13 cia Trung Qudc, nhat 13 tai dia ban (tinh, thanh phd) cta Trung
Quéc ma doanh nghiép nhim 1am thi truong muc tiéu trong xuat khau gao.

Phuong phap luu dd ciing can dugc cac nha quan trj doanh nghiép chi y dé
nhan dang duoc cac rui ro tiém an trong ting khau, ting hoat dong cu thé cua
doanh nghiép hodc cac dbi tac lién quan trong chudi cung tmg gao xuat khau dé chu
dong c6 giai phap phong ngira, kiém soat rai ro boi chat lwong gao xuét khiu ciing
nhu hi€u qua hoat dong xuét khau gao cia cac DNVN bi anh hudéng boi nhiéu cong
doan, nhiéu bod phan va doi tuong lién quan. Viéc luu dd hoéa hoat dong XK gao
sang Trung Qudc s& hd tro rt nhiéu cho DN trong cong tac nhan dang rai ro nay.

Ngoai ra, trong ngan han, cac doanh nghiép Viét Nam chua thé chuyén d6i
xuat khiu gao sang hinh thirc chinh ngach, cac doanh nghiép can dic biét chi y dén
viéc nhan dang céc rai ro tiém 4n trong hinh thirc tiéu ngach dé cé cac giai phap chi
dong phong ngira va giam thiéu rui ro.

* Hoan thién cong tdac phan tich rui ro

Qua nghién ctu thuc trang cho thiy hoat dong phan tich rii ro cua cic
DNVN xuét khau gao sang thi trudng Trung Qudc van chil yéu dya vao cam tinh,
chua chuyén nghiép trong viéc phan tich thi trudng, phan tich cdc nguyén nhan chu
quan tir chinh doanh nghiép chua dugc r6 rang, van con cé su né tranh, chii yéu dé
cap dén cac nguyén nhan khach quan tir thi trudng, dbi tac Trung Qudc, chinh sach
ctia Nha nuéc. Phuong phap phan tich rii ro thong qua viée lay y kién chuyén gia,
t6 chirc/doanh nghiép chuyén nghién ctru thi truong doi hoi dam dau tu chi phi thi
chua c6 nhiéu doanh nghiép trién khai din t6i bi dong, lung ting, cha quan trong
phan tich rii ro xuat khau gao sang thi truong Trung Qudc ciia doanh nghiép.

Viéc phén tich rii ro gop phan gitp doanh nghiép nhan thirc day du vé rii ro ma
doanh nghiép c6 thé gip phai. Doanh nghiép phén tich rii ro t6t s& tao diéu kién cho
doanh nghiép dua ra quyét dinh dung dan vé giai phap dé giam thiéu nhimg anh hudéng
bat lgi dén hoat dong xuét khau cua doanh nghiép. Nha quan tri rii ro phai xem xét

chiing trén phuong dién chi phi tiém an ctia quyét dinh khong thyuc hién quan tri rai ro .
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bé x4c dinh dugc chi phi tiém an cac doanh nghi¢p can xac dinh duoc cac loai rti ro co
thé xay ra ddi voi hoat dong xuit khau gao ciia doanh nghiép, chi phi d6 phai duoc
danh gia nhu chi phi cia hop déng bao hiém so voi khoan ton thét tiém ning

Nhitng cau hoi thuong dung trong phan tich rui ro:

- Phan tich gi? Phan tich rui ro c6 thé duoc st dung dé xem xét bit cir nhiém
vy, du an hodc y tudng?

- Két qua cuia mét phan tich rui ro c6 thé néi 1én didu gi cho mot t6 chuc?

- Loi ich 16n nhat ctia mot phan tich rui ro 13 xac dinh c6 hay khong van dé
dé tién hanh tuy chinh;

- Ai nén xem xét két qua ctia mot phén tich rui ro? Cac két qua ciia mot phan
tich rui ro thuong dugc phan loai nhu 1a bi mat va duge cung cip chi cho nhimng nha
quan 1y rai ro dugce cho 1a thich hop;

- Cong cu do luong nao dugc sur dung dé thuc hién phan tich rui ro hiéu qua?

- Céch truc quan gitp do luong hi€u qua cua viéc phan tich rai ro 1a xem muirc
giam chi phi ton that trudc va sau khi thuc hién.

Phan tich kha nang xay ra rii ro

Co 4 muc dé do luong kha nang xuét hién cta rui ro, mdi mic do duge gan
vO1 mot gia tri s6 dé co thé ude luong su quan trong ctia no:

- Mitic 4. Thudng xuyén: Kha nang xuat hién rui ro rat cao trong hau hét dy an

- Mtic 3. Hay xay ra: Kha ning xuat hién rui ro cao trong nhiéu dy an

- Mire 2. Doi khi: Kha nang xuét hién rui ro trung binh & mot sd it du an;

- Mic 1. Hiém khi: Kha ning xuét hién thap trong nhimg diéu kién nhat dinh.

Phan tich hé qua cua rii ro

Co6 4 mtc dé do luong muc tac dong cua rui ro, mdi mac d6 dugc gan voi
mot gia tri s6 dé co thé ude luong su tdc dong ctia no.

- Mirc 4. Tram trong: C6 kha nang rét cao lam qua trinh/dy an that bai;

- Mtic 3. Quan trong: Gay kho khan 16n va lam qua trinh/du an khong dat
duoc cac muc ti€u;

- Muc 2. Vura phai: Gay kho khan cho qua trinh/dy an, anh huong viéc dat
cac muc ti€u cua du an;

- Mire 1. Khong dang ké: Gay kho khin khong dang ke.

Udc luong va xép hang cic rui ro

- Rui ro duoc tinh gia tri bang cong thirc: Mirc rui ro = hé qua rai ro * kha
nang xay ra

- Rui ro duoc xép hang wu tién tir cao dén thap theo cic gia tri muc rui ro tinh
toan duoc
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- Tuy theo doanh nghiép va dac thu tirng qua trinh/dyu &n, chu qué trinh/truéng
du an s€ xac dinh nhiing rui ro nao can dua vao kiém soat theo mirc wu tién.

Trong qua trinh phan tich rai ro trong hoat dong xuit khiu gao sang Trung
Quéc cac DNVN can lvu ¥ nhu sau:

- X4y dung hé théng phén loai cho diém theo d6 rui ro dbi véi hang hoa, thi
treong, doi tac, phuong thirc thanh toan... Vi du:ddi vé6i viée nhap khau, hang hoa
thudng xuyén bién dong 16n vé gia: d6 rui ro = 1, hang hoa d& thay doi chit luong nhu
hang nong san (lac, gao...): h¢ s6 rui ro =0.8, thanh toan béng TTR tra trude 100%: do
rii ro = 1,.... Hay d6i v6i xuét khau, ddi tic & cic nudc c6 chién sy, cang thang chinh
tri: do rai ro = 1, thanh toan béng hinh thirc TTR tra sau 100%, do raiiro=1,...

- Chu trong tit ca cac ndi dung phén tich ri ro bao gdm: Phan tich hiém hoa,
Phan tich nguyén nhén riii ro va phan tich ton that.

- Str dung két hop cac phuong phap phan tich rui ro bao gdm: 1/ Phuong
phap thong ké kinh nghiém: Dua trén cac sb liéu théng ké trong qua khr vé hiém
hoa, nguyén nhan va ton thit cta cac rui ro da xay ra ddi véi cac doanh nghiép
trong nhitng 1an xuat khiu sang Trung Qudc trudc d6 dé phan tich cac thong sd
tuong tu ddi voi cac rai ro trong danh sach nhan dang da duogc thiét 1ap hoac dya
vao kinh nghiém ciia nha quan tri va cac ddi tuong co lién quan trong danh gia tén
that ciing nhu xac dinh nguyén nhan. 2/ Phuong phap xéac suat thong ké: Ap dung
cac mo hinh xac xuat théng ké trong do ludng, dénh gia cac yéu tb co lién quan dén
rui ro, dac biét 1a cac thong sb tAn suét va bién d6 cta rui ro, tir dd xdy dung ma tran
vé tan sb va bién do rui ro. Sau khi 1ap dugc ban danh sach céc rui ro tiém 4an, cac
nha quén tri ¢6 thé to chic danh gia va xép hang céc rui ro theo mirc d can wu tién
g pho. Dé thuc hién viéc xép hang rui ro, doanh nghiép s& phan tich, danh gia
tung rui ro theo 2 ti€u chi: kha ndng xdy ra cua rai ro va muc do anh hudéng cua rui
ro dén doanh nghiép néu rui ro xay ra that. 3/ Phuong phap phan tich cam quan:
Danh gia ton that thong qua viéc suy doan ton that, thuong duoc ap dung ddi véi
nhitng thiét hai v6 hinh. Phuong phap nay chi yéu dua vao kinh nghiém ciia nha
quan tri va phuong phap dinh tinh, wéc lugng dé danh gia muc do thiét hai ban dau
ctia rii ro néu no6 da xay ra, phuc vu cho viéc bdo cdo nhanh muc do ton that. Mirc
d6 t6n that cu thé s& phai duoc do luong, danh gid bang cic phuong phap dinh
luong, hodc cu thé hon doi héi can c6 thoi gian nhiéu hon. 4/ Phuong phap chuyén
gia: La phuong phap ma cac chu thé quan tri thuong st dung khi phai dbi mat voi
nhing van dé vuot ra khoi ning luc chuyén mén ctia ho. Nha quan trj tham véan cac

v kién v€ chuyén mén cua cac ca nhan chuyén gia hoac tap thé cac chuyén gia bang
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toa dam, hoi thao dé tir d6 lua chon nhiing y kién tbi wu ctia ho nham phuc vu cho
viéc lap ké hoach hoic ra quyét dinh vé nhitng van dé ma ho cn.

* Hoan thién cong tdc kiém sodt riii ro

Diém yéu co ban cua hoat dong kiém soat rui ro ctia doanh nghiép trong xuét
khau gao sang Trung Qudc 1a thiéu tinh chu dong, chuyén nghiép va van con manh
mun. Doanh nghiép can xiy dung mot hé théng chinh sach ndi bd, cac quy trinh va
cong cu kiém soat dé dam bao ching dugc str dung mét cach hiéu qua.

DN nén thanh lap bd phan kiém soat ndi bd, quan 1y rii ro. Day s& 1a bd phan
hoat dong doc 1ap, khong tiép xac truc tiép voi dbi tac, do do, viéc phan tich rai ro
s& duoc tién hanh khach quan. Déng thoi s& tranh duoc ri ro vé dao dtc cta can bod
XK. Tuy thudc quy mé doanh nghiép 16n hay nho dé hinh thanh bo phan phap ché,
chuyén vién luat hodc chi thué tu van phap 1y.

Quy dinh vé trach nhiém trong qua trinh tac nghiép cu thé nhu:

+ Dbi v6i ca nhan mang lai hi¢u qua: dugc huéng mot s6 % nhat dinh trong
tong thu nhap ma cac ca nhan d6 mang lai.

+ DP6i véi nhitng thiét hai: quy dinh ty 16 bdi thuong ddi véi can bd kinh
doanh, kiém soat vién va lanh dao.

Dé phong ngira rui ro lién quan dén tai chinh, DN ¢6 thé thyc hién hoan doi
1ai suat tha ndi sang cd dinh gitp doanh nghiép xac dinh chi phi vay vén va phong
ngira riii ro néu dién bién 1ai suat bat loi. Xy dung co cdu von vay hop 1y, vay bang
ngoai t€ hay noi t¢ nham dat muc tiéu chi phi str dung von thép nhat. Doanh nghiép
nén sang subt hon trong vi¢c chon vay loai ngoai t¢ nao, trong thoi diém nao, nham
mang lai hiéu qua kinh té tot nhat. DPa s6 cac doanh nghiép xuat khau gao c6 ngudn
thu chu yéu la ngoai t¢ nén viéc vay ngoai t¢ dugc quan tam nhiéu nhat, dff)ng thot
doanh nghiép nén bo thém chi phi dé mua “bao hiém” qua viéc ding cic cong cu
phai sinh: hop dong ky han, hoan dbi, hgp dong tuong lai hodc quyén chon. Bén
canh tac dung 14 bao hiém ruiro ty gia, thi viéc sir dung cong cu phai sinh ciing la
hinh thtc dau co mang lai lgi nhudn khong nho. Bén canh d6 DN can nang cao hiéu
qua kinh doanh va nang lyc tai chinh cu thé nhu:

+ Tang cuong kiém soat chi phi san xuét kinh doanh: thudng xuyén ra soat
lai cac chi tidu dinh murc kinh té, k¥ thuat, dinh muc tiéu hao nguyén vat liéu dé san
Xudt san pham, kiém soat cic chi phi quan ly. Xay dung co ché thudng phat lién
quan dén khau thu mua nguyén liéu (kiém pham), san xuit, ning cao cong tac tiét
kiém chong lang phi di v6i nhan vién.

+ Kiém soat danh gid d6i v6i cac khoan dau tu ra ngoai doanh nghiép (trai
v6i nganh nghé kinh doanh chinh)
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+ C6 ké hoach huy doéng vbén phu hop v6i nhu cau von phuc vu san sudt
kinhdoanh chinh tranh trudng hop thira hodc thiéu von;

+ Xay dung chién lugc kinh doanh ngén han va dai han dé phat trién san pham,
thi truong ti€u thuy, dau tu co s& vat chat ky thuat, kho tang; Lap ké hoach tai chinh
dinh ky day ¢t nhim dinh hudng cho cong tac quan tri tai chinh dam bao cohiéu qua;

Can thiét hon ca d6 13 cac DNVN phai lién tuc nang cao vai trd ciia hé thong
kiém soat ndi bo: Hé thong kiém soat virng manh, hoat dong hiéu qua s& gép phan
st dung toi wu cac ngudn lyc, giam bdt nguy co xay ra rii ro trong kinh doanh, dam
bao an toan von chu sé hitu, tuan tha chinh sach hoach dinh cta doanh nghiép.

Song song v6i cac van dé ndi tai, DN can thiét duy tri mbi quan hé, thong tin
hai chiéu giita doanh nghiép va cic co quan bd nganh 1a mot yéu cau cap thiét,
khong chi giip han ché rii ro ma con dem lai rat nhiéu loi ich cho doanh nghiép,
dac biét 1a cac DNVVN. Trong xu thé hoi nhap quéc té sau rong, ban than doanh
nghiép s& khong thé ton tai va ding vimg néu thiéu su hd tro cua cac cip quan 1y.
Nho do, doanh nghiép s€ kip thoi cdp nhat cac van ban, quy dinh phap luat c6 lién
quan dén hoat dong cua doanh nghiép, dong thoi qua d6, doanh nghiép c6 thé dugc
cung cép thong tin vé tinh hinh thi truong, mat hang, nganh hang. Nguoc lai, “kénh
giao luu” véi doanh nghiép ciing s& hd tro cac co quan chu quan trong viéc phan
tich, théng ké hoat dong nganh va kip thoi dinh hudng hoat dong cho cac doanh
nghiép khi thi trudng, méi trudng kinh doanh c6 xu hudng bién dong.

Viéc tham gia cac hiép hdi nganh hang 1a mot cach thirc hiru hiéu giap cac
doanh nghiép hd tro nhau cing phat trién. Cac hiép hoi manh, c6 hinh thirc t6 chirc va
co ché hoat dong phu hop sé thuc su 1a dai dién cho quyén loi cua cac doanh nghiép,
gitp doanh nghiép tim kiém thj truong, co hoi KD, dau tu, lién két dé ting kha ning
canh tranh, déy manh XK. Tham gia vao cac hi¢p hoi, ngoai viéc doanh nghi¢p nhan
duoc hd tro tir hiép hoi, khi thong tin vé tinh hinh hoat dong cta nhiéu doanh nghiép
duoc cap nhat, hiép hoi s& co thé tir van cho doanh nghiép vé tinh hinh bién dong gia,
xu thé chung, tranh trudng hop doanh nghiép tur phat gia 0 at, dua nhau giam gia dé ban
hang. Pac biét, khi x4y ra nhiing bién dong, su viéc bat lgi nhu bi diéu tra, kién pha
gi, hiép hoi s& chiu trach nhiém lién két, diéu phdi hoat dong cho doanh nghiép.

* Hoan thién cong tac tai tro rui ro

Han ché cta hoat dong tai tro rai ro ctia doanh nghiép Viét Nam khi xuat khau
gao sang Trung Qudc 13 méi chi cht yéu mang tinh chat ty tai tro, tu chap nhén ton that
khi rui ro xay ra, va phﬁn 16n 1a tu tai trg bi dong, tirc hoan toan khong c6 viéc hinh
thanh quy tai trg ri ro, didu ndy lam giam sy nhanh nhay ciia doanh nghiép va trong
nhiéu trudng hop din dén nhitng hau qua ning né rat kho khic phuc. Vi vy, trong thoi
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gian toi, cac doanh nghiép can da dang hoa cac hinh thirc tai tro rii ro, trong dé viéc
chuyén giao rui ro, mua bao hiém cho hang nong san xuit khau 1a van dé quan trong.

Hién nay, phan 16n cac doanh nghiép khi tham gia kinh doanh XK gao sang
thi trudng TQ thudng van chuyén bang duong thuy va duong bd. Cac DNVN da
budc dau c6 sy quan tim dén viéc bao hiém cho hang hoa. Tuy nhién, dé hang hoa
thue su duge bao hiém diy du, dam bao bu dip cho doanh nghiép khi tén thit xay
ra, doanh nghiép XK gao cin phai thay ddi quan niém vé viéc mua bao hiém XK.

Trong ca hoat dong XK, NK, doanh nghiép nén chii dong gianh quyén mua
bao hiém va mua bao hiém tai cic cong ty bao hiém c6 uy tin cua Viét Nam.
Truong hop ngudi ban gianh duoc quyén mua bao hiém, can quy dinh rd trong hop
dong vé cac diéu kién bao hiém nhu:

- Bao hiém do cong ty bao hiém c6 uy tin phat hanh.

- Noi khiéu nai, doi tién va thanh toan bao hiém phai 1a mot dai 1y bao hiém
tai Viét nam (néu ro tén, dia chi, di¢n thoai lién lac). Nhu vay, khi ton that xay ra,
doanh nghiép c6 thé ngay 1ap tirc khiéu nai va nhén tién bodi thuong tai co quan bao
hiém trong nuéc, han ché chi phi, thoi gian do phai khiéu nai tai nude ngoai.

- Quy dinh 15 ty 1& deductable (ty 1& mién trir) tdi da cho phép dé han ché
truong hop ngudi ban yéu cau cong ty bao hiém phat hanh véi ty 1& deductable cao
dé giam murc 6 phai bdi thuong, do d6, phi bao hiém cling giam.

DN nén 4p dung céc cong cu han ché rui ro hbi doai nhu quyén chon options,
hop dong ky han, hop dong twong lai, bao thanh toan, chiét khdu chimng tir... Tuy
nhién, dé céc cong cu nay thuc sy dem lai hi€u qua va han ché rui ro cho doanh
nghiép, doanh nghiép can phai du tu nghién ctru, ¢6 su hiéu biét k¥ ludng vé cach
thirc ap dung, phan tich xu hudng bién dong cua thi trudng ngoai héi dé dua ra
quyét dinh chinh xac, quyét doan, kip thoi. Pong thoi, doanh nghiép c6 thé tham
khao tu van tir ngdn hang hay cic chuyén gia trong linh vyc lién quan.

b. Mt so gidi phdp khdc

Hoan thién hé théng thu mua, ché bién, kho dw trir gao tai cac noi co nguc;n
nguyén liéu lon

Doanh nghiép to chirc lai lyc luong thuong 1ai va xem ho 1a cau ndi khong thé
thiéu gitta nong dan véi doanh nghiép, cé vai tro trung gian trong khau kiém soét chat
luong gao thanh phém, xu ly do am, xay xat, van chuyén, bdc xép, thanh toan, tao diéu
kién thuan loi cho viéc tiéu thy lua ctia néng dan, nhat 1 ¢ ving siu, & nhitng noi
nguoi trong lua khong thé tiép can cac kho ciia DN. Quan 1y nghiém ngit chat luong
gao xuét khau tir khau thu mua, phan loai, tdn trit. Han ché tién dén x6a bo céc tram thu

mua thuc hién vi éc tron ché bién gao theo phuong phap thu céng nhu hién nay.
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Céac DN can thiét phai xem xét, phan loai nha may xat, cac xi nghiép ché bién
dé xac dinh cac co s& du tiéu chuin ché bién gao xuét khau. Tung budc dua hé
théng quan 1y chit lugng ISO vao cac co s& ché bién gao du tiéu chuin cua DN
hozc lra chon cac nha may co 4p dung cac hé thdng tiéu chuin quan 1y chét luong
uy tin. Trudc tién c6 thé tién hanh thyuc hién d6i voi cac nha may xay hodc cac ving
kho trung tdm hodc khu lién hop c6 co s¢ vat chét, k§ thuat, miy moc cong nghé
hién dai sau d6 nhan rdng ra cac kho, vung khéc.

Pau tu cac thiét bi kiém tra chat lugng gao cho co s di doi voi viée xay
dung dao tao mot doi ngli nhan vién c¢6 nang luc lam nong ¢t cho viée kiém tra
giam sat chit luong gao xuat khiu ngay tai co s¢ san xuét ctia DN.

Mang lué6i thu mua caa DN can cong bd gia mua thong nhit, rong rii tiéu
chuan, chat luong ngay tir dau vy hoidc theo timg thoi diém cho noéng dan trong
ving san xuat lua chat luong cao. T chuc luc lwong thu mua la cho nong dan
thong qua Hop Tac X4, luc luong hang x40, nha may, cac cdu lac bd, t6 nhom noéng
dan tham gia san xuat. Xay dung t6 lién két san xuat va Hop tic xa nong nghiép c6
nang lyc & nhitng ving chuyén canh, ving nguyén liéu tip trung. Khuyén khich va
tap hop thuwong 14i tham gia hop tac x4, gan bo lau dai véi doanh nghiép trong thuc
hién hop dong va tiéu thy nong san dong thdi md rong cac hinh thirc thu mua, bao
tiéu san pham cho nong dan trong ving quy hoach.

Bén canh t6 chtrc lai luc lwong trung gian mua hang va cic nha may xay xat, ché
bién gao, doanh nghiép can thoa thuan va hudng dan ho cach thu mua lua, gao. Khi
thuong 14i, nha may xay xat dang ky mua laa cho doanh nghiép, can thiét phai dit ra
mot s6 quy dinh nhu thuwong 14i phai ndp danh sich mua lua cho doanh nghiép co
thong tin rd rang ve nguoi ban, dia diém mua, khoi luong, gia cua mua vao dé dam bao
vé ngudn gdc xuat xir cling nhu gid ca thu mua, tranh tinh trang ép gia nong dan.

T6 chirc thyc hién hgp dong bao tiéu san pham giita doanh nghiép véi nong
dan & céac vung tréng laa. Pé chu dong luong gao phuc vu cho xuét khau, tiép tuc
dau tu xay dung kho, bai va cac trang thiét bi khac sau thu hoach dé chu dong trong
chién luge kinh doanh xuat khau gao. Vi hién nay thi hé thong kho chira chua dap
ung kha nang du trit cua ca nudc.

Néng cao chdt lwong gao, cdi tién kj thudt canh tic, nghién cieu tim ra cdc
giong lia tot

Canh tranh xuat khau gao ngay cang gay git v4i cac nudc nhu Théai Lan,
Pakistan, Bangladesh va Myanmar vé gid, chat luong gao. Trong sudt thoi gian qua
chung ta lién tuc ting vé luong xuat khau, nhung dén luc phai tp trung chuyén sang

canh tranh vé chét luong méi dam bao dugce thi phén va nguén thu tir xuat khau. Van
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dé vé “chit luong néng san” 1a mot vin dé noéng bong va dugc nhiéu ngudi quan tim.
Trong cac mau dich gao qudc té, cling gidng nhu nhitng mit hang khéac, thi chit
lwong gao ludn gén lién voi hidu qua xuét khiu va ciing 13 céng cu canh tranh hang
dau hién nay, dic biét khi xuit khiu sang cac nude phat trién va cac nude NIC thi doi
hoi chét luong phai dat tiéu chudn nhu: hinh dang va kich ¢& hat gao, dinh dudng cao,
mui vi, mau sac, ty 1€ hat bac bung...Nhung hién nay, gao Viét Nam xuét khau sang
thi truong bén ngoai van con gia trj thap va kém chét lwong. Nguyén nhan dan dén
chat lugng kém d6 1a do sy anh hudng cua cac cong doan trong khau canh tic va thu
hoach 1aa nhu: thoi diém thu hoach, cit, tach hat, van chuyén, phoi sdy, ché bién...tir
d6 da din dén that thoat va giam chét luong. Vi vay viéc ning cao chét luong gao
xuit khau can duoc mo rong va phat trién nhanh hon khi tiéu chudn vé gao nhap khau
cta thi truong thé giéi ndi chung va thi trudng Trung Qudc nodi riéng cé xu hudng
nang cao cling nhu hang rao k¥ thuat ngay cang khat khe.

Céac doanh nghiép xuat khau gao lién két chit ché v6i nong dan san xuit laa
13 mot yéu td quan trong cho viéc nang cao chét luong san pham, trong d6 néng dan
dung duéi dang 1 thanh vién cong ty. Cong ty va nong dan san xuat déu huong loi
nhuan trong san xudt va xuit khau gao. Doanh nghiép cung cip phuong tién, vat tu
san xudt, bao quan sau thu hoach...khi d6 nong dan san xuat laa dang k¥ thuat va
yéu cau cua doanh nghiép. Mot khi da thuc hién dung khiu ndy, doanh nghiép s&
chu dong dugc ngudn hang, gao dat chat luong theo yéu cau ctia ddi tac, con nong
dan giam chi phi ddu tu san xuat, khong bi thuong 1ai ép gia khi thu hoach r6. Piéu
nay gop phan rat 16n trong viéc phong ngira riii ro cho ca DN va néng dan.

Pé nang cao pham cht va giam that thoat trong khau canh tac, thu hoach va sau
thu hoach, trudc hét cac nha may ché bién lta gao nén lip dit thém may siy dé chat
lwong gao dugc ning 1én nhd khau siy lta. Thiét 1ap thém cac hé théng kho bao quan
ding tiéu chuan dé chu dong phan phdi va giir duoc chat lugng san pham trong thoi
gian dy trit. Thém d6, DNVN can thiét phai chu dong trong viéc dau tu, khuyén khich
nong dan 4p dung cac bién phap sinh hoc nham tao ra cac loai gidng cho ning xuat cao
va chong sau bénh tot. Trong d6 ta can chil trong cac gidng lia dic san truyén thong
clia dia phuong (Nang Nhen, Jasmine85...), nhanh chéng hinh thanh quy gen vé giéng
lta chat lugng cho xuat khau va cac hé théng nhan giéng laa thich hop tir 46 dam bao
t6t giong thudn, khic phuc d woc tinh trang gidng lai tap, xudng cép.

Céac doanh nghiép xuat khau lién két cac don vi nghién ctru khoa hoc nhu
Vién/Trudng dé ing dung nhanh cac giai p hap khoa hoc cong nghé trong chon tao
gidng nham tim ra gidng lta cho ning suat cao, on dinh, pham chat gao tét, khang

sau bénh, nhat 1a ray nau, bénh vang lun, lun xoan 14, dao 6n va thich nghi dic¢u kién
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tiéu ving sinh thai va thay ddi khi hau toan cau. HJ tro chuyén giao cac giai phap
k¥ thuat san xuét lta thich ung cho hoi nhap kinh té va su bién ddi khi hau, ap dung
cac tién bod khoa hoc va cong nghé cao trong san xuit lua dé dat ning suit cao,
pham chat tbt, nang cao gié tri san pham va loi nhuin cho nong dan.

Cdc doanh nghiép xudt khau ddy manh tim thi truong, qudng cdo tiép thi, xdy
dung thwong hiéu, xiic tién thiong mai

Trong thoi gian qua xudt khiu gao cua cac DN Viét Nam sang thi truong
Trung Quéc chi chu trong dén thi trudng gia thap. Sy phu thudc vao thi trudng nay
khién gao xuat khau cua Viét Nam ludn c6 murc gia thip va chua c6 vai tro diéu tiét
thi truong. Cac doanh nghiép xuat khiu gao chi quan tdm nhiéu dén thuong vu nén
chua quan tAm dén viéc du tu xay dung thuong hiéu, co so ha ting, ngudn hang dé
nang cao nang luc canh tranh.

Céac doanh nghiép can ddy manh tim kiém thi truong méi cho nganh gao
bang viéc quang ba thuong hiéu gao Viét tir d6 nang cao dwoc gid tri hat gao, gitp
tdng thu nhdp cho nguoi ndng dan va giip nong dan, nha kinh doanh lua gao, nha
nudc dinh huéng, qui hoach trong viéc dau tu va trién khai cac giéng lta & cac vung
tap trung phu voi diu kién san xuét lta xudt khau. Qua d6 khi thanh 1ap thuong
hiéu ciing giup cac nha khoa hoc nghién ctru khong ngimg tim ra nhiing giéng t6t
phu hop véi thi hiéu ctia ngudi tiéu dung trong va ngoai nude va tng dung khoa hoc
cong nghé vao khau ché bién, bao quan dung qui cach, tiéu chuan xuét khau.

Tham do sé thich théi quen, nhu ciu st dung gao trong nudc va nudc ngoai,
thong qua d6 thanh 1ap nhiéu thuong hiéu dic san trong nudc: Nang Nhen, thom
Cho Pao, Tam Xoan, Jasmine...ti ép theo do trd thanh thuong hiéu qudc té. Pong
thoi phai c¢6 nhitng chién luoc quang ba san pham thong qua cac khau dong gbi,
méu m3 cta bao bi, khau thu hoach.

Lién két chat ché giita san xuat va kinh doanh, nang cao gi4 tri chat luong va xay
dung thuong hiéu gao Viét Nam trong xu hudng hdi nhap. Viéc xay dung thuong hiéu,
tén thuong hi¢u, dinh vi thwong hiéu, logo ciing nhu hinh thirc, kiéu chit, mau sac thuong
hiéu phai gan lién véi dic trung ciia gao Viét Nam va con ngudi Viét Nam ciing nhu tinh
doc quyén thuong hiéu cta doanh nghiép. Ngoai ra, cong tic truyén thong ciing gop
phan quang b4 thuong hiéu gao Viét Nam trén truong quéc té..

Bén canh d6 vi¢c doanh nghiép xay dung viung nguyén liéu chuyén canh khong
chi dam bao san xuit ma dap Gng yéu cau vé chat lugng va xdy dung thwong hiéu
riéng. Duy tri va mé rong thi truong xuat khau, ting cuong quan hé voi khach hang
truyén thong ciing nhu thiét 1ap quan hé khach hang méi trén co sé hai bén cting c6 1oi.
Nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh tr én co s¢ dam bao gia ban phu hop, khong ép
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gid va canh tranh ph4 gia. Dé thuc hién c6 két qua cic muc tiéu dé ra, truée hét cac
doanh nghiép phai thong nhit, doan két dudi sy diéu phdi ciia Hiép Hoi Luwong Thuc
Viét Nam va su chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu vi loi ich chung, tao strc manh dé
canh tranh trén thi truong thé giéi, nhat 13 trong thoi ky hoi nhap ngay cang siu rong.
Kién quyét ddu tranh véi hién tuwong tiéu cuc, gian 14n, ban pha gia gy anh huong dén
quyén loi ctia ngudi san xuat ndi riéng va loi ich quéc gia noi chung.

Gi4 gao thi truong thé gidi bién dong khong ngimg, do d6 doanh nghiép can
lién tuc cap nhat thong tin thi truong dé co chién luoc kinh doanh phu hop. Trén co
s¢ do, doanh nghiép xay dung chién luoc marketing va dinh vi thuong hiéu cho gao
Viét Nam trén thi trudng Trung Qudc ciing nhu trén thi truong qudc té. HO tro vé
ngudn gidng t6t, k¥ thuat tir cac nha khoa hoc, doanh nghiép thu mua laa tir ndng
dan, dong thoi ¢6 sy hd tro tir phia nha nude tir d6 nong dan yén tAm san xuat nham
tao ra san phém 6 chat luong phuc vu cho viéc xay dung thuong hi¢u Gao Vigét.

Xay dung, dao tao doi ngii cé trinh do kién thire chuyén mén dé phan tich die
bao va quan tri co hiéu qua rui ro

* P6i méi tu duy vé quan 1y va diéu hanh doanh nghiép

Tu duy lanh dao ding din s& quyét dinh dén chit luong chién luoc kinh
doanh cuia doanh nghiép. Trong xu thé phat trién hién nay, ngudi quan 1y khong thé
lanh dao theo xu huéng qua tip trung hay qua tha ndi, viéc ra quyét dinh va xac
dinh rti ro cho tap thé chi dua vao kinh nghi¢m cé nhan.

Trong nhiéu trudng hop, bo phan diéu hanh phai chp nhan rii ro va mao
hiém vi muc tiéu ting truong lau dai nhung co tinh dén cac bién phap kiém soat rui
ro tir nhitng nguyén nhan chi quan va c6 thé biét trudc.

DPé ¢o thé nang cao nhan thirc ctia doanh nghi¢p vé i ro, ddc biét 1a céc rui ro
trong qua trinh xut khau gao sang thi trudng Trung Qudc, cac DNVN xuit khau gao
sang Trung Quéc can co su lién két véi cac truong dai hoc, cac vién nghién clru, cac
ngan hang thuong mai md cic budi trao doi vé kién thirc QTRR, QTRR trong hoat
dong XK, cac cong cu phong ngira RR,cac san pham phai sinh, phan tich nhiing uu
nhuoc diém dé hoan thién cong tic quan tri rii ro cho doanh nghiép ctia minh.

Bo phan quan tri rii ro cia doanh nghiép can thu thap thong vé nhimng bién
dong cua thi truong Trung Qudc, cic sd liéu vé phan tich k¥ thuat , dé co thé tu
phan tich dy bao cho riéng minh. Thuong xuyén hoc héi kinh nghiém tir qudc té
nhitng kién thirc va kinh nghiém vé thi trudng ngoai héi va thi truong tién té, ky
nang phan tich ky thuat, phan tich co ban trén co sé chon loc, tong hop va phan tich
thong tin dé dy doan xu huéng dién bién cta thi truong nham sir dung cac cong cu

phai sinh mot cach hiéu qua nhat.
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* Ning cao s6 liong va chdt hrong nhdn vién hiéu biét nghiép vu qudn tri riii ro

Con ngudi 13 tai san quy nhat cua doanh nghiép, dbi trong c6 anh hudng 16n
dén két qua KD ctia DN ciing nhu trong hiéu quéa cong tic QTRR cua DN do. Vi vay,
v6i su han ché trong trinh do, hiéu biét cta nhan vién trong linh vuc quan tri rii ro, van
dé dao tao nhan lyc 13 mot trong cac yéu td quan trong gitip doanh nghiép c6 co s dé
du bao, phan tich cac nhén t6 rui ro, giup doanh nghiép phan tich, danh gia va du doan
xu thé cta thi truong trong twong lai. Xy dung dwoc nhimg nhan lyc c6 trinh do
chuyén mén cao dap tmg dugc nhu ciu quan tri rui ro ctia doanh nghiép, sir dung tdi uu
hoa ngudn vén trong hoat dong kinh doanh. Pay 1a yéu td quyét dinh sy thanh cong cua
hé thdng quan trj rui ro cta doanh nghiép. Nhan vién gidi dé thich nghi nhung ciing dé
thay d6i do murc lwong va méi truong 1am viée. Diéu quan trong dbi véi mot doanh
nghiép khong chi 1a viéc gitt dwoc nhan vién giéi ma con phai biét dao tao nhan vién
yéu thanh nhan vién giéi va dam dao thai dé han ché rui ro & tit ca cac khau. Doanh
nghiép c6 thé tham khao cac bién phap nhu:

- Lién két véi cac truong dai hoc chuyén nganh kinh té dé tuyén chon can bo
g161 nghiép vu, ngoai ngir

- Tham gia cac khoa ddo tao trong va ngoai nude vé nghiép vu XK, tai chinh-
tién t8, dam phan qudc té, Marketing quéc té, quan tri rui ro... két hop nghién ctru
thi truong, gidi thiéu san pham.

- Pao tao ndi bd. Pay 13 mot phuong phap nang cao chit lwong ngudn nhén luc
ma van tiét kiém chi phi cho doanh nghiép va tao duoc méi truong lam viée gin bo.

- Phan nhom tac nghiép. Qua dod, cac nhan vién co thé hoc hoi 1an nhau, nang
cao trinh d§ nghi¢p vu va kiém soat rti ro theo nhom.
3.3. Cac kién nghi
3.3.1. Kién nghi véi Nha nuéc

Thir nhat, ting cuong cong tdc xic tién thwong mai va cdc chinh sach hé tro
vé vén cho doanh nghiép nham ndng cao khd ndng tiép cin thong tin thi truong
ciing nhw dp dung cdc cong cu tdi tro riii ro trong xudt khau gao

Nha nuéc va chinh phi can tich cyc dam phan, ky két cac hiép dinh, thoa
thuan song phurong va da phurong nham tao ra céc tién dé, hanh lang phép 1y thuan loi
dé day manh tai tro cho hoat dong XK gao cuia cac DNVN sang thi truong Trung
Qudc ciing nhu céc thi truong khac trén thé gidi. Nghién ctru ap dung cac hinh thirc
hd tro ¢6 hiéu qua va khong vi pham cic quy dinh vé canh tranh, binh déng cua WTO

nhu bao lanh tin dung xuat khau, cap tin dung cho ngudi mua, bao hiém xuat khau. ..
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Dbi véi hoat dong ctia Quy hd tro phat trién, 13i sut phai dam bao viée cho
vay khong vi pham nhitng quy dinh vé chdng trg cip cia WTO, kéo dai thoi han
cho vay t61 5 nam (trong khi hién nay, vay thuong mai l1a 2-3 nam).

Bén canh d6 can thiao g& co ché vén hién nay cho cic doanh nghiép xuét
khéu, dic biét 1a d6i mat hang XK chién lugc 1a gao. Theo do, cac ngan hang co thé
cho doanh nghiép vay von bang co ché thé chip hang trong kho dwgc mua tir von
vay, thay cho viéc chi duoc vay khi c6 hop ddng xuat khau. Tuy nhién, dé cac ngin
hang yén tam thyc hién kiéu cho vay nhu vay, Chinh phii va Bo Tai chinh ciing can
nghién ctru giai phap bao lanh hodc wvu tién vé chinh sach cho nhitng ngin hang
tham gia cho vay theo co ché méi nay. Co nhu vay, doanh nghiép s& chu dong gom
hang va han ché duoc rui ro ban hang véi gia thap.

DPdi véi hoat dong hd tro doanh nghi¢p vura va nhé, Nha nudc can thiét phai
ting cudng phdi hop gitra cac co quan Trung wong va dia phuong, xir Iy nhanh, linh
hoat cdc van dé lién nganh, dic biét trong cac giao dich vé dat dai, mat béng san
xuat, tiép can ngudn von.

Thir hai, ddy manh céng tdc hé tro vé cong nghé, thong tin va tw van phdp 1y
cho doanh nghiép

Vé thong tin, tu van, Nha nudc nén cung cip mién phi cac van ban méi ban
hanh trong linh vyc kinh doanh. Hién nay, da c6 nhimg trang web vé cac van ban
luat nhu www.luatvietnam.com.vn hay www.nclp.org.vn nhung chua thyc sy duoc
hé théng ho4, cong cu tim kiém con han ché. Vi vay, viéc cac co quan quan ly
nganh, dia phuong cung cap mién phi tai liéu luat phap, du & dang pho t6 ciing s&
gitp cac doanh nghiép kip thoi cap nhat thong tin phap luat, tng dung vao hoat
dong thuc tién kinh doanh.

Déi véi viee hd trg tu van phap 1y, co thé nghién ciru hinh thanh mang luéi tu
van phép 1y. Bén canh viéc sir dung giéi luat gia thi hoat dong tu van clia cic co quan
quéan 1y Nha nudc theo nganh, linh vuc phai dugc dua ra thanh co ché, trong d6 quy
dinh trach nhiém tra 16i, hudng dan cac quy dinh va thi tuc cho doanh nghiép.

Céc co quan xuc tién thuong mai can kip thoi cap nhat thong tin thi truong,
nganh hang cho doanh nghiép. Tuy nhién, dé cic co quan dai dién & nudc ngoai nhur
Tham tan thuong mai, tuy vién thuong mai, lanh sy thuong mai... co thé phét huy
vai tro tham van, kip thoi thong tin, canh bao vé tinh hinh rii ro trén thi trudng cho
doanh nghiép, Chinh phu can c6 chinh sach hd trg ho vé kinh phi. Ngudn kinh phi
nay, néu can, c6 thé huy dong thém tir cac doanh nghiép XK.

Vé cong nghe, can thiét phai hinh thanh cac trung tdm nghién ctru, lya chon,

phat trién va chuyén giao cong nghé phu hop véi doanh nghiép. Cap nhat va phd
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bién thong tin cong nghé véi chi phi vu dai va dé truy cap dé DN co thé c6 chién
lwge hay ké hoach cai tién cong nghé cho doanh nghiép minh. Thiét 14p cac hoat
dong dich vu khoa hoc-cong nghé theo nguyén tic thi trudng.

Thir ba, hodn thién co ché, khung phép 1y vé cdc cong cu phdi sinh, chién
lige hé tro nganh gao va cdc quy dinh vé xudt khdu gao.

Hién tai do xuét phat nén kinh té con lac hau va tap quan kinh doanh & Viét
Nam chua cho phép 4p dung rong rai cac ky thuét tai chinh hién dai. Néu st dung
sai muc dich va khong duoc giam sat chit ché cac cong cu phai sinh, tir chd 1 cong
cu phong chéng rui ro s& mang dén nhitng mam hoa khén ludng cho nén kinh té. Do
vay, dé tranh diéu do, chung ta can xay dung nhirng tru cdt co ban dam bao viéc
trién khai céac cong cu tai chinh phai sinh dugc bén viing, cu thé nhu:

- Hoan thién va stra ddi cac van ban vé luat cho nganh tai chinh cac to
churc tin dung;

- Hoan thién va bo sung khung phap 1y diéu chinh cho cong cu phéi sinh vé
luat doanh nghiép, luat ké toan, luét thué;

- Hoan thién nhitng quy dinh tai chinh ké toan lién quan, ning cao tinh thanh
khoan ctia san phdm phai sinh;

Stra ddi nhimg quy dinh khong phu hop v6i Luét ké toan, ché d6 ké toan
doanh nghiép, dong thdi xdy dung bd sung cac Chuan muc ké toan Viét Nam vé
cong cu tai chinh phu hgp véi thue tién Viét Nam v 2 Chuan muc ké toan Quéc té;
Hai hoa nd1 dung Chuén muc ké toan Quéc té v & Chuin muc ké toan Viét Nam,
khong c6 su khac bi¢t 16n (trong yéu) vé ndi dung kinh té, khong tao ra su khéc bi¢t
16n vé két qua hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép. Dé thyuc hién duoc diéu nay
can ¢6 su hop tac lién két dé soan thao cac chuan muc ké toan, quy dinh tr B Tai
chinh; Ngan hang Nha nudc; Hiép hoi ké toan, kiém toan; Hi¢p hoi ngan h ang; cac
Cong ty kiém toan; cac truong dai hoc. ..

Nang cao vai tro T6 diéu hanh xuat khau gao: Nha nuéc can co ké hoach diéu
tiét thi trudng, ¢ chinh sach hd tro truc tiép dén nh a san xuét - luu thong ~xuat
khau mot cach hop 1y dé dam bao loi ich trudc mat va lau dai. Khi c6 bién dong 16n
vé gia gao, T6 diéu hanh xuat khau kip thoi diéu chinh hudng dan gia san xuat khau
gao phu hop véi bién dong cua thi truong, nham tranh tinh trang cic doanh nghiép
xuét khau gao canh tranh ha gia thép lam hai dén nén kinh té, tang cudng vai tro cua
cac cong ty kiém dinh chét luong gao xudt khau. T6 diéu hanh xuat khau gao can c6
su diéu tiét khach quan, vira dam bao san xuét lta gao, nang cao hi€u qua san Xuét
cua nong dan, vira khong tao stc ép cho doanh nghiép, ddm bdo an ninh luvong thuc

va nang cao vi thé thuong hiéu gao Viét Nam.
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Té chirc tdp huin, hudng din néng dan kéo giam ty 16 ton that sau thu hoach
va gop phan ting loi nhuén tir thu hoach lta nhu:

+ Quy hoach ving san xuét lua tip trung tao diéu kién viéc dua co gi6i vao
san xudt, trang bi cong cu va may moc cho khau thu hoach la, cac cong cu git phai
duoc cai tién d& dang trong viéc thu hoach lua;

+ Nghién ciru, chuyén giao xdy dung kho du trit bao quan tai ndng ho, sin
phoi, xay xat, ché bién lta gao;

+ Tuyén chon va dua vao san xuat cic gidng lGa vira cho ning sudt chat
lugng cao lai c6 do roi rung hat thép;

+ Tuyén truyén rong rdi cho néng dan tim quan trong ctia viéc giam ton that
trong san xuit lda gao va tap hudn cho ho cach thirc, ph wong phap cu thé dé ap
dung vao san xuat. Khong chi hudng din ho giam ton thit sau thu hoach ma can
huéng dan k¥ thuat canh tac, bao quan dé giam ca ton that trudc va trong thu hoach,
c6 nhu vy viéc giam ton that sau thu hoach ltia gao méi dang quy trinh va dong bo
thi ty 1€ tdn that sau thu hoach s& duoc cai thién trong thot gian toi
3.3.2. Kién nghi véi Hiép hdi lwong thwe Viét Nam

Hi¢p HO1 Luong Thyc Viét Nam tdng cuong tim kiém thi truong moi, giam
bt su phu thudc vao thi truong Trung Quéc, tham gia d4u thau c6 hiéu qua, ky két
hop ddng xuit khau gao tap trung voi sd 1 wong 16n dé hd trg cac doanh nghiép giai
phong hang ton kho, ddm bao ngudn von luu dong tiép tuc kinh doanh. Canh bao
céc thi truong xut khau c6 thé xay ra rai ro thanh toan trudc khi doanh nghiép diang
ky hop dong xuét khau.

Céc thanh vién trong VFA phai lién két chat ch& véi nhau va véi nong dan nham
14 chd dua cho doanh nghiép va nha nude. Can nghién ctru cac hinh thire giao dich xuét
khau dé doanh nghiép trong nudc phong ngira rii ro bién dong gia, nang cao ning luc
canh tranh cua doanh nghi€p. Ngo ai ra, Hi¢p hdi Luong Thuc Viét Nam can to churc lai
luc lugng thu gom, hang x4o nham xay dung hé thong hang x4o, thuong lai dé dam bao
can can cung- cau trén thi truong va doanh nghiép, néng dan déu c6 loi.

Cung cap thong tin, dyr bao dién bién tinh hinh bién dong luong thyc trén thé gidi:
Cac doanh nghiép xuat khau gao chii yéu tap trung v ao hoat dong san xuat kinh doanh
ctia minh 1a chinh nén ¢ it thong tin v & thi trudng gao trén thé gidi, dicu kién tiép can
v6i cac nha nhap khau trén thé gioi. Thong tin vé bién dong gia ca, nhu cau luong thrc,
ty gia, 14i suat rat quan trong d6i véi nong dan va cac DN xuat khau. Hién tai cac DN
xuat khau gao tai Viét Nam it quan tim dén gi4 gao giao sau, ky han ma chi quan tdm

dén gia hién tai trén thi truong thé gidi dé co thé thyc hién duoc trong tuwong lai. Hiép
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Hoi Lwong Thuc Viét Nam can chi dong can dbi ngudn hang dé duy tri nhip do xuit
khau cac thang trong nam, tranh xut 6 at dé lay luong.

Dé cong tac du bao chinh duoc chinh xac phat huy dwgc hiéu qua thi khong
phai 1a viéc d& dang cin dua trén cac ngudn théng tin khac nhau dé tir d6 phén tich
du bao, dic biét 1a nganh lua gao anh hudng tir rat nhiéu yéu tb: thién tai, moi
truong canh tac bi tan pha, dan s ting nhanh...

Can dinh huéng cho doanh nghiép thanh vién xdy dung thuong hiéu Gao
Viét: Tang cuong nang luc thuc thi quan 1y cac chuyén nganh nay phai dap tng yéu
clu vira tao diéu kién thong thoang cho hoat dong san xuét, kinh doanh, xuét nhap
khau. Hiép Hoi Luong Thuc can lap quy dau tw, hd tro cho ndéng dan nhim muc
dich nang cao chat luong lua gao, dam bao thu nhap cho ndng din. Quy nay do cac
doanh nghiép xuit khau dong gbp, voi cac hinh thirc hd tro nhu:

+ HJ tro cong tac nghién ciru, san xuét lua gidng xac nhan cung cip cho ndng dan.

+ Hb tro doanh nghiép, hop tic xa va néng dan vay khong 1ai suat (hodc hd
tro 131 suat) dé dau tu xdy dung hé thdng lién hoan goém: siy lua, xay xat, kho bao
quan... hién dai nhim nang cao chét luong lua gao.

+ H trg méy tinh cho hon 1.300 x4 trong lta, mdi xa 2-3 may tinh két ndi
Internet dé néng dan truy cdp thong tin phuc vu san xuit lGa, tranh tinh trang
thuong lai ép gid khi mua lua ctia nong dan.

+ Hb tro cho nong dan ing dung tién bd khoa hoc k¥ thuat hién dai trong qua
trinh thu hoach lta nham giam ty 1¢ tdn that sau thu hoach

+ Piéu hoa loi ich gitta nong dan va doanh nghiép xuat khau.

Hién tai gao Vi¢t Nam chua tao duoc thuong hi¢u dé canh tranh trén thi quéc
té. Chit lugng gao xuit khau phu thudc phan 16n vao gidng lua, trudc diy san xuat
lwong thuc chil yéu dé dam bao nhu ciu trong nudce nén viéc chon nhitng giéng laa
chu yéu ngin ng ay cho ning suat cao, khang sau bénh tét. Hién nay Viét Nam da
xuat khau hang triéu tan gao vao thi truong thé gidi thi yéu cau giéng lia co chat
luong gao ngon, c6 do dai ngan thich hop véi nhu cau ciia khiach hang 1a yéu to
hang dau ddi v6i gao xuét khau.

Két lud@n chwong 3

Trén co sé phan tich thic trang qudn tri rii ro va mot sé yéu té anh hieong
chii yéu dén QTRR tai cdc doanh nghiép VN xudt khau gao sang Trung Quéc, tdc
gid dé xudt cdc gidi phdp chit yéu nham ndng cao hiéu qua qudn tri rii ro cho cdc
doanh nghiép xudt khau gao. Bén canh dé tdc gia dwa ra mét sé kién nghi cu thé
doi véi Nha nwée, Hiép Hoi Lwong Thiee Viét Namvé nhitng vin dé can thiét dé ho

tro cdc doanh nghiép xudt khau gao sang Trung Quéc trién khai quan tri rii ro mot
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cdch bai ban va hiéu qud, gop phan xdy dung thwong hiéu gao Viét Nam phat trién

bén vitng, on dinh trong boi canh maoi.
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KET LUAN

Trung Qudc 12 mot thi tredng rong 16n, c6 chung duong bién gisi, day tiém
nang, 1a d6i tac kinh té quan trong hang dau cta cac doanh nghiép xuit khau nong
san ctia Viét nam noi chung va cac DNXK gao ndi riéng. Hoat dong xuit khau cua
cac doanh nghiép VN sang thi trudng nay da trai qua mot qua trinh phat trién, da tan
dung dugc cac lgi thé cua qudc gia ciing nhu thuin loi ma cac hiép dinh song
phuong, da phuong mang lai. Tuy nhién hoat déng kinh doanh xuét khau cua céac
doanh nghi¢p VN ciling da gap phai nhiing rudi ro thiét hai khong nhoé do cac nguyén
nhan chi quan va khach quan. Déi véi cac doanh nghiép xuat khau gao VN sang thi
truong Trung Qudc thi sy han ché cua hoat dong quan tri rui ro con xuit phat tir
viéc nhén thic chua ddy du vé quan tri rii ro va vai trd ctia quan tri rui ro trong phat
trién kinh doanh cua cac nha lanh dao, theo d6 viée to chtrc thuc hién cong tac quan
tri rii ro nhin chung van dang duoc thuc hién rdi rac & cac bo phan phong ban trong
doanh nghiép ma chua day du khung quan tri rai ro hay mot b phan chuyén trach
quan tri rai ro. Piéu nay ciing canh bao rang néu doanh nghiép khong duoc trang bi
day du cac kién thic va cic bién phap quan tri rui ro hién dai thi trong tuwong lai gan
khi cac doanh nghiép tham gia vao thi trudng qubc té, d6i mat véi cac bién dong 1on
va canh tranh khéc liét s& khong thé phan tich, danh gia dong thoi han ché rui ro,
diéu d6 s& dan dén viéc doanh nghi¢p VN mét dan di nang luc canh tranh va tut hu.
Pay ciing chinh 13 Iy do nghién ctru sinh quyét dinh thuc hién dé tai “Quan tri rui ro
ctia cac doanh nghiép Viét Nam xuét khau gao sang thi truong Trung Qudc”.

Két qua dat dwoc

Trén co sé muc dich, di twgng va pham vi nghién ctru da dugc lwa chon, ludn 4n
tiép can Iy thuyét vé rii ro, quan tri rui ro, quan tri ri ro xuét khau dé tir d6 phan tich,
déanh gia thyuc trang va nghién ctru cac gidi phap hoan thi€n quan tri rui ro ciia cic DNVN
XK gao sang thi truong Trung Qudc trong thoi gian t6i. Trong khudn kho ctia mét luin
an tién sy kinh &, noi dung luén 4n da dat dugc mot s6 két qua sau:

1. V& mat 1y luan: Dé tai da hé théng hoa va bo sung mot s6 van dé 1y ludn cac
Iy thuyét vé vé rui ro, quan tri rui ro, quan tri rai ro xuat khau, 1am 13 cac yéu t6 anh
hudng, tac dong dén quan tri rti ro cua cac doanh nghiép kinh doanh xuit khau; cing
v6i kinh nghiém vé quan trj rai ro xut khau cia mot s6 doanh nghiép trén thé giéi.

2. V& mit thyc tién: Nghién ciru da phan tich khai quat vé hoat dong XK gao

ciia VN sang Trung Qudc. Nghién ciru thuc trang quan tri rai ro ciia mot s6 DNVN
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XK gao sang thi truong Trung Québc thong qua mot sb rii ro thudng gip va cac ndi
dung nhéan dang, phan tich, kiém soat va tai trg rui ro. Nghién ctru cling xac dinh va
lwong hoa muc d6 anh hudng ciia mot sé nhan t6 anh huéng dén quan tri rii ro cia
DNVN XK gao sang Trung Qudc.

3. V& mit giai phap: Trén co s& phén tich kinh nghiém QTRR cuia cac doanh
nghiép qudc té va thuc trang quan tri rii ro cia DNVN XK gao sang Trung Qudc.
Nghién ciru nhan thdy dé hoan thién quéan tri rii ro ciia DN can thiét 1ap mot mo
hinh quan tri rii ro phu hop va bai ban cling nhu hoan thién tirng ndi dung trong qua
trinh quan tri rai ro tai DN. Bén canh do, DNXK gao cua VN can cht trong dén
viéc xay dung d6i ngil nhan lyc véi kién thitre phit hop véi quy trinh quan tri rii ro
XK. Ngoai ra can c6 sy két ndi véi cac dbi tac trong chudi cung tmg dé tao sirc
manh lién két cling nhu can trong trong qua trinh kinh doanh véi ddi tac Trung
Quéc. Cudi cung, cac doanh nghiép can chii dong nhan dién va kiém soat cac yéu to
tac dong dén hoat dong QTRR gitip nang cao hidu qua ctia cong tac nay. Mot s6 giai
phap vi md duoc dé xuat véi cac co quan quan 1y va hiép hoi nganh nghé nham tao
diéu kién thuin loi v& moi trudng luat phap va ting cuong trao doi thong tin, kinh
nghi¢ém va nang cao nang luc canh tranh cta cac doanh nghiép.

Han ché va hwéng nghién ciru tiép theo

Bén canh nhitng thanh cong ndi bat néu trén, véi diéu kién nghién ctru ¢o
nhiéu han ché, luan an gap mot s6 kho khan dan dén ton tai mot sd van dé chua
duogc giai quyét triét dé.

Mot 1a: Xuat phat tir thuc té cac DNXK gao tip trung chu yéu ¢ khu vuc
Pong bang song Ctru Long, do diéu kién vé khoang cach dia 1y, diéu kién khé khan
dich Covid va chi phi nén luan an chi thu thap, phong van & mét sé doanh nghiép &
trong pham vi cho phép nén két qua chua thé hién duoc hét cac van dé ciia DN. Bén
canh d6 Trung Quéc thuc hién han ché va phong toa mdt $6 luong 16n cac cang, cura
khau gy gian doan cho hoat dong xut khau ctia DN gay khé khin cho qua trinh
thu thap dir liéu nén phan 16n dir liéu thir cap clia luan an chi dén nam 2020.

Hai 1a: do han ché vé thoi gian, trinh d6 nghién ctru nén cac yéu to tac dong
dén quan tri rti ro cia DNVN XK gao sang Trung Qudc chi méi phén tich trén mot
s6 nhan t6 nhat dinh nén chua diy du va thé hién duoc mdi twong quan cia cac yéu
t6 dén hiéu qua QTRR ctia DN.
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Ba la: Quy trinh quan trj rai ro cia DNVN XK gao sang Trung Qudc méi chi
phan tich & mirc mo ta chua kiém dinh duwoc mirc do twong quan anh hudng cia
tirng ndi dung dén muc tiéu cta quan tri rai ro doanh nghiép.

Bén 1a: Do khoang cach dia 1y va gian doan vi dich bénh nén két qua phan
tich thuc trang quan tri rai ro ctia cic DNVN XK gao sang Trung Qubc méi chi
dung lai & danh gia chung cho cac DN ma chua thé hién duoc su khac biét gifra cac
loai hinh doanh nghiép trong thuc té.

Nhu vy, khac phuc nhitng nhuoc diém trén can tién hanh nghién ctiru chuyén
sdu va phan tich bang mé hinh dinh lugng; hay nghién ciru quan tri rai ro cua céac
DNVN XK gao sang thi truong Trung Qudc theo ting loai hinh DN hay ting khu
vuc dia ly... ¢ nhitng giai doan tiép theo.

Mic du di c6 nhiéu cd ging trong nghién ciru nhung luan an di dé cap dén
van dé c6 tinh mdi, phitc tap dong thoi do trinh do, kha ning nghién ciru, kinh
nghi¢ém con han ché nén luan an con boc 10 nhiéu thiéu sot. Tac gid luan an rat
mong nhan duoc sy chia sé, gitip d&, gop ¥ ctia cc thay, ¢d gido, cac nha khoa hoc,
cac ddng nghiép, cac doanh nghiép va cac ca nhan, t6 chirc quan tdm dé co thé nang

cao chit luong cta nghién ctru tiép theo.
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PHU LUC

PHU LUC 1
PHIEU PIEU TRA

VE RUI RO VA QUAN TRI RUI RO XUAT KHAU GAO SANG TRUNG QUOC
Kinh giri: Quy Doanh nghiép

Qua tim hiéu, dugc biét Quy Doanh nghiép c6 hoat dong xuit khau gao sang thi
truong Trung Qudc; Pé co thong tin phuc vu cho nghién ctru : “Quadn tri riii ro ciia
cdc doanh nghiép Viét Nam xudt khdu gao sang thi trwong Trung Qudc”, tic gia rat
mong nhan dugc sy hop tac va gitp do cua quy doanh nghi¢p/cong ty thong qua viéc
tra 101 cac cau hoi trong phiéu diéu tra ndy. Ching t6i cam két chi sir dung két qua diéu
tra vao muc dich nghién ctru. Tran trong cdm on su gitp do cua Quy Doanh nghiép.
I. Thong tin chung
1. Tén doanh NGRIED: ... ... ....c.ov vt ot e e e e et et e e e e eee e e e e s e e e e

2. Dia chi doanh nghip: .............c.ccoiii it ittt et e et e e e e e e

3. Doanh nghiép thuoc loai hinh nao duoi day?

[] Doanh nghiép tu nhan [ Cong ty TNHH
[] Coéng ty c6 phan hoa tirt DNNN [1  Doanh nghiép lién doanh
[1 Cong ty cb phan
[ ] Loai hinh khac (vui 1ong ghird)...........coooiiiiiiiiiiiee,
2. Quy mo cua doanh nghiép thudc loai nao dudi day?
DN quy mo 16n DN quy m6 nho
DN quy mo vua DN quy mo siéu nho

3. Doanh nghiép kinh doanh xuét khau gao trong thoi gian bao 1au?

Duéi 5 nam
Tt 5-10 nam

Trén 10 nam




4. S6 luong nhan vién biét tiéng Trung trong doanh nghiép 13 bao nhiéu?

Duéi 3 nguoi

Tu 3-5 nguoi

Tu 6-10 nguoi

Trén 10 nguoi

5. Xin cho biét trinh do hoc van cta anh (chi)

Sau dai hoc
Pai hoc

Duéi dai hoc

6. Thoi gian Anh (chi) lam viéc véi vi tri quan 1y
Méi (dudi 5 nam)

Trung binh (6-10 nam)

Day dan (trén 10 ndm)

7. Kinh nghiém vé quan trj rii ro ciia anh (chi) 14 bao 1au?
Moi ( dudi 3 nam)

Trung binh (3-5 nam)

Day dan (trén 5 nam)

Chua c¢6 kinh nghiém

I. Phén cAu héi chinh:
1. Hinh thirc xudt khau gao ciia doanh nghiép sang Trung Quéc la:
[1 Truc tiép [1  Chinh ngach
[ Uy thac N Tiéu ngach
2. Nguon hang khai thac gao xudt khau sang Trung Quéc cia doanh nghiép la:
[ Thu mua tryc tiép tir ho nong dan khong qua hop dong
U Thu mua qua céc thuong 1ai, doanh nghiép khac
O Ky hop dong san xuét va thu mua véi cac ho ndng dan

O Truc tiép to6 chure san xuat



3. Bo phan nao dwdi ddy thwc hién hoat dong quan tri rui rvo cua doanh
nghiép?
Bo phan QTRR riéng biét/ Ban kiém soat ndi bo

Nhén vién QTRR chuyén dung trong b phén tai chinh
Phong tai chinh
Phong/bd phan kinh doanh XK

Trong bd phan phap 1y
Khac

4. Vi tri chuc danh nao sé phu trdach hoat dong quan tri rui ro cua doanh

nghiép?

Téng giam doc/ Giam ddc diéu hanh

Giam ddc tai chinh/ Truong phong tai chinh

Truong ban kiém soat ndi bo/ Truong phong (bd phan) QTRR

Trudng phong/bd phan tu van phap 1y
Khac

5. Hay cho ¥ kién vé cdc nhdn dinh dwedi day?
I- Rdt khéng dong y 2- Khéong dong y 3 — Khéng y kién 4- dong ¥y 5- rat dong y
Nhan dinh 1 2 3 4 5
QTRR dugc tich hgp trong chién lugc kinh doanh

XK cua DN
QTRR la mot phan trong van héa DN

Céc quy tac, thu tuc va kiém soat ndi bo dugc xéac

dinh rd rang va minh bach

QTRR duogc gin két véi cac muyc tiéu ciia DN
C6 hiéu biét va thuc hién QTRR

Céc RR dugc mo ta trong cac hoat dong cua DN

Xac dinh muce do rui ro duge chap nhan

DN xéc dinh cac phan tng khi rti ro xuat hi¢n

DN xéc dinh céc ti€u chi danh gia rui ro

DN c6 hé thong phan cip rui ro




6. Mirc dd xudt hién ciia cdc rii ro sau trong xudt khau gao ciia doanh nghiép sang
Trung Quéc trong nhitng ndm gan ddy (danh ddu X vao cdc 6 twong img, trong dé

1 1a it xudt hién nhat, 5 xudt hién nhiéu nhcft).'

Mikc d§ xuat hién

Loai rui ro

Rui ro trong ky két va thue hién hop dong san xuét va thu

mua gao xuat khau

Rui ro trong ky két va thyuc hién hop dong xuat khau

Rui ro do bj ddi tac ép gia

Rui ro do thiéu thong tin va thong tin khong minh bach

Rui ro do ngudn cung gao xuat khau du thira

Rui ro do su thay doi chinh séch bién mau ctia Trung Qudc

Rui ro do thu tuc thong quan

Rui ro do hang hoa bi hu hong trong qué trinh van chuyén

Rui ro do hang hoa bi mét trong qua trinh van chuyén

Rui ro do hang hoa bi tir chdi nhap khau vi Iy do hang rao
k¥ thuat

Rui ro do hang hoa bi ap thué chng ban pha gia

Rui ro lién quan dén thanh toan

Rui ro khéc: (xin ghi cu thé)

7. Doi voi rui ro duoc doanh nghiép danh gia la thuong xuyén nhat o cau hoi 8, so
lan xudt hién trung binh moi nam gan day la:

0] Duéi3 lan [0 Ta3déns51an [ Trén 5 1an




8. Bdnh gid mirc dj ton that ciia cdc rii ro trong xudt khdu gao ciia doanh nghiép
sang Trung Qudc trong nhitng ndm gan ddy (danh ddu X vao cdc 6 twong ing,

trong dé 1 1a ton that it nhat, 5 la ton that nhiéu nhat):

Mikc d ton thit 1 2 | 3|45

Loai ruiro

Rui ro trong ky két va thyc hién hop dong san xuét va thu

mua gao xuat khau

Rui ro trong ky két va thuc hién hop dong xuat khau

Rui ro do bi dbi tac ép gia

Rui ro do thiéu thong tin va théng tin khéng minh bach

Rui ro do ngudn cung gao xuat khau du thira

Rui ro do su thay doi chinh sach bién mau cia Trung Qudc

Rui ro do thu tuc thong quan

Rui ro do hang hoa bi hu hong trong qué trinh van chuyén

Ruii ro do hang hoa bi mét trong qua trinh van chuyén

Rui ro do hang héa bi tir chdi nhap khau vi Iy do hang rao
k¥ thuat

Ruii ro do hang hoa bi ap thué chéng ban pha gia

Rui ro lién quan dén thanh toén

Rui ro khac: (xin ghi cu thé)




9. Mirc @6 sir dung cdc phwong phdp nhdn dang riii ro ciia doanh nghiép trong xudt

khau gao sang Trung Quoc (1 la sir dung it nhat, 5 1a sir dung nhiéu nhdt)?

Mirc d¢ sir dung 1 2 3 4 5
Loai phwong phap

Thiét 1ap bang liét ké cac rii ro xuat khau

Phan tich bao cao tai chinh

Phén tich sb liéu ton that trong quéa khir

So do6 hoa cac cong viée san xuat va xuat khau

Thanh tra hién truong

Lam viéc véi cac bd phan trong doanh nghiép

Lam viéc véi céc b phan ngoai doanh nghi¢p

Phan tich hop dong

Cac phuong phap khac

10. Muec do hiéu qua cua cdac phwong phap nhan dang rui vo da sw dung cua doanh
nghiép trong xudt khdu gao sang Trung Quoc (1- Khéng hiéu quad, 2- Kém hiéu qua,
3- Twong doi hiéu qud, 4 — Hiéu qud, 5 — Rat hiéu qua)?

Hiéu qua sir dung 1 2 3 4 5
Loai phwong phap

Thiét lap bang liét ké cac rai ro xuat khau

Phan tich bao cao tai chinh

Phén tich sb liéu ton that trong quéa khir

So do hoa cac cong viée san xuat va xuat khau

Thanh tra hién truong

Lam viéc véi cac bd phan trong doanh nghiép

Lam viéc véi cac b phan ngoai doanh nghié¢p

Phan tich hop dong

Cac phuong phap khac




11. Doanh nghiép da sir dung cdc phwong phdp nao dé phén tich rii ro trong xudt
khau gao sang Trung Quéc?

[ Phuong phép théng ké kinh nghiém

[] Phuong phép xac xuit thong ké

[ Phuong phap phéan tich cam quan

[] Phuong phap chuyén gia

[ Phwong phap xép hang cac nhén tb tac dong

L cac phuong phap khac (ghi cu thé):

13. Mirc do hiéu qua cua cac phwong phap phdn tich rui ro da sw dung cua doanh
nghiép trong xudt khau gao sang Trung Quéc (1- Khéng hiéu qud, 2- Kém hiéu qud,
3- Twong doi hiéu qud, 4 — Hiéu qua, 5 — Rat hiéu qua)?

Hiéu qua sir dung 1 2 3 4 5
Loai phwong phap

Phuong phép thong ké kinh nghiém

Phuong phap xéac xuat thong ké

Phuong phap phan tich cdm quan

Phuong phap chuyén gia

Phuong phap xép hang cac nhén t6 tac dong

Céc phuong phap khac

13. Doanh nghiép da sit dung cdc bién phdp ndo dé kiém sodt rii ro trong xudt
khau gao sang Trung Quéc?

[] Né tranh rui ro

[J Ngan ngtra riii ro

U Giam thiéu rui ro

] Bien phap khac




14. Doanh nghiép da sir dung cdc phirong phdp ndo dé tdi tro riii ro trong xudt

khau gao sang Trung Quéc?
[] Du phong tai chinh dé khic phuc rui ro
[] Mua bao hiém cho dbi tuong bi rui ro
[] Bién phap khéac (dé nghi ghi rd):

15. Xin vui long khoanh tron vao cdc mire dé dong ¥ ciia quy vi vé cdc khang dinh

dudi ddy: (1 = Hoan toan khéng dong y; 2 = Khéng dong ¥; 3 = Twong doi dong y;

4 = Déng y; 5 = Hoadn toan dong )

A. Hoat dong quan tri rii ro cia doanh nghiép

Khing dinh

Mikc do dong ¥

Hoan
toan
khong
dong y

Khong
dong y

T wong
doi
dong y

Bo”‘ng
y

Hoan
toan
dong

1.

Tong quan vé quan tri rii ro cia DN

3

1.1

Cac nha quan tri cac cap da quan tdm dén cong tac
quan tri rui ro trong hoat dong xuat khau gao cua

doanh nghiép sang Trung Quéc

1.2

Cac nha quan tri da thuong xuyén huéng dan nhan
vién trong doanh nghiép/bd phin do minh phu trach
vé& cac bién phép quan tri rai ro ¢ lién quan dén

cong vigc cua ho

1.3

Nhan vién ctia doanh nghi¢p cé nhan thic cao vé
tam quan trong cua cong tac quan tri rui ro trong xuat

khau gao sang Trung Québc

1.4

Nhan vién ctia doanh nghi¢p nam viing cac bién

phap quan tri rtii ro trong cong viéc cuia minh

1.5

Céc bién phap ma doanh nghiép da ap dung dé quan
tri ri ro xut khau gao sang Trung Qudc 13 co hiéu

qua




Mikc d§ dong y

2 . Hoan Hoan
Khang dinh toan | Khong Tmi:l.qg Pong | toan
A 2 S| doi , A
khong | dong y dinev | Y dong
dong y gy y
. 2 1 2 3 4 5
2. Cong tac nhan dang rii ro cia cac DNVN xuat khau ( ,) @ ©) @ ( ,)
O Yéu | Kém | Trung | Kha | Tot
20 san
g4 g binh
)1 Nhan dang cac mdi nguy trong hoat dong xuét khau
' gao sang TQ
5y Nhan dang cac nguy co rii ro trong hoat dong xuat
' khau gao sang TQ
)3 Nhan dang cac nguy co ton thét trong hoat dong xuat

khau gao sang TQ

3. Cong tac phan tich rii ro ciia cic DNVN xuit khau

gao sang TQ.

Phan tich hiém hoa cta cac hoat dong XK gao sang

3.1 TQ

39 Phan tich nguyén nhéan cua céc rui ro tr hoat dong
) XK gao sang TQ

33 Phén tich ton that cia rai ro tir cac hoat dong XK gao

sang TQ

4. Cong tac kiém soat rii ro ciia caic DNVN xuat khau
gao sang TQ

4.1

Céc bién phap né tranh rii ro

4.2 | Céc bién phap ngin ngira ton that

4.3 |Céc bi¢n phap giam thiéu ton that

44 | Cac bi¢n phép chuyén giao rui ro

4.5 |Céc bién phap da dang hoa rui ro

5. Cong tac tai trg rii ro ciia cac DNVN xuit khiu gao
sang TQ.

5.1  |Du phong tai chinh dé khac phuc riii ro

52  |Mua bao hiém cho déi tuong bi rii ro

53 Dé nghi hd tro tir co quan quan 1y nha nudc, chinh

quyén dia phuwong




B. Cac yéu td anh hwéng dén quyét dinh quan tri rii ro ciia doanh nghi¢p xuat

khau gao sang thi truong Trung Quéc

Mikc d§ anh hwéng

X Hogn Tuwong R Anh
Khiing dinh foan | i inn | @i | | huong
khong \ anh A
. huwong | snhr . | ngiem
anh huon hucong tron
huong g ong
Pic diém co ban cia doanh nghiép
1 Quy mo6 DN 1 2 3 4 5
2 Thot gian hoat dong cua DN 1 2 3 4 5
3 Loai hinh DN 1 2 3 4 5
4 Co cAu bd may quan tri DN 1 2 3 4 5
Hi¢u qua hoat dong ciia DN
1 Tdc do tang truong 1 2 3 4 5
2 Ty suét loi nhuan/ tai san 1 2 3 4 5
3 Ty suét loi nhuan /doanh thu 1 3 5
4 Ty 16 hoan von 1 3 5
5 Pon bay tai chinh
Yéu to dic diém quan tri rii ro ciia DN
1 B0 phéan quan tri rui ro doc 1ap 1 2 3 4 5
2 He¢ thong kiém soét ndi bo 1 2 3 4 5
Mirc d6 tuan thu cic nguyén tic va chuan muc tai
3 1 2 3 4 5
DN
4 Van hoa quan Iy RR 1 2 3 4 5
5 Nang luc nhan vién QTRR
6 Khau vi RR




Mirc d§ anh huéng

i} Hogn Tuong R Anh
Khang dinh tofm ftanh | doi . at huong
khong \ anh A
. huwong | snhr . | ngiém
anh huon fucong tron
huong £ ong
Lanh dao cua DN
1 Hiéu qua lanh dao 1 2 3 4 5
2 Trinh d6 nha lanh dao 1 2 3 4 5
3 C6 kién thirc vé quan 1y rii ro 1 2 3 4 5
4 Kinh nghiém quén ly 1 2 3 4 5
5 Lo ngai rui ro
Chinh sach ciia qudc gia nhap khau véi san pham XK
1 Hang rao thué quan 1 2 3 4 5
2 Su thay ddi cua han ngach cua nudc NK 1 2 3 4 5
3 Sy thay doi vé tiéu chuin san pham XK 1 2 3 4 5
4 Chinh sach bién mau ctua nudc NK 1 2 3 4 5
5 Céc cong cu phi thué quan khac 1 2 3 4 5




PHU LUC 2
DANH MUC CAC DOANH NGHIEP KHAO SAT

STT TEN DOANH NGHIEP DIA CHI
N Van phong dai dién tai TP.HCM: 256D Bach
Cong ty luong thuc Pong Thap - .
1 bang, phuong 24, Quan Binh Thanh, TP.
DAGRIMEX _
HCM, Viét Nam.
5 Cong ty CP thuong nghiép XNKTH | Bia chi giao dich: s6 364, Pham Hung, Phudng
DPoéng Thap - DOCIMEXCO 5, Quan §, TpHCM
; Cong ty CP TMDV Kién Giang ( S6 3 -4 L6 D1 - Pudng Lac Hong - P. Vinh
KTS) Lac - TP. Rach Gia - T. Kién Giang
_ ) 211/14 Nguyén Trai, Phuong Nguyén Cu
4 | Cong ty CP TM Kién Giang (KTC) . 3 _
Trinh, Quan 1, TP. H6 Chi Minh
5 | Cong ty CP XNK hat ngoc Mé Kong 436/2D BPUONG 3/2. P12. Q10
Cong ty lwong thuce thue phdm Vinh .
6 VP: 31 Nguyén Kim - P.12 - Q.5 - TP.HCM
Long
. 557-559, duong Tran Hung Pao, Tp. Quy
7 | Cong ty CP luong thyc Binh Dinh )
Nhon, T. Binh Dinh
q Cong Ty C6 Phan Luong Thuc Vat Tu | S6 18 dudong Nguyén T4t Thanh - TP.Budn Ma
Nong Nghi¢p Dak Lak Thuot - Pac Lac
Cong ty Xuat Nhap khau Nong san Puong Nguyén Cong Hoan, Khom Thanh An,
9 | Thyc phdm An Giang- Xi nghiép xk Phuong My Thai,
luong thuc Thanh phd Long Xuyén, Tinh An Giang
o S6 256, Khu phé 2, Phuong 10, Thanh phé My
10 | Cong ty Luong thyc Tién Giang N _
Tho, Tinh Tién Giang, Viét Nam
" Cong ty cd phan Nong san thuc pham 152-154 Tran Hung Pao, P. An Nghiép, Q.
xudt khau Can Tho - Meconimex Ninh Kiéu, Tp. Can Tho
. Tong Cong ty C6 phan Pau tr va Xuat |  Puodng sé 2, Khu cong nghiép Hoa Khanh,

nhép khau Foodinco

phuong Hoa Khanh Bac, Quan Lién Chiéu, TP




Pa Nang

Cong ty Co phan Xuat Nhap khau

13 |Néng san Thuc pham Ca Mau - 969 Ly Thuong Kiét, Phuong 6, Ca Mau
AGRIMEXCO CA MAU
L6 18 Khu CN Tra Noc I - Phuong Tra Noc -
14 | Cong ty luong thuc Song Hau \
Quan Binh Thuy - TP. Can Tho
VP: S6 72 Nguyén Co Thach, Phuong An Loi
s Cong ty CP tap doan Loc Troi Poéng, Quén 2, Tp. H6 Chi Minh
Kho: Ap Son Lép, x Vong Dong, huyén Thoai
Son, tinh An Giang, Viét Nam
, Ap Nhon Hoa, xi Nhon My, huyén Cho Méi,
16 |Congty TNHHLT Tan Vuong . i
tinh An Giang, Viét Nam
17 Cong ty CP néng nghi¢p cong nghe S6 649A, Qudc 16 91, F. Trung Kién, quan
cao Trung An Thét Nét, Tp. Can Tho, Viét Nam
VP: S6 7 Lam Son, P. 2, Q. Tan Binh, TP.
\ HCM
Cong ty TNHH Dau tu Tin Thuong _
18 Kho: L6 3-4, Khu Cong nghi¢p Tan Trung, xa
Tan Trung, huyén Pha Tén, tinh An Giang,
Viét Nam
S6 383 Bach Pang, F. 9, Tp. Séc Tring, tinh
19 | Congty TNHH TM & DV Thanh Tin )
Soéc Trang, Viét Nam
20 Cong ty TNHH DT-SX-TM-DV Phan | Ap My An 1, xd My Hoa Hung, Tp. Long
Minh Xuyén, tinh An Giang, Vi¢t Nam
o Ap Long Thanh, xa Long An, huyén Chau
21 | Cong ty luong thuc Tién Giang L )
Thanh, tinh Tién Giang, Viét Nam
Qudc 16 91, khu vuc Long Thanh 2, F. Thét
22 | Cong ty CP GENTRACO

Nét, quan Thot Nét, Tp. Can Tho, Viét Nam




STT TEN DOANH NGHIEP DIA CHI
700 Qudc 16 91, khu vuc Théi Thanh, F. Théi
23 | Cong ty CP nong san VINACAM s 3 ,
Thuén, quan Thot Not, Tp. Can Tho, Viét Nam
, R Khu vuc Théi Hoa 1, F. Théi Thuan, quan
24 | Tong cong ty luong thyc Mién Nam ¢ ) .
Thot Not, Tp. Can Tho, Viét Nam
Ap Binh Cang, xd Binh Thanh, huyén Thii
25 | Cong ty TNHH Duong Vu _
Thira, tinh Long An, Viét Nam
‘ S6 49, Qudc 16 62, ap Cau Tre, x3 Loi Binh
26 | Congty TNHH Viét Thanh '
Nhon, Tp. Tan An, tinh Long An, Viét Nam
_ ' Ap Thanh Tan, xa Thanh Hung, huyén Giong
27 | Cong ty CP TM Kién Giang . ) _ '
Riéng, tinh Kién Giang, Viét Nam
, L, Kho mién Nam: Ap An Thanh, x3 Hoa An,
28 | Tong cong ty luong thuc mién Bac ) ) ,
huyén Chg Mdi, tinh An Giang, Viét Nam
29 Cong ty CP NN cong nghé cao Trung | Ap Thanh Hung 1, xd Trung Hung, huyén C&
Thanh Do, Tp. Can Tho, Viét Nam
. Khu phé Cau Xéo, xa Hau Thanh, huyén Cai
30 |Congty TNHH Viét Hung A i
Be, tinh Tién Giang, Viét Nam
3 Cong ty TNHH MTV KD & xay xat | 192 Nguyén Van Tudi, thi trdn Bén Lirc, huyén
lta gao Cam Nguyén Bén Liic, tinh Long An, Viét Nam
Khu Cong nghiép Xuan Quang, xa Dong Xuan,
32 | Coéngty TNHH Hung Ctc 8 NEREP Q ' s . 8
huyén Pong Hung, tinh Théi Binh, Viét Nam
Ap Pha Quoi, xa Phu An, huyén Pha Tan, tinh
An Giang, Viét Nam
33 |Congty TNHH Tan Thanh An .
VP: 73 Vuon Chuoi, Quan 3, TP HCM
N 1056 qudc 16 1A khu phé Quyét Thang 1,
34 | Cong ty CP Tan Bong Tién a pho Quy S
phuong Khanh Hau, Tan An, Long An
35 | Cong ty CP tap doan INTIMEX 61 Nguyén Vin Giai, Pakao, Quén 1, TP. HO




Chi Minh.

36

Tap Poan Xuat Nhap Khau Thuin
Minh

S 76, dudong Tran Minh Quyén, Phuong 11,
Quén 10, Tp. H6 Chi Minh, Viét Nam

Cong ty C6 phan Bao vé Thuc vat An

23 Ha Hoang Ho, P. My Xuyén, TP. Long

37
Giang Xuyén, An Giang
38 | Cong ty cd phan Hung Lam 606/31 tran hung dao, binh khanh, long xuyén

39

Cbng ty C6 phan Thuong mai Hong
Trang

S6 77A Hung Vuong, Phudng 1, TP. Vinh
Long, Tinh Vinh Long

Cong ty C6 phan Xay lap Co khi va

40 . 29 Nguyén Thi Bay, P.6, TP Tan An, Long An
Luong thyc Thuc pham
a1 Cong ty Co phﬁn XNK Nong san Thuc | 25/40 Trén Hung Dao, Phuong My Thanh, TP.
phdm An Giang Long Xuyén, Tinh An Giang
1 Cong ty C6 phan Xuat nhap khau An |01, Ngo Gia Tu, TP. Long Xuyén, tinh An
Giang Giang
43 | Congty LT TP An Giang S6 6 Nguyén Du, tp Long Xuyén, An Giang
Tru s6: Ap Nhon Hoa, x3 Nhon My, huyén
Cho M1, tinh An Giang
44 |Congty TNHH LT Tan Vuong VP: 69 Thanh Thai, Phuong 14, Quan 10,
Thanh phd Ho Chi Minh, Viét Nam
PHONG KDXK:
Kho: T 11, khom Binh Dirc 5, P. Binh Dirc,
) TP. Long Xuyén, tinh An Giang
Cong ty TNHH Gao Vinh Phat . x
45 _ VP: Lau 9, Toa nha Royal Tower, 235 Nguyen
Wilmar 9 ,
Van Ctr, Phuong Nguyéen Cu Trinh, Quén 1,
TP.HCM
_ Ap Vinh Phg, x4 Vinh Thanh Trung, huyén
46 |Congty CP XNK gao Ngoc Thién Phu

Chéau Phu, tinh An Giang




VP 192 Nguyén Vin Tudi, KP6, TT Bén Lirc,

Huyén Bén Lure, Tinh Long An
Cong ty TNHH MTV KD & XX Lua )
47 , Kho SX: Cum Cong nghi¢p DV TM Trudng
gao Cam Nguyén ,
Xuan, ap 4, xa Truong Xuan, huyén Thap

Mudi, tinh Dong Thap

Puong DT 852, 4p Tan Loc, xa Tan Duong,

48 | Congty TNHH Loc Van . 5
huyén Lai Vung, tinh Pong Thap

Cum CN Truong Xuan, xa Truong Xuan,
huyén Thap Mudi, tinh Dong Thap
Vinarice Ha Noi: 01, phé Luong Dinh Cua,
phuong Phuong

49 | Cong ty TNHH Lua gao Viét Nam

Quéc 16 21, xa Trung Luong, huyén Binh Luc,

50 |Con TNHH Thuy Long Ha Nam
gly Y 8 tinh Ha Nam

Puong 1A, phuong Thanh Chau, thanh phd

51 |Congty CP LT Ha Nam Ninh
Phu Ly, tinh Ha Nam

S6 2 Ngd gach, phuong Hang Budm, quan

52 |Congty CP XNK LTTP Ha Néi p , _
Hoan Kiém, thanh phé Ha Noi

Tang 14, tda nha Diamond Flower, 16 dat C1,
53 | Cong ty CP Tap doan Tan Long duong Lé Van Luong, P. Nhan Chinh, Q.
Thanh Xuan, Ha Noi

170 Giai Phong, phuong Phuong Liét, quan

54 | Cong ty CP XNK&HTDT Vilexim )
Thanh Xuan, Ha Noi

55 | Tong Cong ty Thuong mai Ha Noi 38-40 L& Thai T6, quan Hoan Kiém, Ha Noi

s6 Cong ty CP Téap doan Gibng cay trong | S6 01 Luong Dinh Cua, phuong Phuong Mai,
Viét Nam quan Pong Pa, Ha Noi

Cong ty TNHH Xuét khau Luong thuc | S6 206 qudc 16 1A, 4p Phti Loi, xa Tan Phi

57 . )
thuc pham Mién Tay Thanh, huyén Chau Thanh A, tinh Hau Giang




Thon Hoe Lam, xa Ngoc Lam, huyén My Hao,
53 Cong ty TNHH Pau tur va Phat trién | tinh Hung Yén
An Pinh VP: S6 04, ngach 51/5, phd Lang Yén, quan
Hai Ba Trung, Ha Noi
Vp: S6 49, Phé Lé Pai Hanh, Quan Hai Ba
s Cong ty TNHH ché bién nong san Trung, Ha Noi
TPXK Tuong Lan Thon Trai Trang, thi tran Yén My, huyén Yén
My, tinh Hung Yén
R Cx _ | Cum CN Quang Vinh, xa Quang Vinh, huyén
60 |Cong ty CP Ché bién NSTP Hung Viét | . _
An Thi, tinh Hung Yén
Ap 1, Xa Tan Bong, Huyén Thanh Hoéa, Tinh
61 |Congty TNHH Thanh Phat
Long An
0 Cong ty TNHH MTV Luong thuc Ap Ca Rung, Xa Tuyén Binh Tay, Huyén Vinh
Vinh Hung Hung, tinh Long An
. Thtra 310 tinh 19 834, xa Binh Thanh, huyén
63 | Cong ty TNHH Gao Hoa Tuyét
Thu Thtra, tinh Long An
o Cong ty TNHH TMDV XNK 206 duong Nguyén Ctru Van, phuong 4, thanh
Agricomrice phd Tan An, tinh Long An
Cuc CN Tryc Hung, huyén Truc Ninh, tinh
65 |Congty TNHH Cuong Tan .
Nam Dinh
6 Cong ty CP TCT Giéng CT CN Ninh | Thén Poai Ha, x4 Ninh Phuc, tp. Ninh Binh,
Binh tinh Ninh Binh
S6 3 duong Minh Khai, phudng Hoang Vin
67 |Congty CP LT Cao Lang
Thy, TP. Lang Son, tinh Lang Son
X S6 2 B Ly Bon, phuong Tién Phong, TP.Thai
68 | Cong ty TNHH Hung Cuc )
Binh, tinh Thai Binh
69 |Cong ty CP Tong Cong ty Giéng cdy | S6 36 Quang Trung, Tran Hung Pao, TP. Thai




trong Thai Binh Binh, tinh Thai Binh
) L6 B, dién tich 28.055m2, cum cong nghi¢p,
70 |Congty TNHH Lién Hanh L _
thi tran Vi Thu, huyén Vii Thu, tinh Thai Binh
Cong ty CP DT & TM Tap pham Sai
71 e 35 Lé Quy Don, phuong 7, quan 3, TP.HCM
on
7 Tong cong ty TM Sai Gon - TNHH 275B Pham Ngii Lao, phuong Pham Ngii Lo,
MTV quéan 1, TP.HCM
3 Cong ty TNHH SX TM Thao Minh 436/19 duong 3/2, phuong 12, quan 10, TP
Chau HCM
S6 1610 duong V6 Van Kiét, Phuong 7, Quéan
74 | Céngty CP LT TP.HCM
6, TP. HCM
_ L6 6-7 KCN Téan Théi Higp, phuong Hiép
75 | Congty CP SX DV XNK Ha Noi
Thanh, quin 12, TP.HCM
122 Nguyén S¥ Sach, phuong 15, quan Tan
76 | Coéngty CP TM Lam Anh Sy sy PTONS 5. 4%
Binh, TP. HCM
52 Puong sb 10, Khu dan cu Himlam, Phuong
77 | Cong ty CP Gao Lotus A ,
Tan Hung, Quan 7, Thanh pho H6 Chi Minh
A S6 3-5, dudng 30/4, phuong 1, tp Vinh Long,
78 | Cong ty CP XNK Vinh Long
Vinh Long
- Cong ty TNHH Ché bién LT&TP T6 12, 4p Hoi Thanh, x3 Xuan Hiép, huyén Tra
Thién Ngoc On, tinh Vinh Long
0 Cong ty TNHH SX-TM Phuéc Thanh | S6 179, ap Long Hoa, x4 Loc Hoa, huyén Long
v H9, tinh Vinh Long




PHU LUC 3

KET QUA XU LY DU LIEU THO TU SPSS

1. Quy mé DN

TT | Quy mé S6 lugng Ty 18
1 | DN quy mo 16n 6 7.5
2 | DN quy mo6 vua 15 18.75
3 | DN quy m6 nho 25 31.25
4 | DN quy mo siéu nhd 34 42.5

2. Thoi gian hoat dong XK gao i

TT | Thoi gian hoat dong So lugng Ty 1€
1 | Dudi 5 ndm 35 43.75
2 | Tu5-10 ndm 28 35
3 | Trén 10 ndm 17 21.25

3. Trinh d¢ lanh dao cac DN ]

TT | Trinh do SO lwgng Ty l€
1 Sau dai hoc 65 23.29749
2 | Paihoc 134 48.02867
3 | Dudi dai hoc 80 28.67384

4. SO lwong nhén vién biét tiéng Trung

TT | Nhén vién biét tiéng Trung S6 lwong Ty 18
1 | Dudi 3 nguoi 37 46.25
2 | Tu 3-5 nguoi 21 26.25
3 | Tu 6-10 nguoi 13 16.25
4 | Trén 10 nguoi 9 11.25

5. Kinh nghiém QTRR

TT Kinh nghiém QTRR S6 lwong Ty I¢
1 | Méi (dudi 3 nam) 43 15.41
2 | Trung binh (3-5 ndm) 31 11.11
3 | Day dan (trén 5 ndm) 22 7.89
4 | Chua c6 kinh nghiém 183 65.59

6. Kinh nghiém quén ly ]

TT Kinh nghiém quan ly So lugng Ty l¢
1 | Méi (dudi 5 ndm) 116 41.58
2 | Trung binh (6-10 ndm) 103 36.92
3 | Day dén (trén 10 ndm) 60 21.51




PHU LUC 4

KET QUA CRONBACH’S ALPHA CUA THANG PO
CAC YEU TO ANH HUONG

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha
0.781

IN of Items
25

Item-Total Statistics

Corrected Item- | Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance| Total Alpha if Item
Item Deleted | if Item Deleted Correlation Deleted
Pic diém co ban ciia DN
DN1 9.46 10.180 0.656 0.748
DN2 9.26 10.053 0.690 0.714
DN3 9.73 9918 0.641 0.765
Hi¢u qua hoat dong ctiia DN
HQI 9.54 10.096 0.683 0.736
HQ2 8.76 10.145 0.594 0.741
HQ3 9.67 7.688 0.688 0.603
HQ4 9.41 8.534 0.597 0.668
HQ> 9.17 9.515 0.671 0.718
Pic diém QTRR ciia DN
QT1 9.14 9.529 0.577 0.603
QT2 8.79 9.917 0.756 0.631
QT3 9.21 10.547 0.726 0.619
QT4 8.93 10.121 0.715 0.712
QTS5 8.34 9.456 0.580 0.702
QT6 8.99 10.260 0.492 0.636
Lanh dao cia DN
LDl 8.95 9.780 0.510 0.640




LDb2 8.75 9.503 0.541 0.675
LD3 8.96 10.506 0.575 0.706
Lb4 8.68 10.629 0.614 0.659
LD5 8.97 11.274 0.596 0.612
Mirc d§ bao ho ctia nwéc nhap

khau

BH1 8.71 10.615 0.712 0.741
BH2 8.92 9.878 0.653 0.694
BH3 8.97 10.304 0.676 0.744
BH4 8.70 10.500 0.704 0.716
BHS5 9.13 10.904 0.633 0.787

PHU LUCS

Két qus CRONBACH’S ALPHA ciia thang do
Quan trij rui ro - QTRR

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
0.863 3

Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean Corrected Alpha if
f Ttem Scale Variance Item- Total Ttem
i t Correlation
Deleted if ltem Deleted orretato Deleted
QTRR1 9.06 10.106 0.775 0.816
QTRR2 8.74 10.529 0.731 0.785
QTRR3 8.57 10.178 0.727 0.733




KMO and Bartlett's Test

PHU LUC 6
KET QUA PHAN TiCH NHAN TO

Kaiser-Meyer-Olkin ~ Measure Sampling
Adequacy. 0.939
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square |2,173.023
df 91
Sig. 0.000
A an 1A Nhan to
STT Bién doc 1ap 1 5 3 4 5

1 DN1 0.616

2 DN2 0.690

3 DN3 0.601

4 DN4 0.654

5 HQ1 0.621

6 HQ2 0.798

7 HQ3 0.723

8 HQ4 0.822

9 HQS5 0.754

10 QTl1 0.719

11 QT2 0.637

12 QT3 0.704

13 QT4 0.753

14 QT5 0.677

15 QT6 0.671

16 Lb1 0.612

17 Lb2 0.803

18 LDb3 0.696

19 Lb4 0.870

20 LDb5 0.759

21 CS1 0.672
22 CS2 0.658
23 CS3 0.833
24 CS4 0.804
25 CS5 0.683
Eigenvalues 6.75 2.012 | 2.011 |1.42 1.18
Cumulative 37.12 | 42.08 |44.61 |46.72 |49.76
Cronbach’s Alpha 0.87 0.79 0.72 0.65 0.76




PHU LUC 7

BANG PANH GIA SU PHU HQP CUA MO HINH

Mo , R2dadidu | SMSOYC 1 Durbin
. R R , tinh cua do
hinh chinh n X Watson
léch chuan
1 . 784° 0.596 0.501 0.753 2.514
a. Predictors: (Constant), DN; HQ; QT; LD; CS
b. Dependent Variable: QTRR
ANOVA"
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 278.586 6 142.838 112.54} 0.00
Residual 302.476 243 1.269
Total 581.062 249




PHU LUC 8
KET QUA HOI QUY BQI TOI UU
VOI CAC HE SO HOI QUY RIENG PHAN

Hé sf) chua Hé qs("i da . Sig. Thong ké 'da
Mo hinh chuén héa chuin héa cong tuyen
B | Std. Error Beta Tolerance | VIF

(Constant) | 0.000 | 0.055 0.000 | 1.000

DN 0.113 { 0.079 0.115 5.496 | 0.006** | 0.638 1.231
HQ 0.289 | 0.075 0.291 3.725 1 0.001** ] 0.716 1.159
QT 0.352 | 0.068 0.354 2.812 | 0.001** | 0.794 1.146
Lb 0.214 | 0.062 0.217 3.519 | 0.001** | 0.856 1.135
CS 0.245 | 0.065 0.247 5.975 | 0.000*** | 0.682 1.212

a. Dependent Variable: QTRR

Sig < 0.05 d¢ tin cay 95% (chuan *)

Sig < 0.01 dd tin cdy 99% (**)

Sig < 0.001 do tin cay 99,9% (***)




PHULUCY
NOI DUNG PHONG VAN

Trong hoat dong kinh doanh xudt khéu, riii ro ¢é thé xudt hién ¢ moi lic, moi noi,
va trong moi giai doan, moi khdu trong qud trinh 16 chire thuee hién hoat dong xudt khau.
C6 khéng it quan diém cho rang qudn tri rii ro xudt khédu dong nghia véi viéc mua bdo
hiém. D6 chinh la viéc chi qudn 1y nhitng riii ro thuan tuy, nhitng riii ro cé thé phdn tdan,
nhitng rii ro “cé thé mua bao hiém”. Trong khi d6, cdc quan diém thudc trieong phdi
hién dai lai cho rcing can phai quan ly tat ca moi logi rii ro cuia doanh n ghiép mot cach
toan dién va day di. Hon nita, qudn tri rii ro con la mét chire ndng chung dé nhdn dang,
danh gid, doi phé véi nhitng nguyén nhdn va hdu qud cia rii ro doi véi mét t6 chirc.

Quan diém cia truong phdi hién dai cé thé coi la mét quan diém “qudn Iy
riii ro toan di¢n”. Theo do, trong linh vwe kinh doanh XNK, qudn tri riii ro xudt
khéu cé thé dwoc hiéu “la quy trinh xem xét toan dién moi giai doan, moi khiu
trong hoat dpng xudt khdu ciia doanh nghigp nham nhin dang va kiém sodt
nhitng riii ro tiém dn cé thé xdy ra trong qud trinh té chivc thwe hién xudt khau,
g0p phin phong ngira va giam thiéu téi da nhivng tén thit va thiét hai cé thé xdy
ra trong hoat dong kinh doanh xudt khéu ciia doanh nghiép”.

Trén day la mot s6 nhan dinh co ban vé quan tri rui ro xuat khau. Dya trén dic diém

kinh doanh cta doanh nghiép minh, xin Ong ( ba) cho biét mot vai van dé vé hoat

dong quan trj rai ro ciia doanh nghiép ma Ong ( ba) dang phu trach. Xin tran trong
cam on sy hop tac va gitup d tir phia Ong ( ba)!

1. Xin anh (chi) vui 1ong cho biét ho tén cta minh va Doanh nghiép anh chi dang
quan 1y?

2. Hién nay vj tri cong viéc ciia Ong ( ba) 1a gi?

3. Doanh nghiép cua Ong ( ba) hién dang xuat khau san pham nong san gi va thi
truong xuat khau ctua doanh nghiép?

4. Trong qua trinh xuét khau néng san, doanh nghiép ctua Ong ( ba) thuong gip
phai nhiing rai ro gi? Ong ( ba) vui 10ng cho biét nhitng nguyén nhan dan dén
rii ro d6 va cac bién phap khac phuc ma doanh nghiép da str dung?

5. Doanh nghiép ctia Ong ( ba) c6 4p dung m6 hinh quan tri rii ro nao khong? Vui
1ong ké tén néu c6?

6. Trong doanh nghiép cua Ong ( ba), hoat dong quan tri rii ro dugc thyc hién nhu
thé nao? Ong ( ba) danh gia nhu thé ndo vé két qua quan tri rai ro & doanh
nghi¢p minh?

7. Theo quan diém cua anh (chi), nhitng yéu t6 nao anh huéng dén quan tri rai ro
ctua doanh nghié€p minh?

8. Anh (chi) c6 dinh hudng gi cho hoat ddong quan tri rii ro ctia doanh nghiép minh
trong thoi gian sip t6i?



